Universidad de

SanAndrés

“CUATRO ESTUDIOS SOBRE NORMAS Y OTRAS
INSTITUCIONES DE PROTECCION DEL TRABAJO” *

Adrian Goldin**

D.T.: N° 46

* Labour Subordination And The Subjective Weakening Of Labour Law Publicado en “Boundaries and frontiers
of labour law”, edited by Guy Davidov and Brian Langille, Hart Publishing, Oxford 2006

Of corporate codes and voluntary compliance regimes: is self —regulation an answer? Publicado en “Protecting Labour
Rights as Human Rights: present and future of international supervision” Proceedings of the International Colloquium on the 80
th anniversary of the ILO Comité of Experts on the Application of Conventions and Recommendations, Geneva.

Fairness At Work (The ArthursReport): An Argentinian Perspective, por aparecer en Comparative Labor Law and Policy
Journal of The University of Illinois College of Law

Les Droits Fondamentaux Des Personnes Et Les Relations Du Travail Avec la collaboration de Maria
Amenta dans la recherche du matériel jurisprudentiel.

** Profesor Plenario del Departamento de Humanidades — Area de Derecho.

MARZO - 2008



LABOUR SUBORDINATION AND THE SUBJECTIVE WEAKENING OF
LABOUR LAW !
by Adrian Goldin

1. A defiant and complex context; the subjective weakening of Labour Law.
About a trend

To place in the right context the subject this work is about, it is necessary, in my opinion, to
see it within a process that, with different nuances and intensities, seems to have an almost
universal extension. We are talking about the weakening tendencies that appear to affect the
social law and which are seen in, at least, three dimensions that will be schematically stated
below.

i.  The social law suffers a normative weakening as a result of labour flexibility
demands, deregulation, reduction in the intensity of protection. In short, a loss of
resources of protection.

it It also experiences a subjective weakening as a result of a number of phenomena
such as unemployment, increasing informality, the vertical disintegration of
companies and the productive decentralization trends, the evasive fraud and
several signs of the so called “escape from labour law”?, public policies that allow
the treatment of dependant workers as if they were not (e.g. home workers, lorry
drivers, apprentices, etc.) ambiguous relations in which it is highly difficult to
establish the nature (dependent or autonomous) of the links’. In short, a loss of
personal scope of the social law.

iii. Finally, it suffers an applicative weakening which is the indirect consequence of the
phenomena already mentioned above and of others such as the decrease of
political significance or the limitation of the competences of the political actors
who are in charge of the application of labour law and social protection (Labour
Ministry, labour inspection, labour courts’, etc.) or its plain and simple
suppression, together with the scattering of its powers’, as well as the social
actors’ (weakening and loss of unions influence), all of which usually goes
together with the ideological devaluation of the labour law and other forms of
social protection, despised as signs of anachronistic paternalism, etc. In other
words, a loss of effectiveness “stricto sensu” of the social law.

! Publicado en “Boundaries and frontiers of labour law”, edited by Guy Davidov and Brian Langille, Hart
Publishing, Oxford 2006

2 Rodriguez Pifiero, Miguel “La huida del derecho del Trabajo” , in Relaciones Laborales, Madrid, 1992-1
pag.85

3 The latter will be, precisely, the subject we are aiming at in these lines.

* This is the case in Argentina, where competences previously under labour courts have been transferred to other
jurisdictions (the commercial one, specifically in the case of bankruptcy) as well as granting labour courts
competences that did not correspond to them (dealing with statutory protections provoked by the restriction on
the availability of the bank deposits).

> A process described by Harry Arthurs (of the York University, Toronto, Canada) in his contribution to the work with the
suggestive title “What immortal hand or eye? Who will redraw the boundaries of labour law?”



Certainly, this is not the occasion to deal with the causes and reasons of such critical
process, which, in any case, have been thoroughly explored by specialized literature®

Nevertheless, it must be said that those generic bias of normative, subjective and
applicative weakening of social law do not necessarily lead us to a pessimistic vision of its
future, since together with those tendencies and those critical causation factors coexist other
important counterbalances — institutional, political, ideological, economic, productive and
technical ones — that seem to sustain the logic of protection.

The subjective weakening of Labour Law.

The modern debate around labour subordination undoubtedly fits in the subjective facet of
that process of weakening of labour law’. However, this facet includes other convergent
factors of reduction of personal scope of labour law. Among them — as stated before - the high
levels of unemployment, the growing incidence of informality, the processes of vertical
disintegration of companies and decentralization of the ways of organizing production, fraud
and other ways of escaping from labour law® , the legislative policies that consider certain
dependant labour relations as if they were not, the ambiguous relations, i.e. those which even
showing a strong economic worker’s subjection do not seem to include the feature of labour
dependence.

This subjective weakening of labour law appears both in industrialized economies as
in those still in developing process. But while in the former prevail factors that are
consequence of technological and organizational innovation (though other less sophisticated
ones, as informality and fraud, are also present in a lesser extent), in developing countries the
subjective weakening process finds its most deeply rooted expressions in informality and
other factors analogously primitive. Notwithstanding, in the latter, though in a lesser degree,
other more modern and newer factors can also be recognized, specially in the more advanced
technological areas.

2. Labour dependence; a category put to the test

What'’s it all about

In such a context, and among those factors which determine that process of the subjective
weakening of labour law, it is my belief that the institution of labour dependence or

6 See, for the whole and for its great power of synthesis, the very recent Arturo Bronstein’s study Los retos actuales del
derecho del trabajo”, nowadays in press by the Argentine journal Derecho del Trabajo (Editorial La Ley), He supports here
the idea that four different types of crisis have affected labour law: territoriality crisis, caused by the intensification of the
economic globalization phenomenon, the adaptability crisis due to the technological and organizational innovations installed
during the last decades; the political and ideological crisis set out by the increasing influence of the neoclassical thinking;
and the coverage crisis as a result of the reversion of the expansive tendencies of labour law, which, on the other hand,
nowadays experiments a contractive process (it is precisely in the latter where the reflections contained in this document are
placed).

7 Which expresses in Bronstein’s nomenclature (ibid), a crisis of coverage of Labour Law. However, the latter seems to be
the effect or consequence of the other mentioned by that author, and thus does not share the causal dimension typical of these
last ones.

8 See, above, n 1.



subordination, given its virtual condition of “master key” that enables the effective
application of the rules of Labour Law to the specific relations containing them, is one of
those (the institutions) which require a most careful follow-up. It remains to be seen
whether, both at present and in the not so distant future, the idea of labour subordination itself
keeps correspondence with the prevailing ways in which human labour is hired and carried
out, whether all of them fit into that traditional mould and, as a consequence, whether they
provide an answer to their specific needs of regulation and protection; whether, in any case,
the universal categorization of the traditional concept of subordination leaves enough room

for the regulatory diversity which is required by the growing productive heterogeneity.

Nevertheless, one cannot help wondering what the importance of these theoretical
reflections is in countries such as those in Latin America, where the systems for the protection
of work and workers are impaired by some other prevailing factors of subjective weakening
like those which were mentioned above. We should ask ourselves then, given the existence of
such circumstances, if wouldn’t it be enough to make use of the traditional concept of
subordination to encompass in a satisfactory manner “the remains” of protected work? Isn’t
wondering in this way “about the margins” of the system of protection to be under a kind of
intellectual delusion, when such a great amount of the most intimate components of its
condition are within a danger zone, or even directly in a catastrophic situation? From my
point of view, this latter thought —even under the circumstances we are going through- does
not deserve those objections if we refer to the subject in its plain terms: “raising the issue” of
the category of subordination is worthwhile and sensible only if it is unreservedly admitted
that such issue still has not achieved a quantitative centrality. However, the crisis in the
capacity of labour subordination to cover a wide number of cases is undoubtedly a far from
negligible part, in qualitative terms, of what is currently taking place. To ignore this involves
the risk of leading the system of protection to its own lethargy and death, after its centre of
subjective imputation has been gradually wasted away.

An early hypothesis about the relative validity of the category

By the way, it is convenient to remember that the recognition of the theoretical consistency of
the category — even at the height of its success — has been far from peaceful. Not long ago,
Paul Davies, quoting Wedderburn’, suggested its possible falschood. Gérard Lyon-Caen
would moderate the accusation: he said it was not necessarily false but that it prevailed in the
absence of a better one..."". According to Deveali'' this would be, just as happens in other
branches of the Law and even in other sciences, a concept that is formulated initially to serve
as grounds for a specific solution and from then onwards it steadily acquires a general scope
and is accepted without further argument, as if such concept were true and definite, and
without taking into account the special circumstances which gave rise to its appearance.

At the same time, I would like to add a hypothesis to which I will come back when I
ponder about the necessity to re-formulate the category: the concept of labour subordination
was effective until present because the large majority of the relations it attempted to cover

? Paul Davies, “El empleo y el autoempleo. El punto de vista del common law”, in Minutes of the VII European
Regional Congress on Labour Law, p 175.

19 Gérard Lyon-Caen, “Le droit du travail non salarié” Ed. Sirey, Paris 1990

" Mario Deveali, in “El derecho del trabajo en su aplicacion y sus tendencias” Ed.Astrea 1983 Volume 1 p
179.



was either clearly within its frontiers or clearly outside them, and neither of these two
variations demanded an effort to be qualified. The concept had been conceived from a
dominant social type'? in whose presence the process of qualification of the relation — simple,
evident and almost intuitive — did not require the formulation of the logical, volitive and
complex operation'® inherent in the practice of using the indicia procedure. And here is where
its hypothetical weakness lies. This technique, which is apt for providing marginal answers in
the so called “grey cases” (those with a significant low impact in proportion'*), would have
brought to light its evident unfeasibility in terms of effectiveness and efficiency” if reality had
claimed for its systematic “try out”. What I am suggesting is that the indicia test is a good
one only if it is used in a marginal way (to solve situations which exceptionally drift away
from the strict model) or that, in other words, the fewer times it is applied, the much more
effective it is. The hypothesis would be complete by putting forward the fact that what is
happening these days, as regards the deep transformations under way, is that the “simple,
evident and almost intuitive” application is losing its historic prevalence; the exploration of
the frontiers of the employment relationship becomes more and more habitual and the
technique of the set of indicia unveils — on account of its increasing use — its congenital
weakness.

2. The transformations under way

This is not the opportunity to formulate a long relation of the various determining factors in
raising the issue of the category of subordination'®; it seems more proper to achieve that by
referring to the literature which has unveiled more rigorously its judicial, technological and
organizational features'’. Nevertheless, it is convenient to give some information with a view
to prevent further thoughts from sinking in the sheer abstraction of theoretical categories.

"2 Montoya Melgar, Alfredo, “El futuro de la subordinacion en la evolucion del Derecho del Trabajo” in “Le
transformazioni del lavoro. La crisi della subordinazione e I’avvento de nuove forme di lavoro” Fondazione
giulio Pastori, Diritto e politiche del lavoro — Franco Angeli.

Ibid.
'* And which as a consequence Labour Law being busy with social effects of a higher impact, can deal with. On
this particular, refer to Mario Deveali in “El elemento cuantitativo en las normas del derecho del trabajo”, in “El
Derecho del Trabajo en su aplicacion y sus tendencias” Ed. Astrea 1983 page 84.
!> Even though I do not share his conclusions, I would like to point out the approach given by José Luis Ugarte
Cataldo in a document presented in the V American Regional Congress on Labour and Social Security Law
(Lima, September 16th to19th, 2001) in which he deals with this same topic from the standpoint of the attributes
of effectiveness and efficiency (“La subordinacion juridica; cronica de una supervivencia anunciada”).
' In a well-achieved expression, a basic technical document prepared under the direction of Enrique Marin
Quijada for the meeting “Reunion de expertos sobre los trabajadores en situaciones en las cuales necesitan
proteccion” convened by the ILO in Geneva from May 15th to May 19th, page 25 No. 134. An “out of focus”
approach between the (labour) rule and the person whom it must protect is suggested, as if such a person were
displaced of the rule’s sphere. That meeting (and the document prepared for it) is part of the activities which the
86th Conference requested the Administration Council with a view to going back to the treatment and
consideration of an international agreement and a recommendation regarding the protection of workers which
were not under the concept of work dependence. Although it was planned to go back to these topics “in 2002, at
the latest”, this finally took place in the conference held in 2003.
7 Among many others, Jean Emmanuel Rey in several studies, such as “Le droit du travail...une nécessaire
adaptation”, in Droit Social April 1996 No. 4 p 351, “Nouvelles technologies et nouvelles formes de
subordination” in Droit Social 1992 p 52, “Le Droit de Travail a I’épreuve du télétravail; le statut de
télétravailler” Droit Social No. 2 Février 1996, p 121; “De Germinal a Internet;. Une nécessaire évolution du
critére du contrat de travail” Droit Social 7/8 July/August, 1995, p 634. Also Beffa, Jean-Louis, Boyer ,Robert
and Touffut, Jean Philippe, Le droit du travail face a I’héterogénéité des relations salariales”, in Droit Social, No.



The changing work conditions

Among other phenomenons, this is about the dismemberment of the old factory practices
which are increasingly diluting due to the liberties of doing of capital'®, the transformations in
qualifications and the trend towards the prevalence of executives and middle management,
intellectual professions, the trades in education and information'. It is also about the trends
towards work de-materialization and its consequence, about the working hours, which are no
longer those of Taylorism, when time was delimited and perfectly measurable in time units.
Now time has become diffuse and fragmented, and therefore reluctant to be captured by a
labour law that regulates employment in the traditional dimension of time. Such a devaluation
of material time, a consequence of the de-materialization of work, causes the substitution of
the subject-matter of the obligations undertaken, which, in turn, becomes more difficult to be
expressed as an obligation of means (action to be taken) but instead is more easily seen as an
obligation of result. The institutions and categories of the labour law of arms and bodies and
of the labour law of the factory should leave way to a labour law of the minds®’; something
which implies, without a shadow of a doubt, a noticeable change as regards the level of
technical and functional autonomy of the worker but, even greater still, a change in the ways
of exercising power by the employer.

The productive decentralization

At the same time, the phenomenons of productive decentralization and the strong trend
towards the outsourcing of functions together with the appearance or the widespread use of
practices which, in different ways, imply directly or indirectly the recruitment of human
labour (subcontracting, casual work, and other means of intermediation, franchising,
engineering, supply of goods, concession, distribution, and so on) pose an additional threat to
the traditional concept of dependence. Such types of contract actually imply a growing
segmentation of attributes and responsibilities inherent in the condition of employer, by virtue
of which the power of direction, the appropriation of the fruits of labour, the determination of
the place of work, the ownership of the economic interest under whose name the service is
rendered, the authority to organise the work to be done, the responsibility for the fulfilment of
the services derived from the obligations undertaken, among other attributes and

responsibilities, are fragmented or distributed among various contracting parties *'.

12 Décembre 1999 p 1039, as well as “Le travail dans vingt ans”, rapport de la Commission présidée par Jean
Boissonnat, La documentation francaise, Editions Odile Jacob 1995.

'8 Jean de Maillard, in “Scolie sur le rapport de subordination” Droit Social 1 Janvier 1982 p 20.

¥ “Le travail dans vingt ans”, rapport de la Commission présidée par Jean Boissonnat, La documentaction
francaise, Editions Odile. Jacob 1995.

20 Ray, Jean-Emmanuel in “De Germinal a Internet. Une nécessaire evolution du critére du contrat de travail”, in
Droit Social 7/8 July/August 1995 p 634 and also in the footnote in“Nouvelles Technologies et nouvelles formes
de subordination ”, Droit Social, June 1992, p 52.

21 Tt seems obvious to point out that, beyond the possible good or bad judgment rendered by the court, the case
entitled “Rodriguez, Juan R. C/ Compaiiia Embotelladora Argentina S.A: y otro» (DT LIII A 753) is a clear
expression of this process and of its significant impact, both in economic and social terms.



In many of these assumptions, the figure of the “immediate” employer seems
diminished by what we once called the inconsistency of the employer™ derived from the fact
that the latter is not, in many of these assumptions, the owner of the main productive asset for
which the services are actually rendered. In such cases, the type of relation or the rate that
normally exists between the amount of workers that the employer hires to work under his
charge and the fixed capital destined to its exploitation® is broken. Such an outsourcing is
directed both to auxiliary companies — here is where the possibility for the monetary
“inconsistency” of the employer lies — and to external collaborators under the ever growing
form of self-employment, to the detriment of dependent work and not always in violation of
the law”*. In many opportunities, those collaborators set up relations that are exclusive, stable
and lasting, and which have technical and functional autonomy but which lack a material
equality of positions.

D’Antonna states that some of the productive transformations of outsourcing make it
possible that the very professional services be hired under either a regime of subordinate
employment or self-employment®. Pedrazzoli’® warns that the wide range of labour
regulatory schemes blurs the limit between both systems of providing services (subordinate
and self employment) “...resulting in a continuum; a greater propensity to the blending of the
previous forms comprised in either of the two systems. This blending would be confirmed by
. a wider liberalization ... of the regulations governing subordinate employment” *’, «...
making labour cheaper” ** and which would replicate such continuum in the legislation.

(13

Public policies and the actions by employers

In many of the phenomena described so far, the will of those who create public policies and
that of the parties to the contract would be present, if it actually is, under the utilization of the
contractual options permitted by new technological or organizational advances which would
carry the greatest innovative potentialities. Furthermore, we should consider those cases in
which the resorts to will prevail more directly (the will of the legislating bodies or, in the
proper case, that of the contracting parties). The phenomena of treating salary as if it is
another kind of payment (in a Spanish neologism, desalarizacion, in English, perhaps de-
salarization) or treating a dependent worker as if he is an independent one (also in Spanish,
deslaboralizacion, perhaps de-laborization) are implemented by the very governmental

2 See my Trabajo precario y negociacion colectiva” in “El empleo precario en Argentina” CIAT/OIT 1988 p
107.

 Our communication to the “Seminario sobre Libertad de empresa y Relaciones Laborales”, La Toja-Santiago
de Compostela, from April 12th to16th, 1993 on the topic “Las empresas de trabajo temporal en la Argentina”,
reproduced in DT LIIIB p 1031.

* Wilfredo Sanquinetti Raymond in “La dependencia y las nuevas realidades econémicas y sociales: jun criterio
en crisis?” in Doctrina Judicial Laboral (Rosario, Argentina) No. 2 of July 2000 p 5.

> D’ Antonna, Massimo, “La subordinazione e oltre. Una teoria giuridica per el lavoro che cambia”, in “Lavoro
subordinato e dintorni. Comparazione e prospettive”, a cura di Marcello Pedrazzoli, Ed. Il Mulino, Trento,
1989, p 43.

%6 pedrazzoli, Marcello, “Las nuevas formas de empleo y el concepto de subordinaciéon o dependencia”, in DT
1989 B p 1481.

7 1bid.

% Such is the expresion used by Ojeda Avilés, Antonio in “Encuadramiento profesional y 4mbito del Derecho
del Trabajo”, in Relaciones Laborales (Madrid) Volume 1988 — I, p 148.



rules® as well as a certain reversion — here legislation and judicial precedents go hand in hand
— in the expansion of Labour Law, which was based on a complete denial of the capacity of
the free will of the parties to qualify the nature (dependent or self-employed) of the
employment contract and the validity of a virtual “in dubio pro laborale”*’- Contrary to this,
“de-laborization” is now growing, and the presumptions of labour relationships lose
effectiveness and prestige. A certain revaluation of the qualifying capacity of the free will of
the parties to a contract’’ can be noticed, which revaluation is sometimes introduced in the
legislation itself*.

Finally, it should be mentioned that the growing trends towards what we named “de-
laborization” at the instance of the own employers, in a situation which Rodriguez Pifiero>
not long ago called “avoidance of Labour Law” by means of fraud or evasion in the form of
not registered or illegal employment, intermediary parties, or simulation of other types of
contracts, the generalization of the “atypical” contractual modalities, the “individualization”
of the labour relationships (avoidance of collective law and of collective activities per se),
certain expressions of the productive decentralization and, in order to round off with
modalities previously attributed to the process of organizational transformation, the deliberate
and increasing recourse (whether actual or faked) to independent or self-employment.

3. More hypotheses for a re-definition of the centre of imputation of Labour Law

A defensive reaction

¥ In Argentina, Law 24.700 “de-salarized” several additional benefits, while transporters or freighters were “de-
laborized” by Presidential Decree 1494/92 as well as the contract of apprenticeship by Law 24.465 (“re-
laborized” later by Law 25.013). The same logic was applied to mechanisms such as scholarships and
traineeships, vouchers and food baskets, etc. As from 1994, the Spanish Employment Legislation (section. 1.3 g)
excluded “...from the labour area the activity of the people who, holding duly authorized administrative permits,
render transport services charging the corresponding price with commercial vehicles fit for public transport
whose ownership or direct power of disposition they hold, even when those services are rendered in a continuous
way for the same carrier or marketer. Commenting such rule, Tovillas Zorzano, José¢ Julian (in “La figura del
transportista autonomo”, Relaciones laborales 1994 II p 1469, citing De la Villa, states that “...to limit the
subject matter of Labour Law it is not enough that the material or substantive elements concur to determine the
existence of that subject matter (labour subordination) but that, even when these elements are present, it is
necessary to verify if, in respect of the bus for the transport of people under question, there exists a rule with a
rank high enough that has excluded it.

30 Montoya Melgar, Alfredo, above, n 11.

3! Miguel Rodriguez Pifiero, in “La voluntad de las partes en la calificacién del contrato de trabajo”, registered in
Relaciones Laborales (Madrid) 1996 No. 18 p I expresses — in my opinion — the matter in its precise terms when
he affirms that the will of the parties is relevant at the time of choosing and carrying out the true nature of the
relationship — the actual character of the services rendered by the worker — but it is not relevant at the time of
qualifying the relationship, whenever such qualification intends to depart of the relationship’s true nature.

32 Tt is the case of the so called Madelin law sanctioned in France on February 11, 1994, establishing that the
worker's registration as self-employed expressed an act of will that make possible the presumption of his
independent insertion. It was a simple presumption, according to the character of public order of the
contract of employment, and could be enervated by means of the accreditation of one performance in a
permanent juridically subordinated relationship. Strongly criticized by one part of the doctrine, and without
visible effects on the situation of the employment, this presumption was abrogated by the second law of 35 hours
(law of January 19, 2000).; Pelissier, Jean, Supiot, Alain et Jeammaud Antoine, Droit du Travail, Précis Dalloz,
20 Edition 2000.

33 Rodriguez Pifiero, Miguel, above, n 1.



It is true and also noticeable that, in a context where so deep transformations are taking place,
the traditional concept of labour dependence is aligned with a tendency — which seems to be
increasing and irreversible — towards narrowing its scope’’. This implies that constantly
growing cohorts of workers do not respond, as they clearly did in the past — in a way that I
have already referred to as “simple, evident and almost intuitive ”- to the paradigmatic figure
of the salary-earner. This is why their belonging to the area of protected labour has become
doubtful, to say the least.

This time it is not about demands for the softening of the intensity (in scope and
contents) of the protection regime, which has always been demanded (but in a much stronger
way and by more people during the past decades) by economists and businessmen in an
attempt for flexibility or even de-regulation. It is more than that. It is the plain and simple
suppression of the condition of protected worker. It is the most direct path to a situation of
“zero protection”; a path which, in addition, shows a notorious resistance to ideological
challenge since, as it is derived from a whole net of transformations that cannot always be
attributed to the will of the interested parties, it does not allow charging responsibilities,
requiring compensations or moderating effects by way of settlement in all cases.

Nevertheless, we should not be surprised by the fact that, even in times of involution
of protection, Labour Law scholars unanimously concur in recognising the importance of this
problem®. T do not believe this is the time in which the prospective generalization of Labour
Law will materialise to finally encompass all forms of labour activities’®. On the contrary, I
believe we face a strictly defensive exercise of a regulated system that runs the risk of losing
the very cause of its existence’’ if it tolerates losing its subjects.

How to materialize that defensive reaction? Jurists tend to think that if the application
of Labour Law rested on a generic category — that of the dependent worker or, more
theoretically, that of dependence or subordination — and if hypothetically this category stops
interpreting the reality that it intends to refer, it would be necessary to re-design or create an
alternate category, one that has a better correspondence with that reality. As evidenced by
the theoretical efforts made in the past years, this task is far from being simple and, moreover,
one that I am not in condition to carry out. But I will try to identify some of the factors that

3% The process is notoriously slower in countries with a lower degree of technological advance, such as those in
Latin America. However, in any case, this matter is also present and is part of the current context in these
countries.

3 Tt has been analyzed in the European Regional Congress which was held in Warsaw (1999), the World
Congress on Labour Law and Social Security (Jerusalem, 2000) and the American Regional Congress (Lima
2001). Also, in the so called “Supiot Report” (“Au dela de [’emploi. Transformations du travail et devenir du
droit du travail en Europe”, Ed. Flammarion, Paris 1999. It is also being considered and analyzed in the ILO
(see n 15). In Argentina, the topic had been discussed in the Jornadas de la Asociacion Argentina de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social held in Cordoba in 1995.

36 T am not referring here to the modern form of the contract proposed as from the Boissonnat Report — discussed
in the last paragraphs of this document — but to the one proponed by Gérard Lyon- Caen above, n 9 which
includes salaried and non-salaried workers which together are the active workers. Also, about the contracts of
activity which Mario Deveali discussed in “El derecho del Trabajo en su aplicacion y sus tendencias”, Ed
Astrea 1983 p 163, who held that at one time it will be necessary to abandon the concept of labour contract to
group in a large family — that of the contracts of activity — all the contractual forms regulating human activities,
such as contracts for services, professional services, agency, industrial companies, cooperatives of production,
etc.

37 Of course, the fact that from such a big crisis a broadening of the centre of imputation of Labour Law may
result cannot be disregarded — nor predicted. As was expressed in the main body, I do not believe this is the
perspective that explains the urgent need to think about this topic.



explain the difficulties that hinder the fulfilment of such task. It does not matter how complex
it may be, it always seems more proper than the attempt to accommodate by force the facts
and relations that currently prevail within the categories used to contain them formerly.

“De-construct” in order to understand

In an attempt to understand, I have chosen to analyse the way in which the category of
subordination was constructed. To do this, one has to retrace the logical path along which it
was created to see up to what extent it is possible to use a similar methodology and a similar
starting point to reach another destiny (another reality, another category).

Even acknowledging that it is possible to fall into simplification, I consider it useful to
characterize the process of construction of the concept of labour dependence as a product of
the inductive examination of the features characterizing the manner in which a typical
industrial worker and the owner of a productive organization related in the setting of the
capitalist society. In other words, first came the relationship (what an evocation of
Aristotle...!) and only after the theoretical construction of the concept, using the factual
contents perceived in every typical individual relationship, reproduced as constants in those
relationships of the same type, and transferred inductively to higher levels of abstraction. In
this way, a reference “matrix” is created and this matrix is the conceptual and abstract
projection of the actual and material figure of the typical subordinate worker.

From then onwards, the determination of the existence of a dependence relation in
each of the specific relationships is the result of its comparison and adjustment to that
“matrix”. Or, as D’Antonna™ proposes, in a more closer manner (and anticipating the
conceptual “expansion” which I will describe shortly): “... closer to a similarity judgment, in
a case by case basis, to the figure of a subordinate worker which has been empirically re-
constructed than to an inclusion judgment of a legal type.”

The truth is that labour dependence, whether as a conceptual matrix of reference or as
a simple figure, satisfactorily fulfilled the qualifying role “inclusive/excluding” that the
regulatory system assigned it. It expressed a dominant way of working that enabled the vast
majority of relationships to identify themselves without any difficulty at all — I repeat once
again, simple, evident and almost intuitive. But that matrix also meant a stylisation of the
determinant social type that would allow the inclusion of other subjects demanding
protection®, normally in the judicial instance, only that now not by means of a strict
adjustment operation but by means of a resemblance, similarity’’, or likeness judgment,

3% Above, n 24.

%% According to Rodriguez Pifiero (in “Contrato de trabajo y autonomia del trabajador”, registered in “Trabajo
subordinado y trabajo autonomo en la delimitacion de las fronteras del derecho del trabajo”, Estudios en
homenaje al Profesor José¢ Cabrera Bazan, Ed. Tecnos y Junta de Andalucia, Madrid 1999), such separation of
the social model of origin — that which, in my opinion, is the product of the “stylization” exercise — permitted the
construction of a general and universal category of worker, a category too broad, one that surpasses and exceeds
the initial range of the industrial labourer, “...even though this will continue being the ideal model of reference
for a long time”.

* When Massimo D’Antonna refers to “a similarity judgment on a case by case basis to the figure of a
subordinate worker re-constructed empirically (above n 24) he summarizes the whole process: the formulation of



whose judicial instance — similar enough, then dependent; too different, then it is not — has

always been a political option which the judges have set aside to exercise in each case®'.

From my point of view, in that process — and in its sustainability — what had a
significant impact was the presence of that dominant figure that allowed, in most cases, to do
without that logical and voluntary operation as is the application of the indicia method, a
method which would only be put to the test marginally, to those cases which are not clear

enough and are tried before the courts of law™.

Even though the true original rationale of the labour legislation lies in the economic
hypo-sufficiency, as Deveali® reminds us, the dominant type mentioned is better noticed in the
personal subordination which derived almost invariably from such economic relationship.
Hence, the correlative preponderance of the indicators of the juridical aspect of dependence
(in stead of its economic one) in the theoretical construction of the concept™.

The importance awarded to the juridical-personal aspects of dependence is improper
but it has not been problematic so far.

It is improper because, as evidenced by the very protective system”, there is no
protection regarding the power of direction within the contract — a functional or
organizational instrument that does not necessarily result in consequences which are likely to
get social reproach — while there is protection regarding the unilateral areas enjoyed by the
employer (given his patent bargaining power superiority, of a clear economic nature) at the
time of fixing (and later keeping or changing) the working and employment conditions. A
careful observation of the rules of protection proves that their purpose is to restrict the
otherwise unlimited and unilateral power over fixing such conditions initially and,
subsequently, over limiting the employer’s hierarchical authority with a view that such
conditions cannot be amended unilaterally. Thus, the limits to ius variandi (in order to avoid
an improper amendment of the contents of the contract), to the power of direction in general
(to prevent abuse in the employer’s authority to specify the contents that were not defined in
the contract), to the disciplinary power (when exercised, the fulfilment of the contractual
conditions is questioned). Contrary to what Deveali*® stated, it is not the duty to obey but the
contractual unilateralism at the time of fixing (and, if applicable, keeping or changing) the
working and employment conditions that justifies the protection.

a similarity judgment involves both the total adjustment to the conceptual “matrix” and the use of what we call
“approximation parameters.”

1 Sala Franco, Tomas, Lecciones de Derecho del Ty rabajo, Tirant lo Blanch Valencia, 1987 p 243.

2 In absolut terms, a lot; but very few if considered as a percentage of the aggregate amount of situations in
which services are rendered in an employer-employee relationship.

* Mario Deveali, in “El derecho del trabajo en su aplicacion y sus tendencias” Ed. Astrea Buenos Aires 1983, p
179.

* Its economic aspect has been considered a pre-judicial fact, “... a fact prior to the contract and alien to it ... and
therefore not useful to qualify it”, whereas “...the distinction between contracts should take into account, not the
economic standing of the parties, but the legal relations arising from them” (several citations of Américo Pla
Rodriguez and of André Rouast, in Rivas, Daniel, “La subordinacion, criterio distintivo del contrato de
trabajo” Ed. Facultad de Derecho de la Universidad de la Reptblica y Fundacion de Cultura Universitaria,
Montevideo 1996.

1 believe, as I will try to propose later, that the protection regime is not only a prescriptive correlation of
categories but that such protective regime has a strong influence in the configuration of the category.

*In “El Derecho del Trabajo en su aplicacion y sus tendencias” Ed. Astrea, Buenos Aires, 1983 p 181.
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But it has not been problematic so far because in the dominant social type — the one
which perception we have already characterized as simple, evident and almost intuitive — the
power of direction, expressed in the juridical aspect of subordination, coincides in a
correlative and general manner with the unilateral predominance of the employer in his
power to fix and keep / amend the terms and conditions set forth in the contract. In other
words, upon the existence of the legal-personal aspect of dependence what was also implied —
being quod plerumque accidit - was the contractual predominance of the employer and the
resulting social ineffectiveness of the exercise of individual self-regulation, something which
justified the collective action and the protective regime.

New ways of exercising power

There are changes, such as the ones I have summarized under the previous heading, that
involve, as regards matters concerning this analysis, a notorious alteration in the exercise of
power and a tendency towards the vanishing of the dominant type. Both factors tend to
undermine that implied idea. In many cases the legal-functional dependence does not last long
(however, not necessarily with respect to the contractual unilateralism to fix the working and
employment conditions nor with the resulting need for protection) and, in any case, the
dominant type*’ bursts into a spectrum of growing heterogeneity whose inclusion in the
category of legal dependence, for this reason and for the ones before mentioned, ceases to be
simple, evident and almost intuitive.

With respect to the first of those factors - notorious alteration in the exercise of power
— it is enough to go over the incomplete inventory of technological, legal and social
transformations that I have already mentioned to notice — as obvious as it is — how such
alteration shows. One can appreciate the manner in which the discretionary power gives way
to the functional power that shows in more complex and diffuse forms™. The greater the
functional autonomy, the fewer obligations of means, the removal of controls - from the
regulation of operations, as is proper of the scientific organization of work, to the regulation
of the criteria for people’s performance, according to company principles, rules and standards
whose internalisation is required”. Outsourcing introduces mediations in the exercise of
power which, as a consequence, becomes less consistent; the enjoyment of unspecific and
fundamental rights at work is claimed, which rights involve further limitations on such
exercise. The de-materialization of labour and the preponderance of intelligence over the
effort of arms and bodies render senseless strict hierarchies, legal subordination, fixed and
collective time-tables, and the disciplinary power’’.

7 Miguel Rodriguez Pifiero, citing Luca Tamajo, states that the social type and the regulatory prototype — related
to a protection system — lose coherence and interdependency when the social changes fragment the unity of the
typical social model, allowing the emergence of a plurality of figures that require a differentiation and
modulation of the quantum and of the modality of rights (“Contrato de trabajo y autonomia del trabajador ”, in
Trabajo Subordinado y Trabajo Autonomo en la delimitacion de las fronteras del derecho del trabajo (Estudios
en homenaje al Profesor Jos¢ Cabrera Bazan) Ed. Tecnos y Junta de Andalucia, Madrid 1999.

* See, eg “Supiot Report” (“Au dela de I'emploi. Transformations du travail et devenir du droit du travail en
Europe”, Ed. Flammarion, Paris 1999).

* Tbid.

% Jean-Emmanuel Ray in “De Germinal a Internet. Une nécessaire evolution du critére du contrat de travail”.
Droit Social 7/8 July/August 1995 p 647.
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These and other reasons — namely, the urgent phenomenon of de-standardization of
labour™', the breaking off of categories and the growing productive heterogeneity — wear
down the dominant type, which by its sole gravitation legitimated the use of a category, that
of legal subordination, which that type invariably displayed.

Another equation to determine the needs for protection

The formula which served as grounds for the application of the protection system [labour +
legal-personal subordination] implied, in fact, the bargaining power hypo-sufficiency at the
time of fixing and keeping the employment conditions because that was the way the dominant
type showed. In an elliptical and pragmatic exercise the focus was placed on the legal aspect
of dependence, the easiest to apprehend, to actually reach the ever implied phenomenon of
unequal bargaining power, a conspicuous manifestation of economic hypo-sufficiency.
Today, legal subordination is losing consistency and the type that contains it, in turn, tends to
lose its dominant character. In a constantly increasing number of cases, it has ceased to
appear, or if it appears at all, such presence has a tendency towards not being “simple, evident
and almost intuitive” and requires of a legal proceeding to be acknowledged™. In the best of
cases, it seems it is bound to be just one of the varieties in which the formula which really
requires a protection system shows, such formula being [labour + contractual inequality],
one that lacks novel components. The need for protection has always had its deepest grounds
in the terms of that binomial; what is novel is the fact that contractual inequality does not any
longer find in the legal aspect of dependence its most visible material “alter ego”, its effective
intermediary criterion™ .

The “third category”

The efforts made in the past years by theory, by the legislation of some countries® and even
by the system of international rules on labour” seem to confirm that the matter goes along

°! Baylos, Antonio, in “Igualdad, uniformidad y diferencia en el derecho del trabajo” in Revista de Derecho
Social No. 1 page 11, edited by Ed Bomarzo, Albacete.

>2 José Luis Ugarte Cataldo (“La subordinacion juridica; crénica de una supervivencia anunciada”, above n 14)
affirms that the legal aspect of dependence can meet more satisfactorily the requirements of effectiveness and
efficiency, since it is perceived more easily by courts. However, if effectiveness involves achieving the goal of
protecting all those persons who need such protection and efficiency involves doing that at the lowest possible
cost, those requirements are only truly met when the need to resort to the courts of law is only marginal (as it
was until not long ago, on account of the immediate capacity of the legal aspect of dependence of being
perceived — in a simple, evident and almost intuitive manner).

>3 Almost 50 years ago (1), Deveali said, with an ability for anticipation which will never cease to surprise, (DT
1953 p 53) that “...it is our opinion that the concept of legal subordination ... is doomed to disappear....”. That
prediction was not grounded on the relative position of the planets, but on the idea that “...the concept of legal
subordination adopted to characterize the employment contract does not always coincide with that of hypo-
sufficiency, which constitutes the real rationale behind labour legislation ...” It should read: whenever it becomes
impossible to sustain the dominant coincidence between economic hypo-sufficiency and legal subordination, the
latter criterion will lose its qualifying effectiveness at that moment (at this moment?) and we will have “to start
again from scratch”.

* As pointed out, the Italian legislation, as from Law 533/1973, which introduces the idea of “para-
subordination” and the German legislation, with the figure of the “quasi-employee”, defined in section 12 of the
1974 law on collective agreements. In a less “intense” way, we should mention the Canadian Code on Labour
Matters, which grants the rights of collective negotiation to every person, whether or not such person has been
hired under a contract of employment or renders services for another person under a contract for services, and
the relationship with this person is one of economic dependence. Also, the final provision 1* from the Spanish
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those paths: the greater the contractual subjection — the contractual inequality — the less
perceivable the legal — personal®® subordination as a generic indicator of imputation of the
protection system.

By the way, the response to the challenge of facts — of those facts — is far from being
unanimous. In some countries, such as Italy and Germany’’ the strategy has consisted in
tracing the contours of some collectives of autonomous workers in unequal contractual
conditions and assigning them a protective legislation™ (I am referring to the para-
subordinate worker of the Italian experience and the quasi-employee of the German
legislation). However, it should be pointed out that such movement, which was started some
decades ago, did not still acknowledge the most recent “inclusion crisis” of the legal-personal
aspect of dependence, but, instead, it did acknowledge the dissatisfaction with the dichotomy
criterion — dependence / autonomy’’ - which had been taking place over time, and which left
(leaves) certain situations that had always included contractual inequality without protection.
As Paul Davies® has perspicaciously pointed out, this way of constructing the “third
category” — one which many view as an alternate solution to the more modern conceptual
problem generated with regard to the centre of imputation of Labour Law®'- involves
“penetrating” the interior territory of autonomous workers in order to draw there inner borders
(businessman, individual entrepreneur, simple autonomous worker), an exercise we are not
used to doing. The concept of the autonomous worker has been built in most countries by
means of a residual technique (all those workers who are not salaried) >, which means that
the conceptual effort has been invariably oriented towards the salary-earner.

Economic dependence, another “set of indicia”?

There is a second path in sight, which is that of attempting the recovery of the inclusive
capacity of the concept of labour dependence, by letting it lie mostly on its economic aspect.

Employment Legislation which allows progress towards an analogous figure to that of the “para-subordinate”
(the autonomous worker in a situation of economic dependence who needs protection), while it provides that
“...work done in condition of self-employment shall not be subject to the labour legislation, except for those
aspects specifically and expressly prescribed by law” (Wilfredo Sanquinetti Raymond “La dependencia y las
nuevas realidades econdémicas y sociales; jun criterio en crisis?”, in Doctrina Judicial Laboral (Rosario,
Argentina) No. July 2, 2000, p 5 .

> In the process tending to promote the approval of an international agreement on employment that takes
responsibility for the needs of protection of workers whose relationships cannot be clearly included within the
category of labour dependence (see, specially, n 15).

% Alain Supiot in “Trabajo Asalariado y trabajo independiente”, in Minutes of the VII European Congress on
Labour Law, Warsaw 1999, p 137.

" The German experience has been described by Manfred Weiss in “The evolution of the concept of
subordination. The German experience” in Le transformazioni del lavoro. La crisi delle subordinazione e
l’avvento di nuove forme di lavoro, Fondazione Giulio Pastori. Diritto e politiche del lavoro. Franco Angeli., p
57.

¥ Wilfredo Sanguinetti Raymond, above, n 53.

> Mario Grandi in “El problema della subordinazione tra attualita e storia” in Le transformazioni del lavoro. La
crisi delle subordinaziones e [’avvento di nuove forme di lavoro, Fondazione Giulio Pastori. Diritto e politiche
del lavoro. Franco Angeli p11.

% Paul Davies in “El empleo y el autoempleo. El punto de vista del common law ”, in Minutes of VII European
Congreso on Labour Law, Warsaw 1999, p 137.

' Among others, Barthélémy, Jacques, in “Le professionnel libéral et les 35 heures” in Droit Social No. 5, May
2000, p 490.

62 Gérard Lyon-Caen above, n 9.
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Of course, it is not enough to state that criterion; in order to make it “earthly” it would be
necessary to rebuild the set of indicia — the indicia system — so that it is fit to reach the set of
assumptions to which we intend to submit the protection regime.

Legal scholars, case law and several national legislations have undertaken this venture,
after the purpose of identifying the traces of economic subjection®. It is not my aim, at this
point, to devote those traces the analytical efforts they truly deserve; therefore, I shall now
proceed, by way of illustration only, to enumerate some of them and continue to sustain
hypotheses and interrogations.

As it is obvious, and before any other consideration, this is about the personal
performance of the labour; that condition is present in the Italian concept of para-
subordination, in the German quasi-employee, in some legislation in the Netherlands and
even in the United Kingdom, where the distinction line lies between the contract for personal
services and that contract which can be performed by means of the provision of workers®*.
Another relevant matter is related to the intensity of the performance and, particularly, to the
priority the payment of salary has in the worker’s income. Also connected to this matter, but
in different ways, are the exclusiveness, the ownership (or not) of a clients portfolio by the
person who considers himself a worker®, the continuity of performance.

An interesting experience, described by Manfred Weiss®, reports on the efforts of a
group of German scholars in search of a new criterion to replace the declining category of
subordination. Based on the notion of “company risks”, their research is about a proper
balance between the risks and the chances of the company. From this perspective, when an
individual is undergoing a situation which poses a business risk to him, but does not allow
him to enjoy the correlating advantages, such individual is an employee. On the contrary, he
is not an employee if he can act as a businessman in his sole interest and can also enjoy the
advantages derived from his activity. Logically, each criterion has its own characterizing set
of indicia: the individual does not own a business organization, has no collaborators (except
for the members of his very family), carries out his activities personally, does not have offices
or capital, does not perform activities in the market by himself, is not free to choose the work
place or the time-table, does not have his own clients and is not free to set the price of the
goods or services. Tested over 938,000 people, the system evidenced a superior capacity to
acknowledge economic subjection”’. However, even Manfred Weiss warns about the doubtful

5 Venture whose viability, anyway, Paul Davies questions in the light of the energic resistence that nowadays
opposes to any form of growth of the system of protection (“El empleo y el autoempleo. El punto de vista del
common law”), in Minutes of the VII European Congreso on Labour Law, p 137.

6 Paul Davies y Mark Freedland, “Labour markets, welfare and the personal scope of employment law”, in
Oxford Review of Economic Policy, vol 16 No. 1 p 84.

% Virginie Renaux-Personnic, in “L avocat salarié: entre independence et subordination” Presses Universitaires
d’Aix Marseille, 1998, p 106 wonders: what employer would have a full-time dependent develop a personal
client portfolio in the same area of business as he renders services for such employer? The non-salaried worker
owns his instruments, bears the risks of his economic activity and enjoys the benefits. Specifically, he chooses
his clientele. About the posibilities of an autonomous worker of building his own personal clientele, also see in
Fabre-Magnan, Muriel, “Le contrat de travail défini par son objet”, in Le travail en perspectives, dirigé par A.
Supiot, LGDJ, Paris, 1998, p 101.

% In “The evolution of the concept of subordination. The German Experience”, registered in “Le
transformazioni del lavoro. La crisi delle subordinazione e [’avvento di nuove forme di lavoro”. Fondazioni
Giulio Pastori. Diritto e politiche del Lavoro. Franco Angeli. p 57.

57 While with the traditional criterion of subordination 48 % of self-employed workers (19 % were employees
clearly and the remaining 33 % could not be characterized) were registered, with the concept experimented the
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usefulness of the proposed criterion. It is a very complex approximation, a new set of indicia
whose confirmation would require the formulation, case by case, of a complex, descriptive
and logical operation, incompatible with the criteria of effectiveness and efficiency that
demands the application of legislation such as that of employment protection, characterized
by the quantitative data®®.

It would seem, and this is the hypothesis I consider relevant to formulate at this stage,
that in the absence of a perceivable dominant type with the simplicity and evidence which
denoted the historical dependent worker, an indicia system built with components such as
those proposed — whose reasonableness does not seem debatable to us — may be theoretically
rigorous and valid, but, even so, not apt to ensure the efficient allocation — universal, fast, of
limited costs — of the protection resources which were created to shelter it”.

The hypothesis of protection segmentation and the qualifying capacity of the protection
techniques

Another possible response could recognize anticipatory signs in the cases of certain
professional groups that were assigned specific protective legislation on account that, in spite
of not showing clearly the functional-legal subordination, they did evidence, from an
economic perspective, a clear situation of subjection and a resulting need for protection’. We
might sustain the hypothesis that if a generalization process of this trend unleashed, the
construction of new conceptual categories would demand a subsequent inductive process after
which they would be the result of the regulations on protected groups, more on account of the
assigned protection techniques than on defining features nor necessarily homogeneous.

The starting point of that assumption is the idea that, in the same way as nobody
programmed the theoretical construction of the concept of labour dependence, in my opinion,
nobody will be able to program the construction of the categories that will replace this
concept. Even so, it is worth to formulate some hypotheses which may allow us to interpret

percentage of self-employed workers decreased to 30 % (44 % included in the protected category of employees,
and 26 % could not be qualified).

% Deveali, Mario in “El elemento cuantitativo en las normas del Derecho del Trabajo” in El derecho del trabajo
en su aplicacion y sus tendencias, Ed. Astrea 1983, p 84.

% We mean the criterion of effectiveness described by Deveali in op and loc cit in previous note, where he states
that while civil law, in seeking perfect justice, usually limits itself to abstract statements which are difficult —
sometimes impossible — to apply to the multifarious reality, thus creating conflicts between justice and equity.
Labour Law, whose rules often have a circumstantial character as they are passed to solve some problems which
require an urgent solution (without concern about the principles that could be affected or about the influence the
extension of the new rule could have), sacrifices the view of a perfect justice for the need of a less perfect justice,
but one of easy and certain application to all cases. An indicia test of such a complex application would not meet
such sense of effectiveness, in my opinion. This sense of effectiveness is also implied — although in support of
the preservation of the traditional categories — in Mario Grandi’s call for attention regarding the risk of
substituting the regime of dichotomy of types and subtypes for another regime that introduces the seed of
uncertainty and precariousness by compelling attendance to the judicial instance in order to confirm their
adscription. (“El problema della subordinazione tra attualita e storia” in “Le transformazioni del lavoro. La
crisi delle subordinazione e I’avvento di nuove forme di lavoro” Fondazione Giulio Pastori, Diritto e politiche
del Lavoro, Franco Angeli, p 11.

" In Argentina, it is the case of the fruit and vineyard contractor, diary middlemen and workshop men. In
France, in the words of the Book VII of the Code on Labour Matters, it would be the case of certain at domicile
workers, travellers, agents and park keepers (V.R.P), reporters, artists and models, maternal assistants, branch
managers, etc. (Gérard Lyon-Caen “Le droit du travail non salarié¢” Sirey 1990, page 42).
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some of the directions this process may take. One of them refers to the qualifying capacity of
the techniques and contents of protection. This idea, broken into concepts, proposes that the
categories in whose search theory displaces, do not refer to an ontological condition that
calls for discovery, but they are or will be — at least in a significant dimension — the product
of the way (needs, techniques, contents) in which they are assigned a regime or system of
protection. Because this is about protection, and the categories that shall have a specific
protection treatment shall be recognizable “ex post”, on account of the common legislation
they have been assigned.

I think that Rodriguez Pifiero’", in the negative, evokes a hypothesis such as that when,
citing Luca Tramajo, he points out that the social type and the regulatory prototype (our
“reference matrix”, or the “figure” of the remembered D’Antonna) that relates with a whole
compact protection system loses coherence and interdependence when social changes
fragment the unity of the social model, allowing the emergence of a plurality of figures that
call for a differentiation and modulation of the quantum and of the modality of guarantees.

In that same orientation - acknowledging protection as determinant to the conceptual
qualification — we could include the phenomenon of broadening the category of dependence,
which took place in France when it was necessary to provide more people — legally non
dependent — with access to social security protection’”. I believe we could also add (although
this time not as from the construction of the category but as from its effects’’) when, as
Thérése Aubert-Monpeyssen’® wittily points out, they choose a particular worker, or they
choose the contract that will govern his performance, not due to circumstances conceptually
linked to his category, but by the protection legislation that he has with him.

According to this hypothesis, if the fragmentation already mentioned of the dominant
type, the growing heterogeneity of the working processes, their de-standardization and
correlative fragmentation of the traditional categories’” generated a massive assignation of
differentiated protection legislations — also breaking the logic of a sole legislation as
historically corresponded to that dominant type'*- it is probable that the construction of
broader centres of imputation of the labour legislation will materialize “ex post”, by means of
regrouping the categories resulting from such fragmentation on account of common needs —
and availabilities — of resources and protection.

If this were the case, the definition of these new centres of regulatory imputation,
beneficiaries of some common protective contents but with different contents in the rest of
their respective legislation, would be the result of a specific re-qualifying process

"I Above, n 46.

72 Alain Supiot, “Trabajo Asalariado y trabajo independiente”, n Minutes of VII European Congress on Labour
Law, Warsaw, 1999, p 709.

7 Effects that may revert on the same category originating them, requiring their re-definition or that of its
legislation.

™ Aubert-Monpeyssen, Thérése, “Les frontiéres du salariat a I’epreuve des stratégies d’utilisation de la force de
travail” in Droit Social 1997 No. 6 p 616.

> Antonio Baylos, above, n 50.

76 The fragmentation of the protection legislation, which used to be considered a pathologic phenomenon, should
now be admitted as a natural phenomenon and even as a condition to enable the integration of situations which
were previously difficult to incorporate. (Jesis Cruz Villalon in “El proceso evolutivo de delimitacion del
trabajo subordinado” in Trabajo subordinado y trabajo autonomo en la delimitacion de las fronteras del derecho
del trabajo”, Estudios en Homenaje al Profesor José Cabrera Bazan, Ed. Tecnos y Junta de Andalucia, Madrid
1999).

16



determinated, I insist, to a lesser extent, by the nature of each performance; and to a greater
extent, by the contents of the protection’’.

The process could have one more component. On one hand, such correspondence
between the sole and exclusive feature of its centre of regulatory imputation (based on the
notion of dependence) and the subsequent unity and universality of its protection legislation
could “burst” into a plurality of legislations which would, in turn, determine a correlative
variety of specific groups” . On the other hand it is probable that another convergent
movement, which makes no difference between the more independent (from a juridical
perspective) wage-earner and the self-employed, tied by a growing economic subjection”
impinges on this situation. The definition of some new categories - new centres of imputation
of labour law- would be in that case the complex expression of those simultaneous trends of
diversification and convergence.

4. Inclusive capacity of dependence and continuity of protection
Together with the conceptual “out of focus™ put forward by what we have denominated
“inclusion crisis” of the idea of dependence, there is one additional “out of focus” stemming
out from the other term of the protection equation®'. We’ll deal now with the loss of
effectiveness of the protection system owing to the temporal asymmetry paradox between the
needs for protection and the performance at work: the continuity of the needs for protection is
impaired by increasing discontinuities of performances and careers.

To pose both problems in a way that relates them, we could say that, in the first case,
the problem is how, from a synchronous perspective, we can make the system of labour
protection protect, at the same time, all of the persons entitled to protection; in the other case,
the question raised, from a sequencial perspective, is how to protect each one of them all the
time.

Indeed, this is an issue different from that of the frontiers of labour dependence and
that is why, I won’t deal with this in depth (it deserves reflections much lengthier than all this
document); I just want to point out in what way they are different, but also up to what extent
the answers to one of those issues could prove functional to solve the following.

77 Many years ago, Deveali, aware of the limitations of the idea of dependence, favoured the grouping in
contracts of activity of all the contractual forms in which human activity is involved — he mentioned contracts for
services, professional services, agency, industrial companies, cooperatives of production, etc. (the family of
contracts whose subject-matter is work, different to other families which refer to persons or goods, respectively)
— he suggested that they could all have a number of common rules (the smaller the amount, the greater the
extension of that right in the activity) where each figure claims its relative autonomy by means of special
legislation of a legal nature or included in collective agreements (E/ derecho del Trabajo en su Aplicacion y Sus
tendencias, Buenos Aires, Ed. Astrea, 1983, page 163.

78 Virginie Renaux-Personnic, above, n 64.

7 Alain Supiot above, n 55.

% Image whose origin we identified in n 15.

81 Equation that relates the protected subject (centre of imputation of the labour legislation) to the legislation that
defines techniques and contents included in such protection.
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Speaking more generally, the problem consists in securing the continuity of the
protection during the transitions between one paid job and another, of “filling the gaps™™.
Apart from the working times paid (dependent, autonomous, assimilated to one or the other),
this is about the times of unemployment, but also of professional training, of paying attention

to family commitments, of solidarity work, of performing civic duties, of resting ™.

The Boissonat Report™ states that situations such as those can be dealt with through
traditional insurance techniques which “rest on the ground of quotation — service”, a solution
which would not introduce significant fragmentation with the current management forms.
However, it should be noted that such a solution would only provide a response to those
situations under the classical labour contract and, therefore, would exclude those who are
outside of it (for example, independent work and its own “gaps”).

Some proposals

And that is why, in the context of a proposal for a radical transformation of the legal and
institutional frame, the creation of a new legal category is proposed, one that consists® in a
framework agreement with a moral person (association, group of public interest, local states,
local companies, institutions of public or private education), which coordinates employment
policies together with their needs and guarantee the employee, during his dependent
performance, but also at different stages in their career (such as those of autonomous work,
the time of training, resting time, time for paying attention to family commitments, of
solidarity work, of performing civic or family duties, etc.) the continuity of a minimum
compensation and certain social protection®.

In this way, the limitation resulting from the enclosure of an individual relationship to
a contract between a salaried worker and a legally defined employer responsible for only one
company would be successfully overcome. This limitation would prevent the diffusion of
social and economic liability beyond the company, particularly in the area of sub-contracting
and co-contracting. From that perspective, the contract of activity would favour mobility,
which would not amount to precariousness, insecurity or exclusion; in turn, the system would
benefit itself out of the adaptation skills required and those companies with flexibility and
ability to react will contribute to improve their competitiveness starting from a cooperative
organization and a mutual flexibility. To that end, the contract of activity would enjoy
productive flexibility, work evolution and continuity of personal careers (from the Boissonat
Report).

82 Unfortunately, this well-achieved expression do not belong to me: the author of this quote remains lost in the
bin of my readings.

% Alain Supiot states that the rights of men at work should concern all forms of personal activity at somebody
else’s service, which forms may mix and take place in the life of any of them. This includes gratuitous work
which, in the author’s opinion, is fundamental for survival in a certain society (he gives as example work within
the family in order to enhance the working power). As long as the job is useful for society, it would be
convenient to assign it a set of social rights and a protection system (his introduction in “Le Travail en
perspective” LGDJ, Paris, 1998, p1).

™ This is how the research work “Le travail dans vingt ans”, rapport de la Commission présidée par Jean
Boissonnat, La documentation francaise, Editions Odile Jacob 1995 is called.

¥ T choose a grossly schematic characterization, for the purposes of this mention, even at the risk of incurring in
disloyal simplification.

% Gaudu, Francois in “Travail et activité”, Droit Social, Fev. 97 No. 2 p 119. By same author and about the same
topic, also see “Du statut de I’emploi au statut de I’actif” in Droit Social No. 6 June, 1995, p 535.
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A further consideration, that of the Supiot Report, adds that the construction of the
contract of activity materializes the idea of defining professional legislations to form part of
the demands for individualization and mobility of the professional careers required by the
employers and that labour law should take into account so as not to severely hinder the
display of the modern methods of work organization. In such context, he concludes, there is
an attempt to guarantee, by all means, the continuity of protection, not necessarily on the
grounds of holding a job, but about the continuity of protection legislation that transcends the
various situations a worker undergoes along his professional career.

A Latin American appreciation

It is evident that they are highly sophisticated institutional constructions, whose financial
mechanics®’ seem far from reach at present in the countries of Latin America, given the
scarcity of economic and organizational resources®*. However, it is interesting to include this
reference by the strength with which both documents - the Boissonat and Supiot Reports —
have caused figures of this type to be present in the European debates. It is also interesting
because institutional creations of this type, even far from their integral materialization, may
serve to lead the way and explain the direction of the intermediary stages in a sequence of re-
institutionalization, which Labour Law will hardly be able to prevent® .

Finally, it is interesting (and mainly this is why we have dedicated it this schematic
mention) because it enables us to perceive in what way a figure as the one proposed, when the
protection system is assigned exterior frontiers significantly more inclusive — and included
within such frontiers we can find dependent or autonomous employment, and all the
intermediary variations, time for professional training, for resting, for paying attention to
family commitments, etc.) — it certainly reduces the negative balances that, in terms of
protection resources, can be noticed in its limits or interior frontiers (in such context, the
frontiers of dependence are circumscribed).

5. By way of conclusion

Not long ago, Robert Castel wondered whether the labour protection system would undergo
either a process of mere re-deployment (to recover or include those categories of workers who

%7 1t can be financed by the State, by the social security institutions, by mutual joint committees, by companies,
by the own worker under the forms of time savings, waiver to part of a previous income, etc. (from the Supiot
Report; in the same sense Gaudu, Francois, ibid. Its utilization is proposed in the Supiot Report; it should be
subject to a financial logic proper of the rights to credit or extraction (“droits de tirage”) which the worker holder
of contract of activity could use to apply them to a specific social imputation (that of its support). This would be
a function — right, which means it could not be freely endorsed for the benefit of a third party.

¥ T considered this proposal (specially the version included in the Supiot report) from a Latin-American point of
view in a paper published in: Comparative Labour Law and Policy Journal Vol 20 No. 4 Summer 1999, edited
by the College of Law of the University of lIlinois, p 681, under the title “Labour Law beyond employment; a
Latin-American perspective”.

% Thierry Priestley in “A propos du “contrat d’activité” proposé par le rapport Boissonnat”, in Droit Social No.
12, Décembre 1995, p 955.
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currently seem to have been left out of its rules and institutions) or a deeper transformation, a
true institutional re-foundation®.

Castel was inclined, very cautiously, to believe the first of these two alternatives.

I am not quite sure. If it is true that Labour Law is trying to lay new foundations on an
equilibrium which still has to be achieved, if the policies on labour law cannot recognize and
adapt to contexts that have changed considerably and keep doing so, if the prevailing
techniques will no longer be necessarily the same, if the legislation will have to re-define its
very centre of imputation of labour rules and regulations, then we should not discard the
possibility that Labour Law has a re-foundational’’ destiny ahead.

A re-foundation without founders, as was the origin of the Labour Law we are engaged
in, but which should also express that fight, probably never-ending, which men have always
taken part in for equity and justice.

%0 Castel, Robert, “Droit du travail: redéploiement ou refondation?”, in Droit Social, Number 5th, May 1999, p
438.

' It is probable that this reference to the idea of re-foundation has, in the French experience and in Castel’s
evocation, a specific meaning linked to episodes and proposals that were generated in their own context. My use
of the term did not mean to convey such specific national background.
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Of corporate codes and voluntary compliance regimes:
is self —regulation an answer?’

Por Adrian Goldin
I. UNAS CUESTIONES PREVIAS

Para ensayar una respuesta al interrogante planteado en el titulo, nos ha parecido
necesario abordar inicialmente dos cuestiones previas en cuyo marco se insertaran luego
consideraciones de contenido mas especifico: procuraremos, en primer lugar, identificar
cual es, entre las diversas significaciones que es posible asignar al movimiento de la
denominada Responsabilidad Social Empresaria, la que nos parece de la mayor
importancia politica y conceptual (i); en segundo lugar, poner de manifiesto la notable
diversidad de formas que asumen las iniciativas voluntarias que se reconocen como
emergentes de aquella idea y, por cierto, las implicaciones de tan amplia variedad (ii).

i. Las iniciativas voluntarias y la relacion de las empresas con el sistema
de proteccion.

Con la ligereza que impone el objeto de este documento hay que decir que si bien
las iniciativas que buscan sustento en el ambito de la RSE suponen invariablemente una
actividad empresaria que se reivindica voluntaria y no vinculante, el ideario en el que
abrevo en sus origenes responde en verdad a la preocupacion por el medio ambiente y el
principio del desarrollo sostenible enunciado por primera vez por el informe de la
comision Brundtland a fines de los ‘80, consagrado luego en la Cumbre de la Tierra de
Rio de 1992 y prolongado més tarde en la formulacion de la dimension social del
desarrollo sostenible, esta Gltima de filiacion mas bien sindical’. En cualquier caso lo
notable y significativo, a los fines de nuestra reflexion, es que las empresas exploran y
reinterpretan ese espacio y asumen un rol activo en su desarrollo’. No esta ausente en esa
opcion, por cierto el componente ‘“colateral” de las politicas de liberalizacion,
desregulacion y privatizacion, que asocia la busqueda de politicas de bajo costo y poco
mantenimiento”.

Mas alla de los cuidados con los que conviene evaluar esas experiencias en cuanto
tienen de unilateralidad empresaria — de ello nos ocupamos mas abajo — el caracter

Publicado en “Protecting Labour Rights as Human Rights: present and future of international

supervision” Proceedings of the International Colloquium on the 80 th anniversary of the ILO
Comité of Experts on the Application of Conventions and Recommendations, Geneva.

% Conf., Dwight W. Justice (del Departamento de Empresas Multinacionales de la CIOSL), “El Concepto
de responsabilidad de las empresas: desafios y oportunidades para los sindicatos”;
www.ilo.org/public/spanish/dialogue/actrav/publ/130/1.pdf , pag. 3

? En linea con la idea del triple fundamento — financiero, medioambiental y social — del rendimiento de las
empresas.

* Conf. Dwight W. Justice, op. y loc cit en nota 1.



extenso y sostenido de ese movimiento sugiere la conveniencia de no minimizar la
significacion de su ocurrencia, sino, por el contrario, de considerarla en el marco de la
problematica situacion en que encuentra al sistema de tutela.

En efecto. No parece que quepa dudar de la idea de que la finalidad manifiesta
del marco institucional del régimen de proteccion laboral es aun —y lo serd en el futuro -
la de proteger al trabajador en tanto protagonista débil de las relaciones de produccion.
En ella convergen los propositos de tutela, de compensacion y de construccion y
sostenimiento del sistema de relaciones laborales’

Es, en cambio, el modo en que evoluciona el conjunto de funciones del
ordenamiento una de las tendencias sustantivas — uno de los rieles — sobre los que transita
aquel marco institucional rumbo a nuevas denotaciones.

Desde esa perspectiva, existe un difundido consenso tedrico en torno de la idea
de que la funcion inicial del derecho del trabajo fue la de producir la integracion de las
clases trabajadoras’ por medio de la juridificacion de las contradicciones entre las
necesidades de los trabajadores y los intereses de la empresa y la consiguiente
institucionalizacién del conflicto en el trabajo asalariado’. Desde una 6ptica de frontal
contestacion, en cambio, se le percibid6 mas bien como concesion calculada de la
burguesia para hacer tolerable la explotacion de la clase obrera®. En cualquier caso, atn si
no cupiera aplicar aquél propodsito integrador mas que a sustentar la permanencia y
desarrollo del sistema de produccion capitalista y las paredes maestras de la sociedad
burguesa, habria igualmente que admitir que el Derecho del Trabajo devino desde una
perspectiva histérico-evolutiva “..un elemento bdsico para el bienestar de los

trabajadores™.

Podria afirmarse que esa ambivalencia funcional de origen no abandon6 nunca al
Derecho del Trabajo y probablemente (al igual que su finalidad tutelar), tampoco haya de
“dejarlo s6lo” en los tiempos por venir. Proteger a los trabajadores y preservar el
sistema econdmico, legitimar y luego limitar los poderes empresariales, arbitrar un
delicado equilibrio estructural entre libertad de empresa y poder empresarial por un lado
y proteccion tutelar del asalariado, por otro'’. Todo ello, tras su fiuncién ultima (también,

°Cfr. A. Martin Valverde y otros “Derecho del Trabajo” Ed. Tecnos, Madrid, 2000, pags. 57/59.

6 Cfr. A. Martin Valverde y otros en op. cit. en nota anterior pag. 61. En el mismo sentido, Manuel Carlos
Palomeque, “La funcion y la refundacion del Derecho del Trabajo” en Relaciones Laborales, Madrid No.
13 del 8 de Julio de 2000, pag. 21 y sgtes y Eduardo Rojo Torrecilla, “Pasado, presente y futuro del
Derecho del Trabajo” en Relaciones Laborales, Madrid No. 18, septiembre de 1996 pag. 16,citando a su
vez a Alonso Garcia y Jeammaud.

7 Cfr. Palomeque, Manuel Carlos en op. cit. en nota anterior.

® Al invocar esta perspectiva, Martin Valverde y otros (op. cit. en nota 4, esta vez en su 4ta Edicion pag.
55) recuerdan que ella se encuentra ya, “con una retorica convertida luego en estereotipo, en el folleto de
V.I. Lenin, “La ley de multas de fabricas” 1987

? Cfr. Palomeque, Manuel Carlos, en op. y loc. cit. en nota 4.

°Cfr.Palomeque, Manuel Carlos, idem nota anterior, quien da cuenta de que, por lo demés, se trata de un
equilibrio contingente, que opera redistribuyendo en expansion, y procurando preservar la viabilidad de la
ecuacion econdémica en tiempos de contraccion. En la misma logica, la finalidad de tutela que detenta el
sistema de relaciones laborales en su condicion de productor normativo asume su propia ambivalencia bajo



paraddjicamente, la inicial): la de proveer legitimidad al sistema social y a su orden

11 . . , .. |
economico  (ambivalencia que merecera mayor reconocimiento o rechazo seglin cual sea
la perspectiva ideoldgica desde la cual se contemple el fendmeno).

Hay que decir, sin embargo, que ese equilibrio funcional, construido otrora,
parece haber colapsado como consecuencia de transformaciones profundas con
incidencia directa sobre el sistema de relaciones de produccion: entre otras, innovacion
tecnologica y consecuente renovacion de los modos de organizar el trabajo y la
produccién, profundizacion sin precedentes de las “cotas” de internacionalidad de los
flujos del comercio, las finanzas y los procesos de inversion directa, alteracion notable de
las relaciones de poder'?, presiones desregulatorias, debilitamiento sindical, desaparicion,
con el fin de la guerra fria, de la amenaza comparativa que planteara la existencia misma
del socialismo real".

Desde esa perspectiva podria pensarse que si aquél equilibrio — basado en un
cierto conmsentimiento critico del empresariado respecto del ordenamiento imperativo
que se sustenta en el concepto del orden publico — declind como consecuencia de
aquellas transformaciones, otros fendmenos sobrevinientes, relacionados esta vez con la
transnacionalizacion de las cadenas de produccion y abastecimiento activadas por las
empresas multinacionales (EMNs) y la consecuente reaccion de consumidores,
sindicatos, gobiernos, ONGs, de los mercados, de los medios, de la sociedad en su
conjunto, estan generando (Jen su lugar?) este nuevo tipo de vinculacion de las empresas
con el sistema de tutela". Se trataria esta vez de un modo de relacionarse que no hace
eje, como fuera entonces, en una aceptacion critica de la norma imperativa, sino que
exalta el perfil estrictamente voluntario y no vinculante de las iniciativas que en ¢l se
generan.

la forma de nuevos cometidos: la instrumentacion de medidas especialmente traumaticas de gestion critica
de las relaciones laborales (despidos, suspensiones colectivas, otras medidas de crisis) (en ese sentido,
Casas Baamonde, Maria Emilia en “Las transformaciones del trabajo y de las relaciones colectivas” en
Relaciones Laborales, Madrid No. 23 diciembre de 1997 pag. 1.). Ambivalencia que definid
expresivamente G.Lyon-Caen bajo su hipdtesis de la “reversibilidad” del Derecho del Trabajo en “Le droit
du travail, une technique réversible” Dalloz, Paris, 1995. También Rodriguez Pifiero, en “El Derecho del
Trabajo a fin de siglo”, Relaciones Laborales Madrid No. 24 1999, pag. 1, reivindica esa funciéon de
sostener el modo de producir en la economaa de mercado y de libre empresa a la bisqueda de un
equilibrio entre los intereses contrapuestos de trabajadores y empresarios.

"' Cfr. Palomeque, Manuel Carlos en op. cit. en nota 4.

2Cfr. mi “El Derecho del Trabajo en la Encrucijada” Derecho del Trabajo, 1999-B- 2469.

" Cfr. Maupain Francis, “Persuasion et contrainte aux fins de la mise en oeuvre des normes et objectifs de
I’OIT”, en Les normes internationales du travail: un patrimoine pour I’avenir. Mélanges en [’honneur de
Nicolas Valticos, BIT, Geneve, 2004, pag 687.

'* Como respuesta a la publicidad negativa generada por los informes acerca de las condiciones de trabajo
peligrosas, las jornadas de trabajo inhumanas, los salarios de hambre, las conductas brutales y la utilizacion
de la mano de obra infantil en la produccion, vg. de prendas de vestir, calzado, juguetes y otras actividades
mano de obra intensivas (conf. Neil Kearney y Dwight Justice “Los codigos de conducta. Algunas
preguntas y respuestas para Sindicalistas” en “Herramienta de los trabajadores o truco publicitario?. Una
guia para los codigos de practicas laborales internacionales” Friedrich —Ebert-Stiftung, Stidwind, Instituto
de Economia y Ecumenismo, 2003, pag. 53.



Habra que ver en que medida puede alumbrarse desde aqui alguna nueva
manifestacion de equilibrio en torno de la idea de la proteccion del trabajo cuya
realizacidn en este esquema es ciertamente mas compleja, pues supone una propuesta de
legitimacion — del sistema econdmico, del régimen de la proteccion laboral — que
demanda una armonizaciéon de no facil ni segura materializacion entre la norma
imperativa y vinculante y la oferta empresaria, esta tltima basada en la reivindicacion
sostenida de su soberana voluntad.

En cuanto a sus motivaciones ultimas, antes se trataba de legitimar un modelo
econdmico en competencia con el socialismo real; ahora, de legitimar la liberalizacion
de los intercambios contra el riesgo acuciante de la desilusion global sobre sus
proyecciones”.

En ambos casos, se trataria de la construccion — en esta instancia, por el momento
s6lo meramente hipotética - de un equilibrio que hace de proteccion y sistema
econdmicos dos dimensiones que se proveen reciproca sustentacion.

11. Amplisima variedad de iniciativas voluntarias.

Variadas son, como veremos luego, las motivaciones que conducen a la
consagracion de las iniciativas voluntarias'®. Muy diversas son también estas iniciativas
segun el grado de unilateralidad/multilateralidad que exhiben (en su elaboracién, en su
adopcion, en el control de su funcionamiento); de tal modo, pueden ser el producto de
una pura elaboracion corporativa o, de modo mas extenso pero analogamente unilateral,
de elaboracion al interior de un sector empresario o una industria. Pueden, en cambio, ser
resultantes de alguna forma de participacion, alianza, combinacion o acuerdo entre una
empresa (0 una industria o sector) con gobiernos, sindicatos, ONGs, asociaciones de la
comunidad local, etc; manifestaciones todas ellas a su vez distintas entre si seglin el
grado de participacion e influencia relativa asumida en cada caso por cada uno de esos
sujetos'”.

"> En la Conferencia Ministerial de la OMC reunida en 1996 se exalté el compromiso de respetar las
normas fundamentales del trabajo y la labor de la OIT para evitar que las esperanzas que, a juicio de los
participantes, genera el proceso de liberalizacion comercial no se transforme en desilusiones.
http://www.wto.org/spanish/thewto_s/minist s/min96_s/wtodec_s.htm

' Para un examen ordenado de esa amplia variedad, véase Janelle Diller “Una conciencia social en el
mercado mundial” dimensiones laborales y de los codigos de conducta, el etiquetado social y las iniciativas
de los inversores” en la Revista Internacional del Trabajo vo. 118, 1999 num 2 pag. 111 y sgtes y Jean-
Michel Servais, “Normes internationales du travail et responsabilité sociale des entreprises” en “Quelle
responsabilité sociale pour I’entreprise”, Actes du Séminaire Internacional de droit comparé du travail, des
relations professionnelles et de la sécurité sociale” Comptrasec, UMR, CNRS, Universit¢ Montesquieu,
Bordeaux IV, 2005, pags. 37 y sgtes.

7 En OECD (2000). Codes of Corporate Conduct - An Expanded Review of their Contents. Working Party
of the Trade Committee. TD/TC/WP(99)56/FINAL.Paris, OECD, por ejemplo, se examinan 246 codigos de
conducta de los que 118 fueron emitidos por empresas de modo individual, 92 por asociaciones industriales
y comerciales,, 32 por asociaciones entre diversos tipos de entidades, incluyendo sindicatos y ONGs y 4
por organizaciones intergubernamentales.



Puede tratarse también del acto de adhesiébn a un codigo propuesto por
organismos internacionales (como la OCDE, la ONU, la Comision Europea o la propia
OIT)'®, adhesion que en todo caso puede ser total o solo parcial, y en este ultimo
supuesto, con muy diversos criterios selectivos. O derivacion de un acuerdo marco de una
empresa multinacional (EMN) con una federacion sindical internacional.

Ni que decir hay que semejante grado de diversidad ha de dar lugar a un espectro
de contenidos, criterios selectivos, modos de elaboracion y redaccion, efectos y alcances,
correlativamente amplio.

Otro factor distintivo puede referirse esta vez a los alcances del régimen
voluntario: puede, en efecto, ser s6lo aplicable a la propia empresa que los emite, que
participa en su concepcion o que a ¢l se adhiere (a ésta y sus filiales) o pretenderse
aplicable a toda su cadena de produccion o abastecimiento.

Diverso también puede ser el tipo instrumental mediante el cual se expresa la
iniciativa voluntaria: puede tratarse de un codigo de conducta, de alguna forma de label o
etiquetado social o programa de acreditacion o certificacion, de la produccion de
informes sociales o de la aplicacion de inversiones socialmente responsables.

Multiples son también los sistemas de monitoreo, seguimiento, supervision y
control a que pueden dar lugar. Meramente internos o asignados a terceros, y en este
ultimo caso a consultoras o entidades privadas, o a mecanismos con participacion
sindical, o a ONGs u otras entidades comunitarias.

En un contexto de tan amplia diversidad es necesario establecer, en primer lugar,
que toda generalizacion que aqui se formule — inevitables en razon de las naturales
restricciones de espacio y tiempo impuesto a este documento y, en especial, de la
respuesta que se requiere — debera someterse a reservas, matices y salvedades que
quedaran implicitas y deferidas al juicio critico del lector; una presentacion analitica mas
minuciosa deberd necesariamente referir esos juicios a cada especifica variante del
espacio de la denominada RSE.

' Se trata en este caso de instrumentos que forman parte de un marco internacional de principios acordados
por gobiernos, empleadores y sindicatos y recomendados a las empresas. Su preocupaciéon no pasa por
garantizar la soberania de los gobiernos sino que, por el contrario, abordan situaciones que se crean cuando
los gobiernos nacionales y la sociedad internacional no adoptan o no hacen cumplir normas laborales
aceptables. Estan pensados para ser aplicados internacionalmente, independientemente de donde se realice
el trabajo; generalmente estan dirigidos a ser aplicados en las practicas laborales de los proveedores y
subcontratistas de las empresas (conf. Ingeborg Wick “Herramienta de los trabajadores o truco
publicitario?. Una guia para los codigos de practicas laborales internacionales” Friedrich —Ebert-Stiftung,
Siidwind, Instituto de Economia y Ecumenismo, 2003, pag. 47



II. SOBRE LA FILIACION DISCIPLINAR DE LAS INICIATIVAS VOLUNTARIAS
i. Desde el derecho.

Pese al tiempo relativamente breve transcurrido desde la aparicion de las primeras
manifestaciones de este modo empresario de vincularse con el sistema de tutela, son
cuantiosos los esfuerzos que se han dedicado a establecer su filiacion disciplinaria.

Desde luego, desde el territorio de los juristas no ha dejado de advertirse que, sea
cual se crea que es su condicidn, tienen de una u otra manera origen — por creacion,
participacién o adhesion — en la empresa como uno de los ambitos de produccion de
normas'® o, en si misma, orden de derecho objetivo o, en términos mas kelsenianos,
centro de imputacion de ese orden normativo’.

En ese marco, fluye naturalmente un ejercicio de asimilacién con otras de las
manifestaciones de regulacion unilateral propias de ese &mbito, como lo es el reglamento
interno de la empresa®'. Este, sin embargo, como derivacion del poder de direccion del
empleador y de la consecuente facultad de especificar dentro de ciertos limites los
contenidos del contrato de trabajo, funge como un instrumento de imputacién de
obligaciones, mientras que las iniciativas voluntarias se proponen, en cambio, manifestar
la disgosicién a proceder de un cierto modo que se pretende funcional al sistema de
tutela™.

A partir de alli, los interrogantes en clave juridica se multiplican (sin que sea este
el momento para darles respuesta). ;son entonces esas iniciativas expresiones singulares
de esa aptitud reglamentaria o no lo son?; ;0 expresan en cambio una oferta contractual
aceptada que convoca la aplicacion del derecho de los contratos®?;Implican, por el
contrario una obligacion unilateralmente asumida cuya insatisfaccion da lugar a una
responsabilidad civil de naturaleza delictual?**

Como es propio del mas moderno pensamiento juridico, no se trata de elucidar
una cuestion ontologica, sino de establecer los efectos de estos instrumentos en términos

' Condicion esta recordada por Sylvain Nadalet, en “La responsabilité sociale des entreprises a I’échelle
“globale”: quelle responsabilité juridique”, en Actes du Séminaire Internacional de droit comparé du
travail, des relations professionnelles et de la sécurité sociale” Comptrasec, UMR, CNRS, Université
Montesquieu, Bordeaux IV, 2005, pag. 239.
% Por ello mismo, no conviene dejar de advertir que las iniciativas voluntarias provenientes de ese nivel —
el de la empresa - tienen limites insuperables en cuanto a objetivos sociales que trascienden del nivel de la
empresa, como los que se vinculan con el empleo, la formacion profesional, la distribucion del ingreso, el
desarrollo o la pobreza.
2! Conf. Sylvain Nadalet, op. cit en nota 18 pag. 243.
2 Tbidem. “Manifestar una disposicion” es el modo en que se nos ocurre traducir una voluntad que no
necesariamente parece implicar asumir obligaciones vinculantes, ni reconocer derechos.
Z Interrogante que se formula Jean- Michel Servais en op citen nota 15 pagina 39

Ibidem.



de la consiguiente responsabilidad que generan. ;Responsabilidad como condicion
virtuosa atribuida a un determinado sujeto (en este caso, una empresa) por medio de
ciertos matices del lenguaje® o, de modo més concluyente, responsabilidad juridica? Y
en este Ultimo caso, /qué tipo de responsabilidad?: ;la de aquel que obtiene el beneficio
(ubi emolumentum ibi onus) o la de quien pone en producto en circulacion®®?; ¢la de
quien hace nacer una esperanza legitima de terceros en su cumplimiento, al modo de la
que nace de los usos de empresa?”’. Todo lo que demanda, en cualquier caso, una previa
toma de posicion en relacion con el cardcter voluntario que deviene de su propia
designacion y que los empresarios reivindican de modo sistematico y enérgico:
(voluntarios en su adopcidon o también — y con qué alcances — en su ejecucion y
cumplimiento?

Las preguntas en clave juridica no se detienen ahi. Si hay un tal efecto
vinculante jen qué medida ha de alcanzar a sujetos — como los que integran las cadenas
de produccion o abastecimiento— que no han asumido por si mismos ese compromiso?
(Cuadl es, en su caso, su exigibilidad en un pais distinto del emisor, vg. el de los
proveedores o contratistas (pais de acogida?. Y, esta vez en cuanto a la actuacion vicaria
y la representacion, por ejemplo, ;pueden los sindicatos internacionales actuar en
representacion de trabajadores que carecen de sindicato en los paises de acogida? Mas
complejo atin y si en los paises de acogida si existen esos sindicatos? **

il Entre la gestion de los recursos humanos y las relaciones industriales

En todo caso, y mas alld de que los productos de la RSE merezcan una
calificacion juridica que, como se ve, no es facil asignar, la recurrente insistencia
empresaria en su condicion estrictamente voluntaria le refiere a una condicion de
unilateralidad que parece incluirse mas bien en el terreno de la gestion que en el juridico-
normativo™. Desde esa perspectiva, parece pertinente asociarlo al ambito de las técnicas
de gestion de recursos humanos, denotadas por su unilateral condicion de funcion del
management, bien que en el caso de las iniciativas voluntarias de RSE expresen algo
singular en el marco de la mencionada funcion, como lo es el de manifestar la
disposicion® a observar ciertos “standards” de tutela que algunas veces (las menos) se
remiten a normas del ordenamiento juridico nacional o internacional, y otras (las mas
frecuentes), se definen con la misma unilateralidad. Pese a que las iniciativas voluntarias
exhiben ciertas notas comunes con el trayecto de “autopista” o el denominado “camino
alto”, pese a que incluso pueden formar parte un mismo continuo y a que en algunos

2 Ver éste entre otros sentidos del término “responsabilidad” en “Introduccion al analisis del derecho” de
Carlos Santiago Nino, 2da. Edicién ampliada y revisada, Buenos Aires, 2001 pag. 184, quien recuerda el
modo en que Hart ilustrara esa diversidad de significaciones.

%% Son los supuestos de imputacién de responsabilidad juridica que invoca Alain Supiot en “De nouveau au
self-service normative: la responsabilité sociale des entreprises” en “FEtudes ofertes a Jean Pelissier,
Analyse juridique et valeurs en droit social” Paris, Dalloz 2004, pags 541 a 558

*7 Conf.. Emmanuel Dockés, “L’engagement unilateral de I’employeur”, Droit Social 1994 pag. 227.

*¥ Son los interrogantes que, entre otros tantos, se formula Sylvain Nadalet en op. y lo cit en nota 18.

¥ Tal lo que sugiere Dwight W. Justice en op. cit en nota 1 pag. 14.

3% Ver esa calificacion de la intencionalidad empresaria en nota 21.



casos sus fronteras pueden ser dificiles de discernir y sus productos se confundan,
responden a motivaciones habitualmente diversas: en tanto el trayecto de “autopista” se
propone optimizar el rendimiento y la productividad mediante practicas que,
precisamente por tener un satisfactorio desempefio social, tienden a satisfacer aquellos
objetivos, las iniciativas voluntarias de RSE, en cambio, se proponen (como lo
seflalamos luego) atender otros objetivos y otras motivaciones.

Si parece claro que si las iniciativas voluntarias de RSE adscriben més a la
categoria de la unilateral gestion de los RRHH y se distancian por ello del ambito de las
“industrial relations”  (en clave continental, relaciones laborales o “relations
profesionnelles”’) basadas en la bilateralidad, el reconocimiento de la oposicion de
intereses, la negociacién y el intercambio de concesiones’'. Buscando analogias, podria
también decirse que, de algun modo, las iniciativas voluntarias de RSE son a la gestion
de RRHH, lo que la negociacion colectiva es al sistema de relaciones laborales. También
que la participacion sindical de diversa intensidad en los modelos hibridos de RSE (cuyas
manifestaciones mas conspicuas toman la forma de acuerdos marco entre EMN vy
federaciones sindicales internacionales), expresan otro continuo que liga esta vez gestion
de RRHH y relaciones laborales mediante expresiones intermedias que contienen a esos
ordenes “a diverso dosaje”.

III. PARA ELABORAR UNA RESPUESTA

Mas alla de cudl sea la significacion funcional de la denominada RSE o la
adscripcion disciplinaria de las iniciativas que la expresan, particular atencion debe
ponerse sobre el modo en que esas manifestaciones de voluntarismo empresario se
articulan con el ordenamiento tutelar histérico montado sobre la idea de orden publico y
el principio de norma minima. Este ultimo forma parte indesplazable del patrimonio
juridico de la humanidad, de modo que e/ voluntarismo tutelar empresario debe
relacionarse con él de un modo que le potencie y no le debilite ni le ponga en cuestion.
Un breve examen analitico concebido con ese propoésito nos sugiere la conveniencia de
considerar, en un primer momento, las motivaciones de los criterios de RSE expresado en
los diversos tipos normativos que lo exteriorizan (i), la determinacion de sus objetos
regulatorios — sus contenidos - y del modo en que se formulan (ii), de los criterios de
control y verificacion de su realizacion (iii) para abordar luego — también sintéticamente
como lo exige la oportunidad — el modo de vincularse con la ley (iv), con la negociacion
colectiva (v) y con las normas internacionales del trabajo (vi)

i Sobre las motivaciones de las iniciativas voluntarias
Las iniciativas voluntarias emergentes del ambito de la RSE se proponen, entre otros

fines, obtener ventajas competitivas, mas lealtad de los consumidores y de su personal,
. - . 132 . . . . .
mejorias en el desempeio comercial® ; influir en consumidores, socios, inversores y los

3! Conf. Dwight W. Justice en op. y loc. Cit en nota 28.
32 Tales las motivaciones que se reconocen en el estudio de la OCDE identificado en la nota 16.



medios de prensa, fortalecer o reconstituir la imagen de las empresas, preservar las
marcas™, satisfacer requerimientos del mercado, de las bolsa de valores y de textos
legales como la ley Sarbanes-Oxley’*. Responden también a objetivos de gestion, tal
como mejorar el desempefio del personal), orientar la toma de decisiones y reducir el
nivel de supervision®. También, desde luego, puede estar presente el interés especifico
por producir progresos en términos de la sostenibilidad social de los procesos
econdmicos.

En cualquier caso, esas y otras motivaciones utilitarias de ningin modo
desvalorizan los emprendimientos voluntarios®®, como no invalida la negociacién
colectiva el hecho de que los empresarios actiien en ella motivados por el deseo de
contener el conflicto y mantener la produccion y las ventas. Se trata, eso si, de conocer
esas motivaciones para poder establecer qué aptitudes tienen las propuestas normativas
de la RSE para satisfacer las demandas de sostenibilidad social de los procesos
economicos 'y qué rol pueden jugar en relacion con el ordenamiento juridico tradicional,
sujeto al criterio del orden publico, la imperatividad de sus normas y la vigencia del
principio de norma minima. De establecer, en suma, en qué medida son funcionales a los
objetivos del ordenamiento de tutela.

Parece cierto que cuando los estdndares de tutela se asumen voluntariamente para
satisfacer esos objetivos utilitarios, es razonable esperar que los criterios de seleccion de
los contenidos, el modo de su formulacion — de su lectura, su interpretacion — los criterios
de monitoreo y control, etc, se sujeten a cuanto conviene a la realizacion de aquellos
fines. De tal modo, cuando la preocupacion que prevalece es la del fortalecimiento de la
imagen de la empresa, los contenidos han de vincularse mas con la preferencia del
publico que de los propios beneficiarios®’. Naturalmente, cuando los intereses de tal
modo determinantes convergen con los de tutela en la forma de su concrecion, sus
efectos seran probablemente valiosos; pero si tal convergencia no se verifica — y ello
sucede con frecuencia - es probable que los efectos de las iniciativas voluntarias no sean
satisfactorios en términos de su contribucion social y que, por el contrario sean, en
algunos casos, hasta contraproducentes’®.

Y de vuelta — también en términos comparativos - sobre los procesos y productos
de la negociacion colectiva, parece obvio que la analoga finalidad utilitaria de las
posiciones que asumen los empresarios en €sos procesos se encuentra, a diferencia de

3 Conf. Servais, Jean-Michel, op. cit. en nota 15 pag.38

3 Motivaciones estas tiltimas evocadas en Lynn, Payne, Rohit Deshpandé, Joshua D. Margolis y Kim Eric
Bettcher, (de la Havard Business School de Boston), en “Se ajusta la conducta de su empresa a estandares
de clase mundial”, Pubicado en Harvard Business Review América Latina’, Santiago de Chile, septiembre
de 2006 pag. 36 y sgtes.

* Tbidem

36 Sobre esa condicion utilitaria y su valoracion, ver Antonio Monteiro Fernandez, “A propos de la
responsabilité sociale de I’entreprise”, en Actes du Séminaire Internacional de droit comparé du travail, des
relations professionnelles et de la sécurité sociale” Comptrasec, UMR, CNRS, Universit¢é Montesquieu,
Bordeaux IV, 2005, pag. 37.

37 Asi se sefiala en OIT, Consejo de Administracion, GB.273/WP/SDL/1, 273 reunién, Ginebra 1998, pag.
15.

** En ese sentido, Jean-Michel Servais, en op cit. en nota 15 pag. 55



cuanto sucede en la elaboracion de las iniciativas unilaterales, mediada por la
intervencion sindical en la identificacion de las demandas sociales y consiguiente control
a la hora de su incorporacion y redaccion. Va también sin decirlo, por lo tanto, que
cuanto mas intensa sea la intervencion sindical — y también la de otros actores, como
gobiernos, ONGs, entidades comunitarias , etc- en la elaboracion de de las iniciativas de
RSE y mas negociados sean los productos de ese intercambio, mas alto sea
probablemente el rendimiento tutelar del instrumento del que se trate.

En otras palabras: la apreciacion frecuentemente utilitaria e interesada de los
estandares que se incluyen en las iniciativas voluntarias no las descalifica por esa sola
condicion, pero advierte acerca de su posible disfuncionalidad “en clave” tutelar, y ello
debe ser tenido en cuenta a los efectos de su valoracion.

ii. Los contenidos de las iniciativas voluntarias y el modo en que se formulan

Por las razones ya expresadas, se sefiala con frecuencia el caracter selectivo que
determina el modo en el que se incorporan los estandares de tutela a las iniciativas
voluntarias®. Esa selectividad se percibe, en términos absolutos, de la sola lectura de
cada una de las iniciativas, pero se hace tanto mas elocuente cuando se comparan los
contenidos — notablemente mas restrictivos - de las iniciativas estrictamente empresarias
(de empresas individuales y de entidades del comercio o de la industria) con los de otras
que cuentan con diversas instancias de participacion de gobiernos, sindicatos, ONGs y
otros actores no empresarios’ . Muy especialmente, cuando se compara a aquellos con los
codigos provenientes de organismos internacionales de caracter intergubernamental,
como la OCDE, la OIT, las Naciones Unidas y la Comision Europea.

Se advierten, ademads, diferencias de contenidos de caracter sectorial que
responden en cada caso a los intereses especificos del sector y a las demandas del publico
o del mercado que a esas empresas o sectores empresarios les importa satisfacer.

% En el estudio de la OCDE citado en la nota 16 se advierte, por ejemplo que el tema de la libertad de
asociacion se menciona sélo en el 29, 7 % de los instrumentos (contra cuestiones como un “entorno
razonable de trabajo” que aparece en el 75 % de los casos y la no discriminacion, que se registra en el
60,8% de ellos. También en la investigacion de la OIT referida por Janell Diller (op. cit en nota 15
pag.124) que registra que mientras las cuestiones de seguridad social se encuentran consideradas en el 75
% de los 215 coédigos que fueron objeto del estudio, los temas de libertad sindical aparecen apenas en el 15
%

“ Mientras que los codigos empresarios o puros prestan mucha mas atencion al bienestar econémico de la
empresa y a las responsabilidadades de los empleados, los hibridos guardan silencio respecto a asuntos
como la diligencia en la ejecucion de los negocios de la empresa, la prudencia en el uso de sus recursos o el
cuidado en la proteccion de sus activos. Los codigos hibridos estan mas orientados hacia los empleados y el
publico en general. La mayoria de ellos reconocen el derecho a la libre asociacién y a la negociacion
colectiva, mientras que son pocos los puros que lo hacen. Las salvaguardas al empleo y el aviso con
anticipacion antre grandes alteraciones en el empleo reciben atencién en los hibridos y no en los puros..
Mientras los pricnincipios CRT piden una “compensacion que mejore las condiciones de vida de los
trabajadores”, los codigos de negocio favorecen un pago que sea “justo” o competitivo (de la comparacion
efectuada en op. cit. en nota 33 pag. 42y 43

10



Se puede percibir, de tal modo, una notable ausencia de referencias a las normas
internacionales del trabajo en las iniciativas unilaterales, en tanto esas normas alcanzan
presencia mas notable en las que cuentan con la participacion de otros actores, ademas
del empresario, y, en especial, en las que se originan en organismos internacionales.
Ciertos derechos, tales como la seguridad y la salud en el trabajo asi como la
discriminacion, suelen encontrarse en las iniciativas unilaterales con alguna frecuencia,
en tanto otros, como la libertad sindical y la negociacion colectiva aparecen de modo
mucho menos habitual. Son también infrecuentes las referencias a los minimos salariales,
cuando se trata de iniciativas a aplicarse en paises con niveles salariales por debajo del
nivel de subsistencia; en estos casos, mas comun es la asuncion del compromiso de
aplicar la (de suyo menguada) ley nacional.

La elaboracion de las iniciativas voluntarias suele llevarse a cabo en procesos no
transparentes ni participativos, ora de modo reservado y unilateral, o por medio de
negociaciones entre partes desigualmente informadas y con asimétrica capacidad
negocial. Suele no ser tampoco transparente la provision de informacion acerca de las
practicas de las cadenas de abastecimiento, y eludirse la presencia de observadores
externos

El modo de redaccion de los estandares autoimpuestos suele obstaculizar la
viabilidad de todo reclamo formal o difuminar la naturaleza de la prescripcién®'. A modo
de ejemplo, es frecuente que en esas iniciativas las empresas no se inhiban de recurrir a
proveedores que no respeten los estandares internacionales, sino que s6lo manifiesten su
disposicion a preferir a quienes si los observan; en el tema salarial, suelen prever el
ofrecimiento de compensacion ‘justa y razonable” y otras calificaciones de analoga
imprecision y vaguedad, que previenen, por ello mismo, cualquier intento de
exigibilidad*. Las iniciativas voluntarias sirven con frecuencia para redefinir o
reinterpretar las normas que en rigor - por imperio de la ley - se deben cumplir, de
modo que en esos casos la RSE no agrega proteccion sino que, por el contrario, limita
los alcances de la que estd vigente™.

iii. Métodos y criterios de control y verificacion

Cuando se les prevé, suelen suscitar interrogantes en relacion con sus objetivos e
inspiracion, con el grado de independencia de los agentes de control, con su capacitacion

*! Por medio de la redefinicion o reinterpretacién de los estandares o eludiendo las definiciones y la
“jurisprudencia” de los érganos de control de la OIT (conf. Dwight Justice, su articulo de nota 1 pag 8), o
recurriendo a las normas de la OIT de modo unilateral y selectivo, con el riesgo de que “...se logre una
apariencia de legitimidad dando la impresion al ptblico y al consumidor de que la OIT se encuentra
asociada a la iniciativa...” cuando en realidad no es asi (OIT, Consejo de Administracion,
GB.273/WP/SDL/1, 273 reunién, Ginebra 1998, pag. 16).

# Véase, a modo de ejemplo, el Codex GBS (Global Business Standards), elaborado por los autores del
documento citado en nota 33, que se reproduce alli mismo.

* Asi lo sefiala Dwight Justice en op. y loc. cit en nota 40)
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y experiencia, con la duracién, frecuencia y confiabilidad de los controles™, con su
sensibilidad para la denuncia de otras transgresiones referidas esta vez al ordenamiento
legal, con el disefio interesado y también selectivo de los métodos de evaluacion, con la
transparencia (confidencialidad o publicidad) de los informes; las empresas prefieren los
informes internos con el objeto de evitar filtraciones que limiten la confidencialidad que
se pretende.

Frecuentemente, lo que se presenta como supervision no descansa mas que sobre
visitas Gnicas o tan espaciadas que impiden la constatacién eficaz del cumplimiento®. La
heterogeneidad de los métodos de aplicacion suele impedir su comparabilidad y limita la
posibilidad de verificar la credibilidad de sus constataciones. Naturalmente, la
selectividad interesada no suele estar ausente en el disefio de los métodos de vigilancia y
evaluacion. Muchas veces el codigo se conoce en el pais de origen de la EMN vy, en
cambio, es absolutamente desconocido en los paises de acogida.

Por otra parte, se suscita también la cuestion relativa a la relacion de los agentes
de control con la inspeccién del trabajo, los sindicatos, los grupos de reclamo. Si no se
definen adecuadamente las competencias de aquellos agentes de control en relacion con
estos ultimos, se asumen los riesgos de sustitucion — privatizacion — de relevantes agentes
que expresan la vigencia inderogable del orden juridico imperativo*.

Como en el caso de las motivaciones determinantes y la seleccion de los
contenidos, suele destacarse la relevancia de la presencia de sindicatos ONG,
organizaciones legales, grupos de mujeres, de derechos laborales, religiosos, etc, en los
instrumentos capaces de generar sistemas eficaces de monitoreo y supervision®'.

iv. Las iniciativas voluntarias y la ley.

Por el tipo normativo en uso en los sistemas de tutela — sujeto al principio de
orden publico, la norma imperativa y la regla de norma minima — no hay otro espacio
para las iniciativas voluntarias que el de la estricta sujecion a la ley, tanto en el pais de
emision de la norma cuanto en el de acogida. En lo juridico, ello significa precisamente
lo que se viene de decir: sometimiento a la ley y de ninglin modo opcién. En lo politico,
implica que debe cerrarse acceso a toda iniciativa que procure un efecto sustitutivo (hacer
la ley a un lado...) y, en cambio, alentar toda aquella otra que, por el contrario, pueda
generar un aporte de complementariedad y mejoracion.

Desde esa perspectiva, debe cuidarse que la iniciativa voluntaria no legitime —
juridica ni facticamente — la inobservancia selectiva de ciertos contenidos de la ley

* Conf. Jean-Michel Servais, op. cit en nota 15 pag. 42; también Janelle Diller, op. cit. en nota 15 pag.
134

* Conf. Neil Kearney y Dwight Justice en op. y loc. cit en nota 13

% Conf. Justine Nolan, paper delivered on 5th september 2002 at Monash Universit, Clayton, based on an
article by Michael Posner and Justine Nolan to be published in the Stanford Law Journal http:/www.law.
monash.edu.au/castancentre/events/2002/nolan.html, pag. 4

7 Conf. Justine Nolan, op. cit. en nota anterior, pag. 7
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(exaltando la asuncién de ciertos compromisos que se esta dispuesto a “pagar” a cambio,
de la remision de otros que, por el contrario, se prefiere eludir), ni su redefinicion o
reinterpretacion parcial o interesada. Que no aliente la apreciacion de la conducta
socialmente sustentable como un producto del puro voluntarismo o generosidad del actor
empresario (para sugerir la idea de que las empresas no necesitan de la intervencion
estatal para operar con propiedad)*®, ni genere un debilitamiento de la funcién regulatoria
e inspectiva del estado™.

V. Las iniciativas voluntarias y la negociacion colectiva

También la negociacion colectiva se configura como norma imperativa respecto
de los productos de la autonomia individual (de los de caracter bilateral, y con mas razon
de las expresiones de pura unilateralidad). Valen por lo tanto analogas advertencias: los
convenios colectivos vigentes deben ser escrupulosamente observados y, ante el caracter
obviamente voluntario de la concertacion de los convenios, es necesario prevenir que las
iniciativas voluntarias sirvan para debilitar el espacio de negociacion: suele alegarse, en
efecto, que la negociacion colectiva es innecesaria cuando de todos modos la empresa
esta produciendo unilateralmente sus compromisos de tutela y se registran casos en que
los proveedores se muestran reticentes a la negociacion, alegando que no pueden
autorregular sus relaciones de trabajo porque deben necesariamente cumplir las
iniciativas voluntarias emitidas por las EMNs>’. La experiencia comparada muestra de
qué modo una forma regulatoria alternativa — en este caso, la iniciativa voluntaria —
puede ser altamente eficaz en un emprendimiento tendiente a debilitar la accion sindical y
la negociacion colectiva’',

Pero conviene tener también en cuenta que si las iniciativas voluntarias pueden ser
un factor de deterioro de la negociacion colectiva, pueden muy bien también servir de
puerta de acceso a un valioso espacio de negociacion; toda accion que sirva para hacer de
los compromisos de solidaridad un ambito negociado y vinculante contribuird
ciertamente a matizar las tendencias selectivas en la definicion de los contenidos y en su
modo de expresion. Es, por cierto, un actividad en la que el sindicato puede aliarse con
otros sujetos interesados (inversores, ONGs, gobiernos, consumidores) para fortalecer esa
negociacion; le corresponde, de todos modos — he aqui un caveat — preservar
cuidadosamente la titularidad de esa funcidn, pues también en ella estdn presentes los
riesgos de sustitucion (la empresa puede preferir negociar con otros agentes con menor
poder de conflicto).

* En ese sentido, Dwight Justice en op. cit en nota 1 pag 13

* Conf. Janelle Diller, op. cit en nota 15 pag. 137

%0 Conf. Kearney y Dwight, en op. cit. en nota 13, pag. 51.

' En Costa Rica, la habilitacion legal (y la utilizacion masiva) de los denominados “arreglos directos”
entre el empleador y un grupo de trabajadores no sindicalizados explicaria, a juicio de vastos sectores del
pensamiento sindical y de la academia, la correlativa vertical caida de la negociacion colectiva en el sector
privado (en ese sentido, Bernardo Van der Laat, “El arreglo Directo en la legislacion costarricense” en
“La negociacion colectiva en América Latina” Antonio Ojeda Avilés y Oscar Ermida Uriarte (editores),
Editorial Trotta pag. 97 y sgtes).
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De ese modo, puede reconocerse en ciertas manifestaciones vinculadas con la
RSE y la negociacion de solidaridad — sefialadamente, en los acuerdos marcos entre
EMNs y federaciones sindicales internacionales - un proyecto “in fieri” de negociacion
colectiva internacional’. Hay en ellos, ciertamente, contenidos de la denominada RSE
pero estas vez sujetos a ciertas manifestaciones de contractualidad que se expresan en
otros modos de definicion y otros modos de control (v.gr. mas independencia de los
agentes que lo llevan a cabo, mas efectividad en la supervision).

En esa linea, una de las cuestiones mas sugerentes que plantean las iniciativas
voluntarias cuando se sustraen a la absoluta unilateralidad y, por el contrario, abrigan
componentes de participacion sindical, se vincula con la delimitacion entre el espacio de
la RSE y el de la negociacion colectiva transnacional. Por una parte, habra que computar
la frecuente integracion de otros agentes al proceso de negociacion (como dijimos,
gobiernos, ONGs, inversores, etc) y el grado de influencia que tienen los sindicatos en
ese marco de pluralidad (en su definicion y luego en su seguimiento y aplicacion).

Hay que admitir, ademds, que tanto en las iniciativas voluntarias como en la
negociacion colectiva hay un componente voluntario (para este ultimo &ambito,
expresamente consagrado en el Convenio 98 de la OIT), y ambas también, de modo mas
0 menos intenso, mas o menos directo, estan sujetas a un componente de exigencia y de
presion (de los sindicatos, en el convenio colectivo; también de estos, pero sobre todo de
los consumidores, del mercado, de otros agentes con capacidad de influencia, en el caso
de la iniciativas voluntarias). En la grado de incidencia de esa presion de origen, en el
conjunto de sujetos — sindicales y no sindicales - que conciertan el producto de la
negociacion de solidaridad y en la intensidad de su respectiva influencia, en el tipo y
modo de formulacion de los contenidos, en los criterios de seguimiento y supervision
(grado de participacion, autonomia, experiencia), en los modos en que se prevea
sancionar las inobservancias, estaran los factores que determinaran el lugar de inclusion
de la iniciativa en un continuo que va desde las formas mas puras de iniciativa voluntaria
hasta las mas acabadas expresiones de la negociacion colectiva.

vi. Las iniciativas voluntarias y las normas internacionales del trabajo

Como lo apuntara con agudeza Francis Maupin hace no mucho, el proceso de
. . : . . . 53
elaboracion de normas internacionales del trabajo esta sometido a renovados desafios™.

32« _un aspecto de la evolucién normal de las relaciones laborales en una era de globalizacion...” se les

considera en el documento de OIT, Consejo de Administracion GB.288/WP/SDG/3 288 Reunion, Ginebra
2003, pag. 6.

>3 Cfr. Maupain Francis, “Persuasion et contrainte aux fins de la mise en oeuvre des normes et objectifs de
I’OIT”, en Les normes internationales du travail: un patrimoine pour I’avenir. Mélanges en [’honneur de
Nicolas Valticos, BIT, Geneve, 2004, pag 687) sintetiza algunas de esas dificultades sobrevinientes; entre
ellas, los cuestionamientos a la continuidad del ritmo regular de concertacion de convenios internacionales
en nombre de la desregulacion y la presion a la baja de las condiciones de trabajo ejercida por el modo en
que se ejerce la concurrencia comercial vis a vis el caracter voluntario de las ratificaciones. En otras
palabras, la accién normativa internacional sufre una marcada desvalorizaciéon como consecuencia de dos
puntos de vista opuestos entre si: el de la desregulacion y el de la clausula social. Simultaneamente, se
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Los productos de la RSE, bajo la forma de las iniciativas voluntarias agregan uno
adicional y no desdefiable: el del hipotético transito del tripartismo al voluntarismo
unilateral en el nivel internacional.

Una es la cuestion relativa a la situacion de las NIT relativas a derechos
fundamentales en el trabajo, asi como a aquellas contenidas en otros convenios ya
vigentes. Hay que decir que, por el momento, la respuesta de las iniciativas puramente
unilaterales (de empresa, de asociaciones empresarias) es cuanto menos decepcionante a
su respecto . Las invocaciones expresas de las normas internacionales es infrecuente, las
referencias a los derechos fundamentales es selectiva (v.g., es mucho menos habitual la
referencia a los derechos de libertad sindical y de negociacion colectiva), y los derechos
fundamentales que si se recogen — habitualmente, trabajo infantil, eliminacion de la
discriminacion y, en menor medida, del trabajo forzoso - se formulan conforme criterios
propios de sus elaboradores, soslayando la experiencia normativa internacional,
suficientemente expresiva y enriquecida por sus instancias de interpretacion y aplicacion.

Ciertamente, la situacion es mas matizada en las iniciativas en las que participan
otros agentes sociales como los sindicatos, los gobiernos, las ONGs, etc vy,
particularmente, en los codigos de organismos internacionales intergubernamentales
como la OCDE, las Naciones Unidas, y, naturalmente, la propia OIT.

Mas compleja se presenta la continuidad de la actividad normativa internacional.
Los empresarios, que no pueden definir por si la accion legislativa nacional y ni siquiera
la intensidad de la presion sindical a que quedan sometidos en los espacios locales y atn
internacionales de la negociacion colectiva, tienen si autonomia para definir el modo en
que han de participar en la formacion de las normas internacionales. Si los factores antes
evocados explican la creciente renuencia empresaria a asociarse a €sos procesos de
accion normativa, las manifestaciones de RSE les habilitan un espacio argumental de
justificacion de esas opciones y les marcan otro trayecto para su vinculacion con el
sistema de proteccion. De ese modo, se hace evidente que también por esto se afronta un
desafio critico en el campo de la accion normativa internacional que demandara
creatividad conceptual, aptitud politica y liderazgo.

IV. ENSAYANDO UNA RESPUESTA

Del somero andlisis precedente se sigue sin dificultad que las iniciativas
voluntarias de RSE no son en modo alguno una respuesta admisible si lo que se pretende
mediante ellas es sustituir, desplazar o circunscribir los espacios que ocupa el
subsistema de proteccion del trabajo (en el marco mas amplio del sistema de proteccion
social) que se fundamenta en la idea del orden publico y se manifiesta operativamente

debilitan los sindicatos y con ellos la presiones internas dirigidas a la ratificacion de los convenios, en
tanto desaparece, con el fin de la guerra fria, la amenaza comparativa que plantea la existencia misma del
socialismo real, mientras cae el clima de prosperidad y optimismo de los treinta afios gloriosos, durante los
que los paises industrializados afrontaran sin preocupaciéon la competencia, pues su competitividad
resultaba asegurada por el avance tecnoldgico y la persistencia de las protecciones aduaneras
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sobre las normas legales, los convenios colectivos y los estandares internacionales. Ello
es asi, en efecto,

e por el tipo de selectividad tematica que responde a diversos incentivos inespecificos,
y no necesariamente a las necesidades objetivas propias del sistema de tutela, contra
cuya vigencia puede en ocasiones puede conspirar;

e por el modo en que se definen en el marco de la RSE las reglas y principios,
frecuentemente no alineados con los que, tras larga experiencia, conforman el acervo
juridico y axiologico del sistema de proteccion;

e por la frecuente ausencia de participacion de los beneficiarios y de otros agentes
sociales relevantes en la concepcion de las reglas y la consecuente falta de
transparencia de su elaboracion, que suele prolongarse luego en reticencias
informativas, especialmente en lo relativo a las practicas de los contratistas;

e por la insegura suficiencia de los modos de aplicacion, supervision y control, que se
expresa en falta de independencia, conocimiento o experiencia de los sujetos que
ejercen la funcidon, en la insuficiencia cuantitativa — frecuencia, continuidad,
profundidad de los controles, en la utilizacion de indicadores que adolecen de los
mismos reparos de concepcion selectiva invocados antes, ademas de frecuentes
déficits de comparabilidad;

e porque su indeclinable caracter voluntario puede esgrimirse en un ejercicio de
desvalorizacion del sistema de proteccion basado en la idea de orden publico
instrumentado en normas imperativas;

e porque el proceso de voluntaria eleccion de contrapartes, modos y agentes de
aplicacion puede servir para debilitar a sujetos relevantes, como los sindicatos, al
sistema formal de control que ejerce la administracion y , en especial, el servicio de
inspeccion del trabajo, asi como a las fuentes tradicionales del sistema de tutela,
como la ley y la negociacion colectiva,

e porque las iniciativas voluntarias tienen limites insuperables en cuanto a objetivos
sociales que trascienden del nivel de la empresa, como los que se vinculan con el
empleo, la formacion profesional, la distribucion del ingreso, el desarrollo o la
pobreza54;

e porque no se ha acreditado hasta hoy que esos ejercicios de RSE hayan incidido de
modo significativo en la calidad de vida y de trabajo, ni se ha producido aun
conocimiento relevante sobre eventuales efectos secundarios sobre las empresas de
los paises en desarrollo, sobre el eventual desplazamiento de la mano de obra hacia

> Restriccion esta sefialada por Jean-Michel Servais en op. cit en nota 15, pag. 55.
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sectores menos protegidos, sobre la evolucion de la demanda hacia productos no
. .. 55
etiquetados y, por consiguiente, menos costosos™.

Esa denunciada ineptitud de las iniciativas voluntarias de RSE no debe ser obstéaculo,
sin embargo, para agregar algunas reflexiones algo mas matizadas a modo de sintesis.

En efecto.

Como queda dicho, las dificultades por las que atraviesa el sistema de proteccion
social y, a su interior, el de proteccion del trabajo dependiente no encontraran en las
iniciativas voluntarias las respuestas que requiere. La busqueda de mas efectividad y
eficacia, tanto en lo que concierne al universo alcanzado por las normas de proteccion
cuanto en lo que se refiere a su vigencia efectiva, su aplicacion y su control, debe ser
dominante consigna tanto en los niveles nacionales, transnacionales e internacionales,
como en el propio espacio de la autonomia.

Desde esa misma perspectiva, una utilizacion equivoca y no controlada de las
iniciativas voluntarias puede ser disfuncional para la integridad de los sistemas de
proteccion, en tanto se admita su uso para debilitar a los sindicatos, postergar o desplazar
a la negociacion colectiva, sustituir la accién normativa internacional o legitimar el uso
selectivo de las normas nacionales de tutela.

Hay que decir, no obstante, que si las iniciativas voluntarias no son la respuesta,
tampoco merecen que se les tenga por irreconciliable adversario del orden publico y las
normas imperativas de tutela. Si tras la desarticulacion del denominado pacto
socialdemocrata y del debilitamiento del doble rol funcional del sistema de proteccion —
mejorar la situacion de la clase trabajadora; legitimar el sistema econdmico de mercado -
la RSE es el modo en que el empresariado vuelve a vincularse positivamente (bien que de
modo tenue y por otras motivaciones) con el régimen de la proteccion social, ese
movimiento no debe ser objeto de radical desestimacion. Por el contrario, deben
habilitarse para ¢l sus instancias de valor: promover su actuacion (s6lo) en grado de
complementariedad mejorativa respecto del ordenamiento imperativo, preservar su
contribucion respecto de empresas que se desempeian sin controles en paises de baja
intensidad tutelar’®, limitar por fin su unilateralidad propiciando una creciente
participacion sindical (junto a los gobiernos, las ONGs y otras organizaciones
provenientes de la sociedad civil) en su disefo, aplicacion y control.

> Asi lo sefiala Janelle Diller, en op. cit. en nota 15 en especial pag. 124.
56 Sobre esta cuestion, ver OIT, Consejo de Administracion GB.273/WP/SDL/ 1 273 Reunién, Ginebra
1998, en especial pagina 20. Ver también Jean-Michel Servais, op. cit. en nota 15 pag. 43.
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FAIRNESS AT WORK (THE ARTHURS
REPORT): AN ARGENTINIAN PERSPECTIVE

Adrian Goldin¥

This brief reflection on some aspects of the final report of the
Federal Labour Standards Review written by Harry Arthurs will not
disregard the vast gap in the degree of development between
Canadian and Argentinean economies. A gap that becomes even
wider in relation to the specific object of this report—labor standards
for workers employed in federally regulated enterprises—that refers
to a peculiar business and labor universe: it comprises a total of
12,000 enterprises and 840,000 employees, 86% of which work in
companies of over 100 employees; of all those workers, no less than
75% of them work in enterprises of the economic weight of banks,
airlines, postal services companies, and telecommunications firms. It
should be borne mind in that 99% of the establishments in Argentina
employ no more than 50 workers each, and that these very
establishments provide employment for over 70% of the manpower
working in the private sector.'

Such an abysmal difference between these two realities certainly
calls for care and prevention, but does not necessarily inhibit the study
of the Canadian jurist from being interpreted from an Argentinean
point of view. Because Labour Standards, open to multiple national
varieties—different models, different rhythms and states in
development, different emphasis—configure, notwithstanding, a
historical category endowed with certain universal features whose
evolution process in changing times must be up to the jurists to
interpret and distinguish from the one that, probably simultaneously,
permeates their national law along more strictly local paths.

Within the framework of a weighty and thorough, well written,
and better thought out piece of work, I have chosen a small number of

1 Full Professor at the University of San Andrés, Argentina.

1. These small and medium-small enterprises represent a substantial portion of the
economic activity in Argentina, which includes a scope of realities of various types ranging,
among others, from sole proprietorships, family businesses, and companies with different
degrees of formality to arts and crafts industry enterprises, and from companies with state-of-
the-art technology to others whose obsolete technologies lead them into a process of decline.
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issues to discuss in an attempt to show to what extent an effort
concentrated on such a peculiar object of Canada’s legislative policy
at federal level may, however, shed light on some of our own
reflections.”

I. EcoONOMY AND WORK PROTECTION

The author highlights how notoriously contributions made by
employers, workers, and community groups in response to public
surveys he himself has conducted take on decidedly antagonistic
positions regarding labor standards. Workers and community groups
vindicate their historical protective function, claim for reform that
would strengthen it, and—and this is the most innovative point—
propose the establishment of a protection framework reaching not
only employees but also the remaining members of the work force,
that is to say, even those related to the company by a link other than
an employment contract.” “Ironically” (term used by the author)
employers also claim for reform, but their purposes are quite diverse:
to extol flexibility in institutions in their own interest, reduce their
costs and obligations, enable the introduction of new non-traditional
forms of employment, and reduce restrictions affecting employers
powers.

These positions can in no way come as a surprise to the
Argentinean reader, for they are neither different nor less biased in
our own debate on labor, wherein, while some consider impossible to
take on any other way but indiscriminate deregulation (as deeply
enforced as unavoidable political restrictions may permit) others, on
the contrary, seem to worship regulations currently in force in a sort
of uncritical cult, assuming they are “good” simply because they are
there; it is from this last perspective that any reform proposal is
perceived as regressive. These extremely opposing perspectives are
reproduced in the minds of policymakers, who, identified with either
one or the other, alternate in power and tinge labor policies with an
exhausted (and exhausting) swaying shade: some of them arrive from
the “right wing” and take on the practice of radically dismantling the
institutional protection network to extremes; others arrive, later on,

2. Many other issues treated in the Arthurs Report may allow for a similar exercise, but it
would lead us away from the purpose of this contribution; namely, as proposed, a brief comment.

3. The issue has been discussed in different studies lately (among them one by Arthurs
himself and another one by the undersigned. Harry W. Arthurs, Fairness at Work: Federal
Labour Standards for the 21st Century, Fed. Labour Standards Review (2006); BOUNDARIES
AND FRONTIERS OF LABOUR LAW: GOALS AND MEANS IN THE REGULATION OF WORK (Guy
Davidov & Brian Langille eds., 2006).
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from the “left wing” this time and, far from endowing the regulation
system with new institutional tools enabling the strengthening of the
logics of protection in renewed economic, social, and technological
contexts, they limit themselves to re-establishing, to the letter, those
tools prevailing ten, twenty, or thirty years before.

From that standpoint, what does draw our attention—and is
certainly profitable for those of us who often go through experiences
like the ones I have just recalled—is the infrequent path Harry
Arthurs takes to keep away from—to exorcize?—that display of
biased unilateralism. In keeping with that resolve, he takes a
succession of steps to examine the changes in the nature, needs, and
aspirations of the workforce, in its new family and demographical
structure requirements, in its work contents and credentials. He then
passes on to examine the challenges the new economy poses to either
companies (e.g., more flexibility to enable the introduction of
technologies, input acquisition and access to new distribution
channels, the need to upgrade or downsize, and quick development of
their workforce) or workers (whose health, welfare, and productivity
may be affected by, for instance, longer and more flexible work hours,
increasing inequality, deprivation, instability, and insufficient
retribution, among other scourges). Arthurs has a clear purpose in
describing with equal emphasis and conviction the expectations that
employers, on the one hand, and workers, on the other, place on labor
institutions: to take into consideration and arbitrate the arguments
and needs of either group, in a tribute to the complex network of
values and interests institutions must attend to. He will not just stick
to overcoming the unavoidable unilateralism of social demands: the
author knows only too well that modern conception of labor
institutions is not attained even by striking somewhat of a balance
between workers’ and employers’ interests; they must also give
appropriate responses to transcendental matters reaching far beyond
both groups and expressing societal values—the time for citizens’
coexistence, the need for everyone to participate in the civic and
political evolution of the “polis,” the central role of the family in
society, etc.—that are not unfamiliar to the scope of responsibility of
the policymaker in charge of labor institutions.

Considerations that Arthurs, notwithstanding, subjects and
conditions to the ideological framework that, in my opinion, precedes
and legitimates the institutional proposal that any effort to consider
and harmonize such wide-ranging, even opposing interests must yield
before a pre-eminent principle: no economic argument should ever



GOLDINARTICLE29-4.DOC 7/3/2008 4:34:23 PM

104 COMP. LABOR LAW & POL’Y JOURNAL [Vol. 29:101

justify neglecting the principle of decency at work and the moral
requirement upholding it.

Such a rich approach, brimming with nuances of meaning, cannot
but inspire a proposal correlatively balanced and complex. Glimpses
of this can be perceived on examining the group of principles of labor
standards legislation proposed by the author and that I, with a
different theoretical intent, reproduce in the following section.

For this Argentinean-outlook interpretation, i.e., from such a
polarized historical experience, the way in which the author tackles
the labor debate and assumes the demands of economy, protection of
employment, and social coexistence configures a suggestive
methodological approach. Approach valid as such, although his
recommendations may sometimes prove distant from Argentinean
practices or their state of development and some may also, why not
say so, prove redundant, having already been part of their own set of
institutions for a long time.

II. PRINCIPLES OF LABOR STANDARDS LEGISLATION (A LABOR
LAW SCIENCE?)

Along the lines of that sensible regulatory conception, of
particular interest are to me the principles to which the author
attempts to underpin the assessment of the regulatory proposals put
forward to the commission he was entrusted to. Principles that, in
fact, appear to be a systematization of the rationale behind which the
author intends to bind his institutional proposal. 1 will reproduce
them as follows, trying to keep the synthetic wording chosen by
Arthurs himself to facilitate their comparison to others formulated in
Argentina many years before and, by means of this joint study, open
up what seems to me a fruitful theoretical field around the
development of new labor standards and the reform of existing ones.

The principles stated by Arthurs are:

1. The fundamental principle

Decency at work. Labor standards should ensure that no
matter how limited his or her bargaining power, no
worker in the federal jurisdiction is offered, accepts or
works under conditions that Canadians would not regard
as “decent.” . . . This principle, that in the author’s
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opinion “hardly requires justification,” is pre-eminent and
prevails over the others.*

2. Strategic principles

a.

The market economy. Labour standards ought—so
far as possible—to advance the decency principle
in ways that allow workers to contribute to, and
benefit from, the success of Canada’s market
economy. Because successful enterprises are
better able to treat workers decently, labor
standards should support and if possible enhance
the competitiveness and adaptability of
enterprises.

Flexicurity. Labour standards should be
coordinated with income security and other
adjustment policies to provide protection to
workers whose jobs are threatened by changing
labour market conditions, employer strategies or
job requirements. Labour standards, along with
other legislation, should provide a framework for
avoiding job losses, if possible; for planning and
funding worker transitions to new jobs; and for
reducing the impact of job losses on workers.

The level playing field. Labour standards should
ensure that competition is not based on
differential interpretation or application of the
decency principle . . . [nor on] . . . degrees of
compliance with statutory labour standards.

The work place bargain. Labour standards should
respect the right of employers and workers (or
their collective representatives) to negotiate the
terms of their relationship, provided that the
negotiations are authentic and the resulting
employment bargain is clear, respects the basic
decency principle and conforms to law.

4. Whoever proclaims such serious consideration for the productive need of enterprises
and their natural expectations of competitiveness, is particularly legitimated to declare that the
argument that an excessive protective load may prove overwhelming for economy and
enterprises does not have enough weight to disregard the principle of decency at work and the
moral requirement entailed in it.
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c.

Inclusion and integration. All workers should
enjoy in the workplace the full benefits accorded
them by human rights legislation . . . all workers
[should] enjoy like opportunities to integrate their
working lives with their personal, family, cultural
and civil lives in a balanced fashion.

Respect for international obligations. Labour
standards and their administration should respect
and reinforce Canada’s obligations under
international agreements and conventions.

3. Operational principles

a.

Effective and efficient use of public resources.
Labour standards should be designed and
administered with a view to achieving the highest
levels of compliance consistent with the efficient
use of public resources and the achievement of
multiple public policies.

High levels of compliance. Labour standards
ultimately succeed or fail on the issue of
compliance. Widespread non-compliance destroys
the rights of workers, destabilizes the labour
market, creates disincentives for law-abiding
employers who are undercut by law-breaking
competitors and weakens public respect for the
law.

Regulated flexibility. Labour standards legislation
should . . . permit some degree of flexibility in the
initial establishment or subsequent adjustment, so
long as employers do not gain advantages that
contravene the level playing field principle.
Workers are not deprived of the protection of the
decency principle and both sides continue to enjoy
the benefits of the bargain.

Clarity. Labour standards should be clearly stated,
and workers and employers should have easy
access to accurate and understandable information
concerning their rights and responsibilities.
Circumspection. Labour standards should be
designed and implemented so as to avoid
unintended harm to workers . . . and unnecessary
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costs and inconvenience for employers . . . it may
sometimes be appropriate to introduce changes
gradually so as to permit necessary adjustments in
management and personnel practices and to

minimize negative impacts on firms and workers.
The principles stated by Arthurs led me to recall others proposed
by Deveali, renowned Italian-Argentinean jurist, over fifty years ago
and that, in his view, were capable of defining a “Labor Law science.”
Such a science, he argued, would research into the results of the
regulations and the reaction of the environment where they would be
applied, rather than into their content itself, [author, is the preceding a
direct quotation? If so, please provide page number and source.] and
would shed light on the principles conditioning the state legislative
task on this field “and the rules its workings should conform to in
order to bring about the maximum benefit with the minimum sacrifice
> This science clearly defined its own principles, distinguishing

among others:

a. Generality and Equality. According to which, any
state intervention affecting the relationship salaries-
performance at work must have a general effect to
prevent the treatment given to workers in a certain
enterprise, activity or geographical environment from
putting them or the enterprises, activities or
territories where they work, out of the market. So, if
a certain province establishes higher wages than the
other ones (the rest of the conditions remaining
unmodified), it will become excluded from
competition, as a matter of course. Naturally, says
Deveali, corollaries to this principle are the rules
calling for not distinguishing among equals and not
assimilating the different.

b. Rational Progression of Benefits. Under which terms,
and in view of the limitations of available protection
resources, the necessary protection must be preferred
to the useful one, and the partial one, easier in access,
to the integral one, of more difficult treatment. In
the case of reciprocally conditioned services, he said,
it is advisable to begin with the more elementary.

5. See Mario L. Deveali, La ciencia de la legislacion laboral y sus principios (Tipografica
Editoria Argentina ed., Buenos Aires 1956).
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C.

Cost-effectiveness. According to which, the intended
result must be achieved with minimum expense and
community sacrifice, which calls for choice of the
least costly and complicated procedure and the
sensible proportion between benefits and sacrifice
(the introduction of a smaller benefit demanding
bigger sacrifice to implement should be excluded).
Reactivity of the Economic Labor World and
Effectiveness of Benefits. Which is expressed in, at
least, three different phenomena:

i. The “removal” one, according to which, when a
difference in salary or cost favorable to a certain
service or labor category is not likely to be
maintained, the market encourages cutting out the
use of that labor category; so much so that, as in
the habitual example international thought has
already verified and processed, when female work
is overprotected, there is a tendency to foster
recruiting male workers. Certain instances of
affirmative action induce companies to substitute
the more costly labor with the cheaper one, thus
negatively affecting the allegedly benefited person
and inducing the substitution of the better paid
service with an equivalent, less costly one

ii. The “transfer of costs,” not so much to product
prices (quite a different issue) as to the workers
themselves, thus affecting not just their salary (this
is all the more possible the more distant the real
salaries of the workers involved are from the
minimum stated) but also probably the results of
collective bargain.

iii. The one of “evasion,” understood as an illegal
procedure to bypass the law, differs from the
previous ones in that they, moral considerations
aside, do not need to enter the realms of the illicit.

Gradation. A criterion referring to the partial and
gradual admittance of standards generating
successive customariness and acceptance of the new
standards status quo. It differs from the principle of
rational progression of benefits in that the latter
makes reference to the successive admittance of
various initiatives, which presupposes putting a
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selective criterion into practice, whereas gradation
refers to the introduction of a sole and unique
standard quantitatively segmented for its gradual
inclusion.

f. Honesty of Labor Law. Requiring a full match
between the formulation of the protection standards
with the objectives aimed at by their introduction, to
avoid, for example, an allegedly protective measure,
which actually attempts to eliminate or put “out of
the market” the supposedly protected category.’

Even though both groups of principles bare a certain degree of
reciprocal coincidence or overlap (for example, the circumspection
and effective and efficient use of public resources ones stated by
Arthurs seem to include, to a certain extent, those of cost-effectiveness
and gradation described in Deveali’s proposal), the principles within
the former appear to have—in the fundamental principle of decency
at work as well as in the more strategic and operational ones—a more
political, value-oriented, and normative inspiration, that is, bearer of
the “must be” of regulation, while the ones in the latter stand out
more as technical rules’ attempting to predict the effects in terms of
effectiveness, efficiency, and efficacy that certain regulatory options
are likely to bring about once they are put into practice. Complying
with the principle of decency at work, making it compatible with the
workings of market economy, offering the worker security as
counterpart of the regulated flexibility also proposed (flexicurity),
favoring the work place bargain, respecting international obligations
and ensuring inclusion and integration of benefits and high levels of
compliance are, as stated, political and value-oriented trends in the
process of legislation.  Principles such as generality, rational
progression of benefits, and reaction of the labor economic world
(expressed by “subprinciples” as removal, transfer of costs, and
evasion) seem rather, just like technical rules or nature laws, to be
aiming at establishing the degree of operational capability (once
again, effectiveness, efficacy, efficiency) labor standards should have
in accordance with the way they are conceived in.

Both approaches are hereby highlighted—one of utter
contemporary conception, the other a classic of Argentinean legal

6. Deveali recalled the case of the protection of home workers in the United States, dating
back many decades, actually directed at obliterating this form of service. Id.

7. On the relationship between legal regulation and technical standards, see ALAIN
SUPIOT, CRITICA DEL DERECHO DEL TRABAJO: MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS
SOCIALES 211 ([author, please provide year of publication])..
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thought—since, regardless the degree of agreement or disagreement
either principle may awake in the scholar, they are reciprocally
complementary to an extent, and both express their concern to
explicitly describe the criteria—the rationale —the task of legislating is
subjected to: Harry Arthurs’s account for the way in which the author
formalizes the material rationality’ labor standards must give an
answer to; Deveali’s intend to predict the reactive behavior of the
environment, thus enriching legislative action on a technical basis.

Be it these or others the principles, laws and techniques for the
design of labor standards, what appears as true is that they open up
quite an interesting area for research and theoretical thought, area to
which the Arthurs report makes a generous contribution.

III. ON FLEXICURITY

From a national perspective such as the one meant to be
expressed in this document, of interest is also the way in which the
author conceives the idea of flexicurity for his own normative task.
This concept is defined by its analysts as a systematic group of policies
that highlight the flexibility in labor market, work organization forms
and employment relationships on the one hand and, labor and social
security for workers in and out of labor market, on the other’.

Arthurs acknowledges flexicurity as one of the strategic
principles he proposes to subject legislative action to, warns against a
view entailing transferring the Danish model to Canada “to the letter”
in any case and, yet vindicates as valid for his country some of the
presuppositions he attributes to that model: economic success as
precondition for social justice, willingness to adjust to change,
unfeasibility of adjustment unless there is equal and fair distribution

8. Id. at 223. Quoting Max Weber, he distinguishes material rationality, prevailing in labor
institutions, from formal rationality typical, for example, of Obligations Law. In Supiot’s own
words (italics is reserved for Weber’s textual quote), while formal rationality lays on a systematic
group of abstract concepts created by the legislative thought itself, the norms material rationality
give preeminence to comprise “ethical imperative, or utilitarian rules, opportunity rules or
political maxims that break logic abstraction formalism.”

9. See THOMAS BREDGAARD & LARSEN FLEMMING, COMPARING FLEXICURITY IN
DENMARK AND JAPAN (Centre for Labour Market Research at Aalborg University
(CARMA)), quoting Wilthagen et. al, in http://www.jil.go.jp/profile/documents/Denmark_
final.pdf. It is, in other words, a model intended to facilitate the adjustment of labor market and
later strengthen workers security in terms of income continuity and social inclusion through the
development of active labor market policies, the establishment of the system of “life-long
learning,” fair compensation in case of job loss, adequate services ensuring compatibility
between work and family life, and health insurance regime that will not be disrupted by any
variation whatsoever in the occupational situation of the workers.
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of its costs and also its benefits, and the need to involve labor market,
social security, and educational system institutions in this task.

Within a framework in which extreme external flexibility
mechanisms (and, therefore, those facilitating dismissal) seem to be
prioritized, the author introduces a no minor nuance of meaning:
from its very conception dismissal should be avoided whenever
possible, were this not the case, dismissed workers should be provided
with all the required assistance —by employers and the state—to face
the costs derived from their job loss.

It must be noted that theoretical and political reflection on the
concept of “flexicurity” is barely beginning in Latin America, nor has
it yet been included in the labor debate in Argentina and it may
certainly not be easy to introduce.

This is because, during the 1990s, within the framework of a
widespread process of structural adjustment measures, liberalization
and financial and commercial opening-up of the economy,
privatization of state-owned enterprises and pension regimes, removal
of government subsidies, social spending reduction, dismantling of
state regulated market (“deregulation”), national currency
overvaluation and downsizing of the State, an incisive process of
flexibility in labor market institutions, purportedly grounded on the
idea that labor standards are but merely mechanisms interfering with
the adjustment capacity of labor markets, was implemented. From
that logic, labor standards were stigmatized as responsible for the
overgrowth  of informal economy, unemployment, and
underemployment and were reputed as excessive and unfounded."

But by the outset of the new millennium it was already plain that
those labor reforms, designed within the framework of concomitant
economic reforms, had not had a beneficial effect on the socio-labor
situation or on labor markets: high levels of unemployment, growing
informal economic practices, employment precariousness and
instability, inapplicability (ineffectiveness) of the protection of work, a
fall in real salaries and social protection, a notorious increase in
poverty and inequality." As from 2004, as the aftermath of a social

10. See EDUARDO LORA & CARMEN PAGES, LA LEGISLACION LABORAL EN EL PROCESO
DE REFORMAS ESTRUCTURALES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE (IDB 1997) [author, is the
preceding a book?] argued that it was necessary to introduce far-reaching labor reforms to adapt
labor standards to the new context of flexibility and competitiveness. For these authors, labor
codes in force in Latin America at the moment of the analysis were very strict and distorting,
could bring about great losses in terms of efficiency and encouraged enterprises to sidestep the
law to minimize those costs.

11. A situation that did not escape the perception of even those who some years before had
actively encouraged the reforms. In that sense, also at the IDB, Carmen Pages (coauthor of the
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and economic crisis of extraordinary proportions, Argentina withdrew
many of the reforms introduced in the 1990s"; in the context of
widespread deprecation of labor flexibility proposals any pretence to
put back forward the topic of labor flexibility, apart from its natural
political sensitivity, will meet with the reservation, rejection, and
prevention derived from that extremely traumatic experience.

Despite those undeniable difficulties, the topic of flexicurity can
significantly contribute to labor debate such as the one in Argentina,
marked by the polarity and bias of the positions of the sectors
involved. Its binary configuration includes, at the same time, the need
to endow labor standards with flexibility and the need to invest
workers reached by them with protection and security; it also
encourages a more complex and sophisticated perspective on the
institutional issue, certainly different from that of such schematic
swinging back and forth between opposing positions.

Anyhow, as suggested by Arthurs himself, a first conclusive
thought around the concept of flexicurity entails the understanding
that any attempt to reproduce or replicate the original model (the
Danish one) in a surely different national context would suffer from
the same flaw of simplistic schematic view attributable to extreme
positions in the Argentinean debate, and thus would seal its fate with
radical unfeasibility. In Argentina, as well as in Canada, it is up to
each national experience to explore and establish the optimal
combination of appropriate flexibility and security contents for its
own reality and the right path to follow from its unique starting point.

To analyze the topic from outside the Danish perspective, it
should be borne in mind first, that the determining factors of high
level of worker protection and security set up in Denmark for their
own particular reasons and as a natural outcome of the firm
commitment of Nordic societies to welfare state. If the enforcement
of these policies of contention and security in Argentina lacked the
inspiration of that original vocation for the welfare of workers, and
were only due to the purpose of justifying—covering up for, rendering
more bearable—the introduction of even higher levels of labor
flexibility, the very idea of “flexicurity” would be perceived as a
cunning strategy designed to reproduce, in a surreptitious and

report mentioned in the previous note) admitted that “structural reforms failed to produce the
expected changes in labor market.” Carmen Pages, Good Jobs Wanted: Labor Markets in Latin
America- Overview, in ECONOMIC AND SOCIAL PROGRESS IN LATIN AMERICA 3 (2004).

12. The sequence just recalled illustrates the swaying characteristic already attributed to
labor policies in Argentina.
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elliptical way, the same thwarted institutional project that prevailed
during the 1990s and became exhausted at the end of that decade.

It is therefore mandatory to understand that the way and
temporal sequence the construction of the balance implicit in a
“flexicurity” program is tackled is a necessary condition for its social
legitimacy. In any case, its logic cannot be established but through
long-term policies in which, for example, a higher degree of
formalization of work relationships and an appropriate scheme for
payment continuity are unavoidable conditions for that legitimacy. If
the aim is for workers, such as the Danish, to feel safer at the mercy of
active labor market policies and tools for social security than at the
mercy of regulations granting the right to stability in their jobs, they
should not be expected to believe or sense so; they should necessarily
experience it, and therefore, the construction of such a security
scheme must inevitable come first.

IV. FEDERAL REGIME AND LABOR STANDARDS

Despite possessing a gross body of statute law in labor issues,
Canada acknowledges the local (not federal) nature of labor
standards. This condition may, as pointed out by the author, induce
the different provincial states to engage in competition with each
other to attract investment through lowering the standards for
working conditions; to avoid this (at least as far as salary is concerned)
the author suggests, among other possibilities, the convenience of
establishing a minimum wage on a federal basis.

Argentina is a federal country as well, and its legislation (in this
case labor legislation) constitutes the first and foremost judicial
experience, characteristic of its continental tradition. Unlike Canada,
however, this legislation is strictly federal in nature: only the National
Congress is able to enact major labor laws valid throughout the
national territory, whereas provinces lack this capacity; they have
delegated that prerogative on to the nation and are only left with the
possibility of passing procedural and regulating rules to enforce those
national standards.

If, as can be gathered from Harry Arthurs’ work, the problem
such an institutional configuration may, to a certain extent, pose in
Canada is the one of a certain comparison between jurisdictions,
prone to compromise the effective enforcement, in all of them, of the
protection standards compatible with the principle of decency at
work, the issue is none the simpler in a country as Argentina that
establishes the national nature of its labor standards. In this last
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sphere, the question would be rather to find out whether reordering
labor of such a homogeneous territorial kind, will be always able to
acknowledge local and regional diversity to guarantee regulating it
appropriately.

The issue of salaries gives appropriate response to that diversity
through the correlative multiplication of regulating units that pave the
way for collective bargain. Furthermore, collective bargaining beyond
enterprise level, so widespread in Argentina, enables in turn
enterprises that, either due to their limited size or to their parties’
political decision, do not engage into their own collective bargain to
deal with the salary issue from a regional perspective. National
industrial agreements and the law itself (national law) have sometimes
provided for deductions or overpayments in wages to adjust them to
the current (higher or lower) cost of life conditions in certain
jurisdictions.

This issue is certainly all the more complex when it comes to
other working conditions stated by the law, frequently less
“malleable” than the salary variable. The same goes for legislation
enforcement; the local nature of standards and institutions in charge
of ensuring it—such as labor inspection and labor justice —entail the
same national standards having a different degree of effectiveness in
the various provinces. The degree of resource availability of the
different local, more or less affluent, jurisdictions and even the
political government intent in one of them that, seeking to attract
investment, “guarantees” a more lenient rule enforcement (these
things may, and have actually happened in Argentina), also bring
forward, within this institutional framework, the sensitive issue of
competition based on degrading working conditions, this time with a
focus not on the diversity of major standards but on their different
degree of actual effectiveness. I once alleged that if international
experience displays signs of something like a “world championship of
working conditions degradation” (the “race to bottom” or “downward
harmonization”), the idea that some countries would train for that
particular match by having their own “national championship” cannot
be ruled out.

The purpose of these brief arguments is merely to suggest that
Canada and Argentina, two federal countries with analogous law
based work protection standards but with different territorial and
political implementation, policy (local in a case, federal in the other),
constitute highly attractive spheres for comparative research.



LES DROITS FONDAMENTAUX DES PERSONNES ET LES RELATIONS DU
TRAVAIL®

par Adrian Goldin

Démarcation du theme; les raisons de son installation

Dans un contexte ou semble se généraliser une sorte d’involution dans I’intensité
de la tutelle du travail dépendant, les droits fondamentaux de la personne acquiérent une
importance grandissante dans le cadre du contrat de travail, ce qui implique, selon
Rodriguez Pifiero’, une nouvelle valorisation de la structure et du contenu du contrat a la
lumiere des droits constitutionnels, et un conditionnement a la position de sujétion du
travailleur au sein de la relation contractuelle. C’est ainsi que certaines garanties qui
définissent la dimension personnelle du travailleur sont revendiquées: le droit a I’intimité,
a I’opinion et a la libre expression, a la liberté idéologique et religieuse, a la préservation
de la propre image, a la non discrimination, a 1’accomplissement des devoirs envers la
famille, a la restriction dans le traitement des données du salarié, a 1’évaluation de
données génétiques, a la prévention des exces dans [I’utilisation des nouvelles
technologies de controle du travail, a la préservation de la confidentialité du courrier
¢lectronique, entre autres.

Il s’agit, pour Jeammaud®, de I’aspect positif des tendances a individualisation
du droit du travail, individualisation congue comme une revalorisation de la condition
personnelle du travailleur en tant que sujet encadré par le contrat de travail et non pas
comme destinataire d’une simple stratégie d’ «isolement régulateur»’. De pair avec le
renforcement du rdle de 1’autonomie contractuelle en tant que source régulatrice du
contrat de travail' apparait une «plus grande sensibilité en relation aux intéréts

° Avec la collaboration de Maria Amenta dans la recherche du matériel jurisprudentiel.

! Cfr. Rodriguez Pifiero, Miguel, dans « El derecho del trabajo a fin de siglo”, Relaciones Laborales 1999
vol. 24 pp. 1 a 10. C’est une question peu étudiée parmi nous, malgré 1’apparition dans la région de
quelques manifestations de cette tendance. Au Chili, par exemple, dans les réformes 1égislatives sur le
travail des ces dernieres années, certaines de ces garanties ont été inclues de fagon explicite. Dans d’autres
pays de I’ Amérique Latine aussi, méme si les aspects traités sont en rapport avec des problématiques plus
traditionnelles comme la discrimination au travail et le harcélement sexuel.

? Cfr. Jeammaud, Antoine, “Le droit du travail en proie aux changements”, texte voué & un ouvrage
collectif sur les changements du droit, sous la direction de Michel Miaille, qui apparaitrait en 1997 dans la
Collection Droit et Société, Ed. LGDJ, sous la forme de manuscrit photocopié.

3 L’ «isolement” de Georges Spyropoulos, dans “Le droit du travail a la recherche de nouveaux objectifs”,
dans Droit social No. 4, avril 2002, page 391).

* Cfr. Rodriguez Pifiero, Miguel, “Negociacion colectiva e individualizaciéon de las relaciones laborales”,
dans Relaciones Laborales (Madrid) tome 1991-I1, page 47.



individuels, une revalorisation du profil subjectif du contrat de travail... la personne du
travailleur acquiert du relief dans toutes les dimensions qui, auparavant, étaient plus
limitées en base a la nécessité, encore en vigueur, de rééquilibrer au moyen de la force
collective I’inégalité de pouvoir au niveau individuel». Une des conséquences, - ainsi que
I’'une des causes- de la « personnalisation » du contrat de travail, autant en rapport a la
norme de 1’état qu’a I’autonomie collective, est de mettre 1’accent sur I’importance des
droits fondamentaux dans la sphére individuelle»’.

Comment expliquer cette tendance a [’exaltation de droits fondamentaux,
justement dans ces temps caractérisés par une forte résistance a toute forme de
valorisation de la logique de protection ? C’est le propre Jeammaud® qui soutient qu’il
s’agit la d’une réaction de 1’ordonnancement juridique a des nouvelles données
contextuelles présentes autour de 1’état de sujétion du travail, données qui sont liées a
I’utilisation de la technologie et a des nouvelles formes dans la gestion d’entreprises,
comme par exemple, la définition des « valeurs et culture de 1’entreprise » (auxquelles le
travailleur doit s’ajuster), le scrutin chaque fois plus rigoureux des conditions
personnelles du travailleur au moment de I’embauche et, c’est moi qui 1’ajoute, pendant
le déroulement de son activité (et pas seulement de ses aptitudes et de son niveau de
formation, mais aussi de certains aspects de sa personnalité¢ et de sa vie privée), le
développement des technologies servant a exercer diverses formes de contrdle sur les
employés et celui des communications électroniques et des possibilités de s’immiscer
dans la vie privée, la multiplication des emplois ou 1’on exerce la représentation de
I’entreprise et établit un contact direct avec les clients, etc. L’expansion des pouvoirs des
entreprises, en suivant la logique de leurs propres demandes de flexibilité, et les
processus d’intellectualisation, de dématérialisation’ et de dé-standardisation® du travail,
qui entrainent des nouvelles formes de controle, dépassent la portée des instruments les
plus traditionnels de la tutelle, qui furent congus a un moment déterming, en fonction
d’une certaine facon et d’un certain lieu d’exécution des prestations de travail et rendent
nécessaires des pratiques plus subtiles et plus diverses pour préserver la dignité du
travailleur, exprimée maintenant dans ses droits fondamentaux ; droits qui sont chaque
fois plus agités par les rigueurs imposées par ces nouvelles formes de rapports.

> Cfr. del Rey Guanter, Salvador, “Derechos fundamentales de la persona y contrato de trabajo: notas para
una teoria general” , dans Relaciones Laborales (Madrid) No. 3, 1995 page 181 et suivantes, notamment,
page 200.

% Dans op. et loc. cit. dans note 2.
7 Cfr, Jean-Emmanuel Ray dans “De Germinal a Internet. Une nécessaire évolution du critére du contrat
de travail”. Droit Social 7/8, juillet/aolit 1995 page 647.

¥ Conf. Baylos, Antonio, dans “Igualdad, uniformidad y diferencia en el derecho del trabajo” (« Egalité,
uniformité et différence dans le droit du travail »), dans Revista de Derecho Social No. 1 page 11, Ed.
Bomarzo, Albacete.



Cette tendance « néo- garantiste » qui, comme on I’a déja affirmé’, ne porte
nullement atteinte et ne remet pas en question les nouvelles formes d’organisation du
travail et de la production ni la rationalité économique qui soutient ces dernicres, est issue
du processus d’horizontalisation des droits fondamentaux (Drittwirkung), déja
amplement reconnu par la pensée juridique, et par la conséquente exaltation de ces droits
dans les rapports entre particuliers et pas seulement en relation a 1’ Etat'®, fondé sur le
fait de que le pouvoir publique qui représente une « ... potentielle menace de longue date
contre les libertés... » subit la concurrence de pouvoirs économiques et sociaux concrets,
qui sont dans beaucoup d’occasions, « plus implacables que le propre Etat dans la
violation des droits fondamentaux »''.

En tout cas, ces deux niveaux —celui des rapports avec I’état et celui qui
correspond aux rapports entre particuliers- se rétro alimentent ; autant dans I’intensité des
atteintes infligées au systeme de libertés que dans la génération des réponses
compensatoires. En Argentine —dans toute I Amérique Latine, en réalité - 1'ampleur de
I’implantation de dictatures militaires et 1’atroce dimension de certaines de leurs actions
ont habilité —apres 1’épuisement de celles-ci- un développement particulierement riche et
profond de la réflexion sur les Droits de ’Homme et un remarquable renforcement de
leurs garanties'”. Au dela de I'inévitable démarcation théorique entre les droits de
I’homme et les droits fondamentaux de la personne, sujet qu’en raison de sa densité
théorique est hors de notre portée dans cette occasion, il semble certain qu’en Argentine,
ce développement en matiere de Droits de |’ Homme ait eu une influence significative
(voire superieure a d’autres facteurs prédominants dans d’autres latitudes) en ce qui
concerne [’exaltation des droits fondamentaux, quand ceux-ci se manifestent au travail.
Cette revendication des droits se correspond aussi, bien entendu, avec 1’esprit de liberté
issu de la récupération de 1’état de droit et des institutions de la démocratie et de la
république.

Certainement, c’est seulement le temps qui pourra dire dans quel mesure ce trajet
de valorisation des droits fondamentaux non-spécifiques' dans le travail caractérisera le

? Voir, une fois encore, Jeammaud, dans op.cit et loc. cit dans note 2.

1% Cfr. Antonio Martin Valverde, prologue a I’ouvrage “Derechos Fundamentales y Contrato de Trabajo”
(“Droits fondamentaux et Contrat de Travail”), recueillant les travaux des Xornadas de Outono de Direito
Social, coordonnées par Jose Fernando Lusada Arochena et Matias Movialla Garcia, Ed. Comares Granada
1998, page XVIIL.

' Cfr. Perez Lufio, “Derechos Humanos, Estado de Derecho y Constitucion”, Madrid, 1986, page 42, cité
par del Rey Guanter, Salvador, “Derechos fundamentales de la persona y contrato de trabajo: notas para
una teoria general” (“Droits fondamentaux de la personne et contrat de travail: notes pour une théorie
générale »), dans Relaciones Laborales (Madrid) No. 3 1995, pp. 181 et suivantes, notamment page 189.

'2 Une manifestation de cet aspect a été la réforme constitutionnelle argentine qui a octroyé hiérarchie
constitutionnelle a un ensemble de conventions, pactes et déclarations de Droits de I’ Homme (aujourd’hui,
alinéa 22 de I’article 75 de la Constitution Nationale ; voir, plus loin, note 22).

" Selon I’expression de Manuel Carlos Palomeque (“Los derechos laborales en la Constitucion Espafiola”,
Madrid, CEC, 1991) terminologie qui a déja « fait ses preuves ».



Droit du Travail et contribuera a récupérer 1’équilibre dans des rapports qui ont chaque
fois plus tendance a le perdre, en cette occasion, en raison non seulement de 1’inégal
rapport de forces caractéristique du lien traditionnel de dépendance, mais encore de
I’avénement de formes de sujétion aussi intenses que les autres mais, a cause des raisons
évoquées plus haut, chaque fois plus difficiles a saisir.

Les droits fondamentaux du travailleur et les droits et obligations issus
du contrat de travail

C’est peut étre cette difficulté croissante a saisir les nouvelles formes de sujétion,
dérobées par leur opacité de la portée des instruments les plus traditionnels de tutelle, qui
contribue aussi a expliquer I’importance acquise par une des propriétés caractérisant ces
droits fondamentaux de la personne ; il s’agit de leur plasticité, qui leur permet, en plus
d’occuper les espaces non-transférables qui leur appartiennent, d’étre habilités a couvrir
les interstices (auxquels ils doivent s’ajuster) existants dans le complexe réseau de
relations et d’intéréts issus de ces nouvelles formes de sujétion. Cette plasticité est
caractéristique de leur tres ample formulation et de leur relative indétermination,
augmentée du fait de ne pas avoir été objet d’un traitement juridique explicite'® , et leur
octroie la compétence d’accompagner un espace de la réalité¢ (celui des relations de
production) qui est en incessante transformation. A différence des normes spécifiquement
liées au droit du travail destinées a protéger le travailleur, qui doivent étre respectées de
facon « littérale » et suivant leurs propres termes, les droits fondamentaux de la personne
en tant que telle, quand ils sont employés dans le contexte d’une relation de travail
dépendante, permettent un processus de reconnaissance beaucoup plus « flexible » et
nuance.

En effet, il appartient souvent a la jurisprudence de définir :

a. Quels sont les contenus qui font partie du droit fondamental et lesquels, en
revanche, n’en font pas partie (ou quelle est la configuration ou la portée de ce droit). Par
exemple, le travailleur a le droit — a son travail aussi- d’exercer sa liberté d’expression ;
néanmoins, révéler des données d’intérét privé auxquelles il a eu acces comme
conséquence de sa relation de travail ne fait pas partie constitutive de cette liberté'. Le
droit a 1’égalité et a la non discrimination n’empéche pas 1’exercice de la discrimination
qui obéit a des causes objectives, comme c’est le cas pour certains postes de travail (i.e,

' Si le législateur est effectivement intervenu, il est hautement probable qu’il ait essayé de « mesurer » et
d’équilibrer d’une certaine fagon, mais expressément dans le texte, les droits qui sont hypothétiquement en
dispute (les droits fondamentaux du travailleur vis a vis les droits et les pouvoirs de I’employeur). Voir,
plus loin, note 30.

15 Au travail, ce droit fondamental —le mode dont ce droit se configure dans un espace ou quelqu’un
d’autre est le titulaire- n’est pas pareil a celui que j’exerce dans mon propre espace privé ou dans celui de
quelqu’un qui m’est proche, ou dans 1’espace public.



I’interprétation de rdles féminins au théatre ou dans le ballet, une certaine conviction
religieuse pour enseigner cette matiére dans un établissement confessionnel, etc.).

b. Quel est le contenu essentiel du droit fondamental et, selon cette condition,
quelle est la composante inaliénable, et a laquelle on ne peut pas renoncer, de la position
juridique de son titulaire.

c. Dans quelle mesure le travailleur peut engager contractuellement (disposer de)
une certaine partie d’un de ses droits fondamentaux ; quelle est, en conséquence, la
validité de ces stipulations contractuelles. En tout cas, s’agit-il d’une disposition
contractuelle du droit fondamental ou plutét d’une adéquation de celui-ci pour le rendre
compatible avec I’accomplissement de 1’objet du contrat ?

d. Comment gere-t-on la possible contradiction entre un certain droit fondamental
du travailleur et les droits de I’employeur selon le cas, c’est a dire, soit si les droits de ce
dernier sont aussi des droits fondamentaux ou bien des droits qui ne présentent pas cette
condition.

e. De quelle fagon assure-t-on la préservation de I’intérét essentiel que
I’employeur poursuivait au moment d’établir le contrat et quel est I’effet sur ce dernier
quand la nécessaire observance d’un droit fondamental empéche de fagon substantielle la
satisfaction de cet intérét.

Il va sans dire que toutes ces questions ont déja été, a 1’heure actuelle, amplement
considérées par la littérature scientifique et par la jurisprudence comparée (méme si la
jurisprudence nationale ne les a pas encore considérées d’une fagon aussi
consciencieuse). Néanmoins, on est encore tres loin d” avoir épuisé cette question dans le
débat juridique. Des critéres tels que la hiérarchisation des droits, 1’équilibre, la
modulation, la pondération, et dans ce cadre, ceux de l’adéquation, la nécessité, la
proportionnalité 6, 'undue hardship'’, parmi beaucoup d’autres, sont a disposition de la
jurisprudence comparée. Leur abondance et leur richesse conceptuelle les place,
néanmoins, au dela de cet essai, dont 1’objet et beaucoup plus limité et assez plus
modeste. Ici, il s’agit seulement de montrer quelles sont les sources normatives,
constitutionnelles e infra-constitutionnelles qui sustentent la revendication de la
jouissance de ces droits dans la jurisprudence argentine et quels sont, parmi ces droits
fondamentaux des personnes (en tant que tels et, en conséquence, en faisant abstraction
de leur relation avec le travail) ceux que la jurisprudence (notamment celle des tribunaux
du travail) a reconnu pendant les derniéres années en occasion de leur exercice dans le
cadre d’une relation de travail dépendant. Dans ce cadre si circonscrit, j’essayerai
d’identifier aussi les critéres que cette jurisprudence nationale a employé pour procéder a

' Parmi nous, c’est Rodriguez Mancini, Jorge, dans « Derechos fundamentales y relaciones laborales »
Astrea, Buenos Aires, 2004, page 110 et suivantes, qui a ¢tudié avec le plus en détail ces critéres, en
recherchant leur fondement de préférence dans la jurisprudence et la doctrine espagnoles.

"1l s’agit du critére d’accommodation raisonnable sans cofit excessif, présent dans 1’élaboration
jurisprudentielle des Etats Unis.



cette reconnaissance et de quelle facon, si effectivement elle 1’a fait, a-t-elle essayé
d’équilibrer ces droits avec d’autres droits en dispute.

Sources de régulation

Les droits fondamentaux de la personne, comme il est inhérent a leur condition,
sont amplement reconnus dans la Constitution Nationale, qui les défére a « tous les
habitants de la Nation... », et considére comme tels'® tous ceux qui, étant nationaux ou
étrangers, résident dans le territoire argentin ; tous ceux qu’y habitent, méme en n’ayant
pas de domicile l1égal dans ce territoire.

La liberté d’expression, la liberté des cultes, la liberté de conscience (et donc, le
droit a 1’objection) sont fondées sur 1’article 14 de la Constitution Nationale; le droit a
I’égalité et a la non discrimination sur I’article 16, le droit a I’inviolabilité des papiers
privés sur Iarticle 18.

L’article 19, étroitement 1i¢ avec le précédent'” établit les droits & la vie privée et
a I’intimité®®. L’article 20 étend ce principe d’égalité et la conséquente jouissance des
droits civils et personnels aux étrangers, jouissance que de toutes fagons est déja implicite
dans I’ample reconnaissance de ces droits a tous les « habitants » de la Nation.

Les libertés économiques —travailler et exercer une industrie licite, naviguer et
commercer, user et disposer de la propriété, autant que la liberté contractuelle (dérivée
des antérieures)- sont fondées aussi sur I’article 14 de la Constitution Nationale, ainsi que
sur I’article 17, qui incorpore les garanties du droit a user et a disposer de la propriété.

Plus loin, Particle 33 de la Constitution Nationale confére un rang constitutionnel
a d’autres droits et garanties « non énumérés » - les droits implicites - quand elle affirme
que «... les déclarations, les droits et les garanties énumérés par la Constitution ne
devront pas étre compris comme une dénégation d’autres droits et garanties non
énumérés mais qui sont issus du principe de souverainet¢ du peuple et de la forme

'8 Selon le critére de la Cour Supréme de Justice de la Nation « in re » Don Francisco Macia y Don
Ventura Gassol s/ habeas corpus.

¥ L article 19 mentionne que “les actions privées des hommes pourvu qu’elles n’offensent en aucune fagon
I’ordre et les meeurs publiques et ne portent pas atteinte a un tiers, sont réservées a Dieu uniquement et sont
exemptes de 1’autorité des magistrats... ».

2 De cette norme, présente dans ’article 19, on a dit que « ¢’ est seulement avec elle qu’il devient possible
de concevoir un systéme de respect a 1’autonomie et a la liberté personnelles... » (Conf., Gelli, Maria
Angélica “Constitucion de la Nacion Argentina Comentada y Concordada” Ed. La Ley 2001 page 165).
Selon le célébre juriste argentin Carlos Santiago Nino, [’article 19 place I’ Argentine dans les meilleures
conditions possibles pour garantir les droits personnels a travers cette directe positivisation des droits a la
vie privée (“Fundamentos de Derecho Constitucional. Analisis filosofico, juridico y politologico de la
practica constitucional” , Astrea, Buenos Aires, 1992.



républicaine de gouvernement” ». La Cour Supréme de Justice de la Nation a fait dériver
certains droits comme, par exemple, le droit a la vie, a la dignité humaine, a se marier et a
former une famille, a la vérité, et le droit de réunion, de cette disposition constitutionnelle
dont I’étendue est tellement large.

Tous ces droits et garanties de source constitutionnelle, possédent une tutelle
judiciaire renforcée ; 1’article 43 autorise toute personne a interposer « une action
judiciaire expéditive et rapide en référé » contre tout acte ou omission des autorités
publiques ou de particuliers qui, de fagon actuelle ou imminente, puisse 1éser, restreindre,
altérer ou menacer, arbitrairement ou avec une illégalité manifeste, les droits et garanties
reconnues par cette Constitution, par un traité¢ ou par une loi » . Et, pour connaitre les
données la concernant et figurant dans des registres ou des banques de donnés publiques
ou privées destinées a pourvoir des renseignements, il sera possible a une personne
d’interposer un recours — expéditif lui aussi- de « habeas data », action destinée a
protéger une multiplicité de droits personnels qui pourraient étre 1ésés par le caractére
fallacieux ou discriminatoire de ces données.

Cet espace constitutionnel qui garantit les droits fondamentaux de la personne a
été sensiblement renforcé en occasion de la réforme constitutionnelle de 1994 ; c’est a ce
moment que l’alinéa 22 de l’article 75 a octroyée hiérarchie constitutionnelle a un
ensemble de traités et de déclarations des droits de I’homme®. En vertu de ces textes
apparaissent expressément — et acquierent un fondement additionnel- des droits tels que
celui d’étre reconnu en tant que personne, d’étre traité¢ avec dignité humaine, le droit a
I’intimité, a I’honneur et a la réputation, a la vie privée, a la liberté¢ de conscience et de
pensée, a la libre expression des idées, a la libre profession de foi, a 1’égalité, a I’intégrité
physique, a la constitution d’une famille, parmi d’autres.

Méme si les droits fondamentaux, en tant que tels, doivent jouir inexorablement
d’une reconnaissance au niveau constitutionnel, il est vrai aussi qu’on peut les retrouver
dans des nombreuses formes infra-constitutionnelles, fréquemment congues pour

2! Dans le rapport de la Commission d’ Examen de la Constitution de 1853 on avait mentionné que « les
droits des hommes, qui sont issus de leur propre nature.. . ne peuvent pas étre énumérés d’une fagon
précise. Malgré cette défaillance dans la lettre de la loi, ils font partie du droit naturel des individus et des
sociétés, parce qu’ils sont issus de la raison du genre humain, de 1’objet méme de la réunion des hommes
dans une communauté politique et du but que chaque individu a le droit d’atteindre » (Point II du Rapport
de la Commission d’ Examen de la Constitution de 1853. Dans « Las constituciones de la Argentina (1810-
1972). Recopilacion, notas y estudio preliminar de Arturo E. Sampay, EUDEBA; Buenos Aires, 1995»
page 391, cité par Maria Angélica Gelli dans op. cit., dans note 20, page 20.

22 A savoir: la Déclaration Américaine des Droits et des Devoirs de I’ Homme ; la Déclaration Universelle
des Droits de I’ Homme ; la Convention Américaine relative aux Droits de 1’ Homme ; le Pacte
International de Droits Economiques, Sociaux et Culturels ; le Pacte International de Droits Civils et
Politiques, et son Protocole Facultatif ; la Convention relative a la Prévention et la Sanction du Délit de
Génocide; la Convention Internationale relative a I’ Elimination de toutes les Formes de Discrimination
Raciale; la Convention relative a 1’ Elimination de Toutes les Formes de Discrimination envers les
Femmes; la Convention contre la Torture et autres Traitements ou Peines Cruelles, Inhumaines ou
Dégradantes; la Convention relative aux Droits des Enfants.



développer ou réglementer ces contenus. Parmi beaucoup d’autres, il semble pertinent de
mentionner la loi 23592 (loi « anti discrimination » ou de « pénalisation des actes de
discrimination »>) ; les articles 953** et 1071% bis du Code Civil, la loi 23798 (Loi
Nationale du SIDA)?, la loi 24429, qui abolit le service militaire obligatoire et institue a

sa place le service militaire volontaire™ .

Quelques normes spécifiques du travail ont aussi positivis€¢, au niveau infra-
constitutionnel, certains de ces droits fondamentaux de la personne en tant que telle.
Naturellement, si c’est la propre loi du travail qui a procédé de cette maniere, c’est parce
que certains phénoménes caractéristiques des relations de production sont

3 Laquelle, dans son article premier prescrit que “celui qui, arbitrairement empécherait, obstruerait,
restreindrait ou d’une quelconque fagon diminuerait le plein exercice, sur des bases égalitaires, des droits et
des garanties fondamentales reconnus dans la Constitution Nationale, sera obligé, sur demande du 1ésé, a
laisser sans effet I’acte discriminatoire ou cesser dans sa réalisation et a réparer les dommages moraux et
matériels provoqués. Aux effets du cet article seront considérés particuliérement les actes ou omissions
discriminatoires déterminés par des motifs tels que la race, la religion, la nationalité, I’opinion politique ou
syndicale, le sexe, la position économique, la condition sociale ou les caractéristiques physiques ».

* Dont le texte affirme que “I’objet des actes juridiques doit étre: des choses qui soient sur le marché ou
que, par une quelconque raison ne soient pas spécifiquement interdites d’étre 1’objet d’un acte juridique, ou
des faits qui ne soient pas impossibles, illicites, contraires aux bonnes meeurs ou interdits par les lois, ou
qui s’opposent a la liberté des actions ou a la liberté de conscience, ou qui portent atteinte aux droits
d’un tiers. Les actes juridiques qui ne soient pas conformes a cette disposition, sont nuls, comme s’ils
n’avaient pas d’objet ».

» Relatif au droit a la vie privée et a I’intimité, selon lequel « celui qui arbitrairement s’immiscerait
dans la vie d’une autre personne, en rendant publique son image ou sa correspondance, en la
mortifiant en ce qui concerne ses meeurs ou ses sentiments, ou en perturbant de n’importe quelque
fagon son intimité, et dans le cas ou le fait ne constituerait pas un délit pénal, sera obligé a cesser dans ces
activités, si elles n’avaient pas cessé auparavant, et a payer un dédommagement qui sera fixé équitablement
par le juge, selon les circonstances; en outre, celui-ci, sur demande de la personne atteinte, pourra ordonner
la publication de la sentence dans un journal ou un hebdomadaire local, si cette mesure était nécessaire
pour obtenir une réparation adéquate ».-

2% Dont I’article 2 prévient contre des éventuelles atteintes aux droits fondamentaux dérivant d’actions qui
pourraient étre adoptées dans la Iutte contre le syndrome d’immunodéficience acquise, dans les termes
suivants : « Les dispositions de cette loi et des normes complémentaires a établir dans I’avenir seront
interprétées en tenant compte que, dans aucun cas, ces dispositions puissent : a) porter atteinte a la dignité
de la personne ; b) produire un effet de marginalisation, stigmatisation, dégradation ou humiliation ; c)
dépasser le cadre des exceptions juridiques imposables au secret médical qui seront toujours interprétées de
fagon respective ; d) s’immiscer dans la vie privée d’un habitant de la Nation Argentine ; ) individualiser
les personnes au moyen de fiches, de registres ou d’un archivage de données, données qui devront étre, a
ces effets, conservées sous une forme codifiée.

7 Et que, dans I article 2 signale spécifiquement que “les droits protégeant la dignité humaine, qui sont
reconnus, auxquels nous adhérons et qui sont pratiqués dans notre pays, constituent la base fondamentale
de la dictée et de I’ordonnancement des normes particuliéres de procédure, qui devront étre respectés et, en
cas d’ omission, exigés par tous les citoyens », pour consacrer plus tard, dans I’ article 20, le droit a
I’objection de conscience, compris en tant que situation d’une personne professant des profondes
convictions religieuses, philosophiques ou morales, opposées en toute circonstance a I’usage personnel
d’armements ou a I’ intégration de corps militaires.



intrinsequement proclives a affecter cet ordre de droits fondamentaux ; il semble donc
pertinent d’inférer que dans ces espaces de relations de travail, les droits fondamentaux
ont perdu, dans une certaine mesure, leur reconnue manque de spécificité®™ et sont
devenus des droits plus caractéristiques (« spécifiques ») des relations de production.
Etant donné la modalité de leur insertion, il se peut que la norme du travail qui les
contient ait déja accompli la tiche de pondération® et, donc, que la démarche
d’application ne soit pas substantiellement différente de celle qui est propre aux normes
qui prescrivent les droits spécifiques de tutelle®.

Parmi ces normes du travail, qui ont dans ce cas une hiérarchie supérieure a celle
de la loi, se trouvent bien entendu certaines des conventions de I’ OIT ratifiées par I’
Argentine, comme c’est le cas des conventions 110 et 111, qui font référence a la
discrimination, et de la convention 169 sur les peuples originaires et tribaux dans les pays
indépendants, parmi d’autres conventions qui reconnaissent des droits fondamentaux de
la personne au travail. Je dois mentionner, parmi les normes juridiques argentines, les
articles 17 et 81 de la Loi de Contrat de Travail, qui, tous les deux, font référence au sujet
de la discrimination dans 1I’emploi. Je dois évoquer aussi les articles 64 a 73 de la Loi de
Contrat de Travail, qui régulent les pouvoirs et les facultés de I’employeur (a organiser,
diriger, modifier les formes et les modalités du travail (ius variandi), le pouvoir de
discipline, les controles personnels, etc.) ; dans ce extrait normatif apparaissent aussi des
références explicites aux droits personnels du travailleur, a sa dignité, au respect de la
pudeur et de la sexualité, au droit a la vie privée et a ’intimité¢ et a la liberté de
conscience’ 1, outre des exigences de fonctionnalité, de bonne foi, de raisonnabilité, de
légalité, de discrétion, d’exclusion d’abus de droit, de connaissance opportune, etc.,
exigences qui sont toutes en étroite relation avec la préservation de ces droits
fondamentaux. Le traitement minutieux dont sont objet, dans cette instance, ces droits
fondamentaux de la personne confirme que c’est justement dans [’exercice des pouvoirs
et des facultés de ’employeur, dans [’espace ou ont lieu les relations de production, ou
ces droits sont mis en jeu le plus fréequemment et de la fagon la plus nuisible.

28 Conf. Palomeque,, Manuel Carlos, dans op. et loc. cit. dans note 13 .

¥ En les compatibilisant avec les droits corrélatifs de I’employeur, avec la satisfaction des objectifs du
contrat, avec la préservation du contenu essentiel du droit, avec leur configuration intrinséque.

% Si une intervention du législateur a eu lieu, il est hautement probable que celui-ci ait essayé de
«mesurer » et d’équilibrer d’une certaine fagon, mais dans un texte explicite, ces droits qui sont
hypothétiquement en dispute. A titre d’exemple, quand I’article 70 de la Loi de Contrat de Travail
argentine positivise les droits du travailleur a la dignité et a ’intimité, face aux systémes de contrdles
personnels consacrés a la protection des biens de I’employeur, il établit que ces contréles — qu’il reconnait
comme une faculté appartenant aux patrons- devront néanmoins : a) sauvegarder la dignité du travailleur ;
b) étre exercés avec discrétion ; c¢) étre effectués au moyen de méthodes de sélection automatique destinés a
I’ensemble du personnel et d) étre exercés exclusivement par des femmes quand les contréles visent le
personnel féminin.

°' 11 semble pertinent de souligner a ce sujet Iarticle 73 de la Loi de Contrat de Travail, qui établit que
«...I’employeur ne pourra pas, pendant la durée du contrat de travail ou en vue de sa dissolution, obliger le
travailleur & manifester ses opinions politiques, religieuses ou syndicales ».



En ce qui concerne la liberté des cultes, les lois 24571, 24757 y 25151 définissent
comme non ouvrables les festivités religieuses musulmanes et juives (avec un maximum
de 3 jours par an dans chaque cas), ainsi que le droit du travailleur a recevoir las
appointements correspondants, ce qui implique, par décision du législateur dans ces cas,
I’imposition pour I’employeur d’agir positivement afin de rendre possible I’effectivité de
I’exercice de ce droit. En matiére anti discrimination, la loi 20392 établit la nécessaire
égalité de rémunération entre la main-d’ceuvre masculine et féminine ; la loi 23551
(régime d’organisation syndicale) interdit les actes de discrimination a l’intérieur des
associations syndicales, en plus, naturellement, de la protection des dirigeants face aux
actions discriminatoires des patrons. On trouve aussi la loi 25212, qui entreprend
d’unifier le régime de sanctions a I’infraction aux normes du travail et qualifie de
transgressions trés graves les décisions de I’employeur discriminant en raison de la race,
la couleur, I’origine nationale, la religion, le sexe, 1’age, I’opinion politique, 1’origine
sociale et syndicale, la résidence, ou les responsabilités familiales du travailleur, ainsi que
les actions du patron contraires d ['intimité et d la dignité des travailleurs™.

En dernier lieu, il nous semble qu’il convient de citer aussi — cette fois en relation
a la figure d’harcélement sexuel en tant que manifestation de violation du droit a
I’intimité et a la liberté sexuelle- la loi 12764 de la Province de Buenos Aires, interdisant
les fonctionnaires ou les employés de la Province d’exercer des comportements
caractérisés comme harcélement sexuel, et le décret 2385/93, concernant aussi la
fonction publique (dans ce cas, nationale), qui définit I’harcélement sexuel®.

Le traitement de la jurisprudence

J’essayerai a continuation d’examiner synthétiquement, dans ce cadre normatif, le
traitement que la jurisprudence a accordé a certains de ces droits fondamentaux de la
personne, quand ces droits sont mis en jeu au travail.

32 Loarticle 11 de la loi 25.013 établissait qu’en cas de licenciement discriminatoire, le travailleur aurait
droit a une majoration de 30 % de I’indemnisation prévue pour un licenciement sans cause réelle et
suffisante ; cette norme spéciale -et spécifiquement liée au travail- semblait déplacer dans la pratique le
droit du travailleur au dédommagement intégral des préjudices infligés par I’acte discriminatoire, établi par
la loi 23592 de pénalisation des actes de discrimination. Cette norme du travail « anti discrimination » était,
paradoxalement, discriminatoire en elle-méme car, a différence de tout autre sujet civil, ayant droit a une
réparation intégrale du dommage infligé, le travailleur en relation de dépendance avait droit uniquement a
une indemnisation de moindre envergure (a peine le 30% de 1’indemnisation par licenciement qui équivaut
comme 1’on sait, & un mois de salaire du travailleur par chaque année passée dans I’emploi). L’article 11 de
la loi 25013, dont le contenu était aussi mesquin, a été dérogé par la loi 25877 du 19 mars 2004, en vertu de
laquelle les travailleurs sont désormais inclus aussi dans la loi 23592 anti discrimination.

* En tant que « ... les agissements du fonctionnaire qu’en raison ou en occasion de I’exercice de ses
fonctions profiterait d’une relation hiérarchique en induisant 1’autre a accepter ses demandes sexuels, avec
ou sans acces charnel »
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Intimité.

Ce droit jouit d’une garantie constitutionnelle manifeste dans les articles 18 et 19
de la Constitution Nationale (CN) déja mentionnés et, en outre, dans plusieurs des
conventions et des déclarations qui ont acquis cette méme hiérarchie (Déclaration
Américaine des Droits et des Devoirs de I’ Homme, article V ; Déclaration Universelle
des Droits de I’ Homme, NY 1948, Convention sur les Droits de I’ Homme de San José
de Costa Rica, art. 11, ap. 2, et Pacte International de Droits Civils et Politiques, NY
1966 ); elle est présente aussi dans diverses normes au rang infra-constitutionnel
mentionnées ci-dessus.

Le droit a I'intimité a été I’objet d’un traitement spécial en relation a certaines
questions : 1’utilisation du courrier ¢lectronique, 1’exercice de contrdles sur les
travailleurs, les visites médicales d’embauche auxquelles sont soumis les travailleurs,
leur vie sentimentale et leurs options et libertés sexuelles.

a. Courrier électronique. Méme en tenant compte de la majoritaire acceptation du fait
que la provision et I’accés au courrier €lectronique de la part de I’employeur a pour objet
principal, voire exclusif, I’accomplissement des taches spécifiées par contrat, prévalait le
critére considérant qu’en absence de restrictions explicites inhibant 1’'usage personnel de
cet outil, le travailleur a une certaine expectative de respect a sa vie privée, renforcée par
le fait de recevoir un mot de passe pour avoir accés a son compte’®. Cette expectative
n’existe pas, en revanche, quand I’employeur, en exercant son pouvoir (que la
jurisprudence ne conteste pas) d’imposer des normes concernant 1’usage du courrier
¢lectronique, avertit explicitement que I’utilisation de celui-ci pour des fins personnels
est inadmissible, et qu’il détient la faculté d’examiner tout courrier envoy¢ a partir du lieu
de travail’®. Si des avertissements de cette sorte interviennent, cetfe expectative et, en
conséquence, le droit a 'intimité n’existent plus ; ces avertissements s opposeraient donc
a la configuration du droit elle- méme.

On a considéré que, en absence de ces régles restrictives, ’ouverture des
messages ¢lectroniques sans la présence et la connaissance du travailleur qui les avait
envoyés et sans un danger imminent le justifiant, portait atteinte au droit fondamental de
la personne a I’intimité et, étant donné 1’illégitimité de ce contrdle, le licenciement de ce
travailleur n’était pas justifié, en dépit du fait d’avoir constaté que le courrier électronique
avait été utilisé de fagon inappropriée (envoi de matériel pornographique)’®. En revanche,

3% CNTA, Sala III, “Acosta Natalia M. ¢/Disco S.A. s/ despido, del 21/02/05; CNAT, Sala X, “Villarruel,
Roxana Itati c¢/Vestiditos S.A., “ 17/11/03; CNAT, Sala VII “Pereyra, Leandro c/Servicios de Almacen
Fiscal Zona Franca y Mandatos S.A.” 27/03/03

35 CNAT, Sala III, “Acosta, Natalia M. ¢/ Disco S.A.” 21/02/05; CNAT Sala I, “Peiro, Ricardo F.
¢/CETECO Argentina S.A, 29/04/05.; CNAT Sala VII, Pereyra, Leandro R. ¢/ Servicios de Almacén Fiscal
Zona Franca y Mandatos S.A. 27/03/03.

36 CNAT, Sala X, “Villarruel Roxana Irati ¢/Vestiditos S.A.2 17/11/03.
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on n’a pas considéré que ce droit avait été 1€sé dans un cas ou, en raison des soupgons
pesant sur un travailleur suspecté de transmettre des renseignements confidentiels a une
entreprise de la concurrence, /‘employeur se limita a examiner exclusivement les
courriers, envoyés par ce travailleur, dont le destinataire était ladite entreprise’’ . Egale
considération eut le fait de que I’ouverture des messages avait été faite en présence du
travailleur, par un notaire, en utilisant le mot de passe livré par le premier’®.

Par rapport a ce sujet, dans le débat apparait aussi la possibilité de juger le temps
employé dans ’usage personnel du courrier électronique comme une manifestation de
’'usage inapproprié du temps de travail’’ ainsi que la thématique de la possible
adultération des courriers, laissant & I’employeur la charge de prouver leur authenticité*.

Ratifiant cet schéma jurisprudentiel, un projet législatif qui se trouve actuellement
au parlement, identifie le courrier électronique a la correspondance épistolaire ; en
conséquence, le droit de la personne a jouir d’une protection face a sa violation (art. 18
CN) découle de cette équivalence. Nonobstant, et maintenant en rapport au milieu
spécifique du travail dépendant, ce projet reconnait le droit de I’employeur a controler
toute information circulant a travers le courrier ¢lectronique de I’entreprise, et I’autorise a
interdire son usage pour des fins personnels ; dans un tel cas, néanmoins, il exige que
I’employeur communique cette politique au personnel de fagon vérifiable.

b. Les controles de [’employeur. Comme nous avons déja affirmé ci-dessus, les controles
exercés par ’employeur — qui sont I’expression de ses pouvoirs de direction- constitue
un espace de liens ou les droits fondamentaux du travailleur ont atteint un traitement
explicite dans 1I’ordonnancement du travail. L’article 70 de la LCT, en effet, prescrit que
«...les systemes de contrdles personnels sur le travailleur ... devront toujours sauvegarder
la dignité du travailleur et devront étre exercés avec discrétion, au moyen d’une sélection
automatique destinée a la totalité du personnel ». Cette norme et d’autres prescriptions
analogues ont été mises a I’épreuve dans la valorisation de certaines situations ou des
travailleurs avaient subis des contrdles par I’intermédiaire de caméras de télévision. Dans
ce cadre, on a considéré que la surveillance permanente du poste de travail d’un veilleur
Iésait la dignité du travailleur, en le privant — dirait-je - de [’irréductible minimum
d’espace d’intimité auquel il avait droit, méme a son poste de travail'' ; en vertu de ce
critére, le licenciement d’un travailleur qui, par le biais de ce contrdle permanent, avait
été « découvert » dormant pendant sa journée de travail a été déclaré injustifié*>. Dans un

37T CNAT, Sala VII, “Vitoria, Myriam ¢/ aseguradora de Créditos y Garantias S.A., 11/07/07.
¥ CNAT Sala X”Garcia Delia Maria del Rosario ¢/YPF * 13/08/03.

% Ibidem, note précedente.

% CNTA Sala I, Peiro, Ricardo F. ¢/CETECO Argentina., 29/04/05.

*I Expression reproduisant celle qui a utilisée la Cour de Cassation Frangaise in re “Société Nikon France
¢/ O. Frédéric’du 2/10//01, reproduit dans la revue argentine Derecho del Trabajo, 2002-A-216.

42 CNAT, Sala VI “Correa, Ratl Antonio ¢/ Wal Mart Argentina S.A.” 29/09/00.
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autre cas, malgré 1'utilisation du méme critére d’invalidation du contréle au moyen de
caméras, on a ratifié¢ le licenciement d’un travailleur aprés avoir constaté la réalisation
d’actions inadéquates pendant le temps de travail ; la raison était que le controle télévisé
avait été exercé non pas sur le poste de travail sinon, pour des raisons de sécurité, sur
différentes zones ou le travailleur n’aurait pas du avoir accés™.

Dans un autre cas, encore, on a considéré qu’on avait porté atteinte au droit a
I’intimité quand, aprés avoir constaté qu’il manquait de l’argent a la caisse, les
travailleurs furent emmenés aux toilettes (les hommes et les femmes séparément) ou ils
durent se déshabiller complétement en présence des gardes (de leur méme sexe). Le
tribunal considéra que le droit a I’intimité de ces travailleurs avait été 1€sé et condamna
I’employeur au payement d’un dédommagement moral**.

Le critere utilisé a été différent dans un autre cas, ou I’employeur ouvrit le casier
d’une travailleuse et établit une acte en absence de celle-ci (on y trouva des médicaments
dont on présumait qu’ils appartenaient a I’entreprise, une clinique médicale) ; en se
basant sur Dl’article 70 et en concordance avec la LCT, on a considéré que le
comportement de I’employeur n’outrageait pas la dignité du travailleur, ne I’humiliait pas
et n’allait pas en son détriment™®.

c. Intimité et examens médicaux. Les tribunaux argentins se sont prononcés de facon
récurrente sur le droit a ’intimité des travailleurs en rapport aux examens, réalisés sur
demande des employeurs, pour dépister la présence du virus de I’HIV. On a soutenu que
cet examen est admissible uniquement s’il existe un acquiescement informé du
travailleur®. Quand cet acquiescement est accordé sous les termes d’une acceptation a
subir « I’étude de Western Blot », il n’est pas forcement valable car le travailleur peut ne
pas avoir compris en réalité a quel type d’examen il était en train de se soumettre”’. On a
affirmé, en outre, qu’il n’est pas obligatoire de subir le test de dépistage du HIV car il
concerne des valeurs qui ne sont pas en relation avec la santé uniquement, mais aussi
avec I’intimité et la vie privée des personnes par rapport a leur employeur et a leurs
camarades de travail®®, & leur liberté et a leur autodétermination. On a considéré qu’on
avait porté atteinte a ces droits dans un cas ou une intervention chirurgicale proctologique
suggéra la possibilité de qu’un employé fut homosexuel, raison par laquelle, sans qu’il en
soit informé, on lui fit subir des études de dépistage de 'HIV®.

# CNAT, Sala VI, “Figueroa, Sergio A. ¢/ Compaiiias de Servicios Hoteleros S.A. « 15/07/02.
* CNAT Sala V “B.M.c/ Casino de Buenos Aires, S. A.”. 07/05/07.

4 CNAT, Sala  “Sosa, Norma ¢/ Clinica Maternal del Iberd”, 22/03/00.

* CNAT, Sala  “M.M. c¢/Bagley S.A. y otro” “13/12/1999.

7 CNAT Sala III, “B. H. ¢/ ELMA”, 30/03/95.

* CNAT, Sala V, 22/03/95; Cam Nac. Civil, Sala C, M.M.A.c/Bagley y otro, 14/12/99.

4 Cam Nac. Civil, Sala I, “T.P. ¢/ E.S. S.A. , 3/4/97.
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On lese aussi le droit a I’intimité quand le médecin qui constate la maladie révele
son existence au médecin attaché a 1’entreprise du travailleur’, ou a I’autorité
administrative de controle (la préfecture, dans le cas du personnel de bord), autorité qui,
en conséquence, 1’empéche de travailler’'.

La solution a été en quelque sorte différente dans un cas abordant le sujet de la
visite médicale d’embauche d’un agent de la police publique de sécurité. Dans ce cas, la
majorité des juges de la Cour Supréme de Justice de la Nation considéra que le droit a
I’intimité doit étre compris comme un mandat tendant & empécher les révélations indues
d’ informations et les intrusions arbitraires ; néanmoins, ils ont considéré aussi que les
informations liées a la préservation de la santé publique et a I’accomplissement des
normes qui régulent 1’acces a la police ne revétent pas cette condition; ils ont affirmé que
toute personne aspirant a suivre cette carriere doit résigner une certaine portion de sa vie
privée dans la juste mesure nécessaire pour évaluer son aptitude. Dans ce cas, donc, le
tribunal a accompli un certain exercice de pondération des droits en dispute : le droit a
I’intimité du travailleur, en tant qu’agent de police, doit s’adapter a l’intérét d’un
employeur singulier, ici, celui qui fournit un service de sécurité publique®®. Il faut dire
que dans ce cas, nonobstant, si bien la réalisation de I’examen a été 1égitimée, I'ultérieure
séparation de son poste de 1’agent concerné n’a pas recu le méme traitement et a été jugée
discriminatoire, car sa condition de « porteur sain » du virus ne I’empéchait pas de
travailler™ (cette sentence a été 1’objet d’une sévére critique doctrinaire en raison d’avoir
autorisé les autorités a faire des examens en absence de I’acquiescement informé des
aspirants).

d. Intimité et vie sentimentale du travailleur. En relation a ce sujet on remarque le cas
d’un cadre qui n’avait pas informé son employeur sur sa relation sentimentale avec une
employée, qui était sa subordonnée; la révélation de cette relation se produisit seulement
au moment ou il notifia son employeur de son prochain mariage avec elle™. En regard de
la réprimande de I’entreprise, lui reprochant d’avoir omis de I’informer sur le lien
existant, le tribunal considéra que cette exigence portait atteinte a la vie privée du
travailleur car la relation sentimentale en question n’était pas en mesure d’empécher le
bon fonctionnement de 1’entreprise ; on ajouta que le contrat de travail ne 1égitime pas la
restriction des droits de nature constitutionnelle, qui appartiennent au travailleur en tant
que citoyen, condition celle-ci qu’il ne perd pas par le fait de s’incorporer a une

%0 Voir le jugement cité dans la note précédente.
S CNAT Sala III, “B.H: ¢/ ELMA”, 30/03/95.
32 Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSIN) en “R.E.B. s/ amparo”, 17/12/96.

53 CSIN, jugement cité dans la note ci-dessus; Cam Nac. Civ. y Com. Federal, Sala 3* B.H.E. ¢/ELMA,
17/07/03.

5% CNAT, Sala IX, “Rosales, Tomas ¢/ Papelera Pacar S.A.”, 24/03/98.
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organisation privée. Le lien de travail peut obliger a « moduler» des droits
fondamentaux, mais on doit en tout cas préserver leur contenus essentiels.

e. Harcélement sexuel et intimité. La jurisprudence sur 1’harceélement sexuel est
nombreuse. On accepte couramment que, outre le fait de porter attente a la liberté
sexuelle de la personne, I’harcélement lése aussi le droit a I’intimité et entraine des
conséquences telles que 1’affliction, la mortification, la souffrance, la douleur, 1’angoisse,
I’humiliation et I’atteinte a la dignité, qui portent préjudice au domaine spirituel intime et
réservé d’une personne’ . Dans le premier des cas faisant référence a ce sujet, on signala
que le fait de porter des jupes courtes et des tee-shirts ajustés ne devait pas, en aucune
facon, autoriser des conjectures sur I’employée concernée ; son sphere d’intimité devait
rester en dehors de toute immixtion et jugement pourvu qu’elle ne porte pas atteinte ni a
des tiers ni a I’ordre ou aux meeurs publics. On a considéré qu’il n’était pas légitime non
plus d’argumenter que I’employée entretenait des relations sexuelles avec des clients ;
elle avait le droit de le faire si elle le souhaitait, sans que ce fait rende légitime une
coa(S:;[ion tendant a lui imposer ce type de relations avec des partenaires non souhaités par
elle™.

Le droit a I’ image

Ce droit a été revendiqué par des travailleurs en relation de dépendance par
rapport a ’exhibition, avec des fins publicitaires, de leurs images prises en photo dans
leurs lieus de travail. Il a été reconnu ainsi le droit d’une hotesse de 1’air a s’opposer a
I’exhibition d’une photographie la montrant & ’instant précédant le décollage®’. On a
affirmé dans ce cas que le droit a l'image est un droit en lui-méme, différent du droit a
["honneur ou a l’intimité ; on ajoute qu’il s’agit ici d’un droit fondamental, qui s’incline
uniquement face a un intérét supérieur, comme I’est celui des autres personnes a avoir
acces a 'information (on remarque qu’ici, ainsi que dans d’autres cas, on jauge la relation
qui existe entre ces droits fondamentaux et des intéréts sociaux supérieurs). Dans le cas
de I’exhibition de la photographie d’une enseignante a son cours, qui n’avait pas autorisé
son employeur a le faire, on a affirmé dans ce sens, en citant la jurisprudence de la CSJN,
que « aucune personne n’a le droit de s’immiscer dans la vie privée d’un individu, ni de
violenter des zones de son activité qui ne sont pas destinées a €tre diffusées sans son
acquiescement »°°. On a considéré aussi que le droit a ’image avait été atteint dans le cas
d’un mannequin qui avait travaillé pour une maison de couture, quand celui qui avait été
son employeur, aprés I’extinction du lien de travail, refusa de retirer les photographies
qui décoraient sa boutique ; ce comportement, on a affirmé, configure une atteinte au
sentiment (le droit d’une personne a son image) ; étant donné I’absence d’autorisation du

55 Camara de Apelaciones en lo Civil y Comercial de Lomas de Zamora, Sala I, M.., L.B. c/Isa, Juan E. y
otro, 19/11/02 y Cam. Nac. Civil, Sala M. “P. M. ¢/ Compaiiia de Servicios Hoteleros S.A.” 5/06/02.
%6 Conf. le premier des jugements cités dans la note précédente.

°7 Conf. CNCiv, Sala J in re Mesaglio, Paola K. c/Austral Cielos del Sur SA, du 1/08/00.

58 Conf. CNAT, Sala II in re Pascual de Hum, Maria Nydia ¢c/CENCAP SA du 12/05/03.
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mannequin, on condamna donc I’employeur a verser un dédommagement en raison du
, . . . .« g . . e . +59
préjudice moral infligé a celui qui avait été jadis son employé™ .

Droit a la liberté des cultes et a la liberté de conscience

Ces droits sont reconnus dans 1’article 14 de la Constitution Nationale et dans
plusieurs conventions et déclarations des droits de I homme, qui détiennent en Argentine
une hiérarchie constitutionnelle (articles 12 et 13. 1 de la Convention Américaine des
Droits de I’ Homme et article 18 du Pacte International des Droits Civils et Politiques,
article 17 de la Déclaration Universelle des Droits de 1 ‘Homme, article III de la
Déclaration Américaine des Droits et des Devoirs de I’ Homme). En ce qui concerne le
droit a I’objection de conscience (qui n’apparait pas expressément dans le texte de ces
normes), on considere qu’il est implicite dans la reconnaissance de la liberté de pensée,
des cultes et de conscience.

La Cour Supréme de Justice de la Nation définit I’objection de conscience comme
le droit & ne pas respecter une norme ou un ordre de 1’autorité quand celui-ci viole les
convictions intimes (religieuses ou morales) de la personne concernée, a condition
toutefois de ne pas léser significativement les droits de tiers personnes ou d’autres aspects
du bien commun, dans les limites imposées par |’'ordre public et pourvu que les

croyances de celui qui invoque ce droit puissent étre vérifiées .

En rapport au droit a I’objection de conscience on remarque le cas “Armella™': il
s’agit d’un employé de la compagnie nationale de transport aérien ‘“Aerolineas
Argentinas”, qui refusa d’enregistrer sur un vol Antonio Bussi, un militaire qui avait
commis des actes de répression pendant la dictature qui gouverna le pays entre 1976 et
1983 (’employé¢ avait été une des victimes de ces actes de répression). Le vote
majoritaire a reconnu le droit a 1’objection de conscience de 1’acteur, de facon a
préserver sa personnalité et sa dignité, et la conséquente légitimité de son refus a
enregistrer Bussi, mais lui reprocha de ne pas avoir averti son employeur -—ses
supérieurs- de sa décision, en I’empéchant donc de jauger par lui-méme I’opportunité de
fournir tout de méme ce service au répresseur (en procédant a I’enregistrement par
I’intermédiaire d’un autre employé ou du personnel hiérarchique). On a considéré que
I’acteur avait le droit de décider de son propre choix (en fonction de son objection de
conscience), mais non sur celui de I’entreprise, dont le droit devait aussi €tre préservé. La
décision majoritaire a essayé d’harmoniser, dans ce cas, la jouissance du droit a
I’objection de conscience avec les droits de I’employeur a diriger 1’entreprise, selon la
formule suivante : le droit fondamental de [’employé étant reconnu, il doit étre exercé, si
possible, sans aller en détriment des droits de [’entreprise.

%2 CNAT, Sala VIL, in re Bascuas, Rodolfo ¢/ Romano Hnos S.A. dul 7/07/1997
5 CSIN in re “Portillo, Alfredo”, du 18/04/89 Jugements 312;496.

8 CNAT, Sala VI Armella, Miguel A. c¢/Aerolineas Argentinas , du 26/10/00.
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Le droit a la liberté¢ des cultes apparait, dans deux cas, installé en fonction de
I'intérét de I’employeur. Dans le premier de ces cas®, un temple, propriété d’une
institution, a été déclaré insaisissable (le bien était I’objet d’un embargo destiné a garantir
des crédits demandés par un des employés de cette institution). On a considéré que
permettre la saisie du bien impliquerait de porter atteinte a la garantie constitutionnelle de
la liberté des cultes, exprimée dans 1’ article 14 de la Constitution Nationale (incluant le
droit a manifester la propre religion ou croyance de fagon individuelle ou collective, tant
en public qu’ en privé, par I’enseignement, les pratiques, le culte et 1’accomplissement
des rites). Dans la tiche de modulation de ce droit fondamental (dans ce cas, de
I’employeur et d’autres adeptes a ce culte ) avec les droits du travailleur a percevoir ses
crédits, on a pris en compte que 1’institution avait d’autres biens qui pourraient tre saisis
comme garantie de ces crédits.

Dans le deuxiéme cas®, I’employeur essaya de fonder le caractére autonome (non
subordonné) de son lien de travail avec un employ€, en se basant sur le fait que les
obligations religieuses imposant le repos sabbatique I’empéchaient d’employer des
travailleurs en relation de dépendance pendant ces jours-la. Le tribunal considéra que
cette restriction n’est pas significative quand on ne démontre pas le caractere
effectivement autonome de la prestation; 1’interdiction religieuse d’employer des
travailleurs dépendants le samedi n’empéche pas I’employeur de respecter ses
obligations en tant que tel si, malgré cette restriction, I’employé est en effet un
travailleur subordonné. Méme si ’article 14 de la CN autorise a « professer librement
son culte », cela n’implique pas qu’une liberté de cette nature puisse étre pratiquée sans
respecter les normes dictées par le législateur en concordance avec la Constitution
Nationale.

Le droit a ’honneur et a la réputation

Ce droit émane de ’article 19 de la Constitution Nationale et aussi de 1’article V
de la Déclaration Américaine des Droits et des Devoirs de I’ Homme, de I’article 12 de
la Déclaration Universelle des Droits de I’ Homme, de I’article 11 de la Convention
Américaine des Droits de I’ Homme et des articles 17 et 19. 3 du Pacte International
relatif aux Droits Civils et Politiques (dans le cas de I’article 19. 3, en reconnaissant ce
droit comme une limite a 1’exercice de la liberté d’expression).

La jurisprudence argentine a exercé une permanente tutelle du droit a I’honneur
vailleurs, ) s : vec imputati {lits qui .
des travailleurs, en occasion des licenciements avec imputation de délits qui ne peuvent
A ’ o . 64 .
pas étre prouvés ultérieurement dans I’instance correspondante”” ; dans certains cas, elle

2 CNAT, Sala I1L, in re Balbuena c¢/Consejo Ortodoxo, 28/05/01.

 CNAT, Sala IX, Bernal, Teéfilo Silverio ¢/ Davesa S.A., 13/10/00.

% Parmi beaucoup d’autres, CNAT, Sala X inre Mazzei ¢/ Cargill S.A.C.I del 11/07/02 CNAT, Sala X in
re Gonzalez, Luis du 31/12/97; Muiioz Acosta, Fabian ¢/ Telefonica de Argentina S.A y CNAT Sala I in

re Ramirez Vicente C/ Leopardo Roberto Damian, du 12/10/04 ; dans ce dernier cas, le travailleur fut
accusé de vol et finalement sursis au pénal.
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a indiqué expressément qu’il n’est pas possible de concevoir que le Droit du Travail, qui
protége ’employé en raison d’étre le sujet le plus faible de la relation, le dépouille de
certains droits et garanties qui le concernent en tant que simple citoyen®.

On a considéré aussi que, sans préjudice de 1’atteinte a la liberté du choix de son
orientation sexuelle et de son intimité, qui s’était produit simultanément, I’imputation
d’homosexualité faite par son employeur a un travailleur en relation de dépendance,
portait atteinte 4 la réputation de ce dernier ®. 1l a été affirmé que cette imputation «...
porte atteinte a 1’image de 1’acteur vis-a-vis des autres, entralnant en conséquence une
charge émotionnelle négative pour la personne offensée... ». Le tribunal conclut qu’en
agissant de cette sorte, I’employeur avait trait¢ a la 1égére des valeurs aussi importants
que la dignité, la morale et le bon nom du travailleur.

Liberté de choisir son orientation sexuelle

Le cas examiné dans la section antérieure, ou I’employeur attribue a son employé

la condition d’homosexuel®’, porte atteinte aussi a sa liberté de manifester ouvertement
(ou garder pour lui-méme) son orientation sexuelle. Cette liberté est aussi restreinte dans
les cas de harcélement sexuel, qu’auparavant nous avons examiné depuis la perspective
de son caractére violateur du droit du travailleur a préserver son intimité®®.
Dans un autre cas —celui d’une employée lesbienne- , apres avoir revendiqué le droit de
celle-ci a choisir sans restrictions son orientation sexuelle, il a été établi que cette liberté
ne s’étend pas a la réalisation d’actes et de manifestations sentimentales dépassant la
sphére privée et excédant la conduite raisonnable qu’on peut attendre dans un lieu de
travail, perturbant ’organisation et le développement des tiches de I’entreprise®. On
pourrait donc affirmer que ce droit fondamental —celui de choisir et de manifester
librement son orientation sexuelle- n’inclut pas dans sa configuration celui de s’exprimer
par des actes inappropriés pour I’espace de travail ; et cela, bien entendu, comprend
autant les supposés d’homosexualité que ceux d’hétérosexualité’”.

5 CNAT, Sala X in re re Mazzei ¢/ Cargill S.A.C.I du 11/07/02.

% CNAT, Sala VII, T.C. ¢/ 0.G.A. SRL du 26/05/93.

7 CNAT, Sala VII, T.C. ¢/ O.G.A. SRL du 26/05/93.

88 Voir, en effet, notes 57 et 58.

% CNAT, Sala II, G.M. c/Transportes Sideco SRL 23/05/97.

70 Ce qui explique le jugement critique qui mérita le comportement d’un concierge qui fut trouvé ayant une

relation d’intimité sexuelle avec une domestique dans le domicile d’un des copropriétaires d’un immeuble
(CNAT, Sala VII, Chavez Rodriguez, Armodio ¢/Consorcio La Pampa 1925
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Droit a I’égalité dans le traitement et a ne pas étre objet de discrimination

Le droit a 1’égalité dans le traitement et a ne pas étre objet de discrimination
appartient sans doute aux droits fondamentaux de la personne en tant que telle et,
certainement, les atteintes a ce droit dans le cadre d’une relation de travail font partie de
la préoccupation exprimée dans ce document. Il faut dire, néanmoins, que la thématique
de la discrimination dans [’emploi et dans la profession a acquis depuis longtemps sa
charte de citoyenneté dans le domaine du travail, autant dans le terrain international”’
que dans le terrain national’?, et a donné lieu 4 un trés ample développement scientifique,
doctrinaire et jurisprudentiel dont I’étude réclame une traitement étendu qui excede tres
largement les objectifs de ce bréve document.

C’est pour cela méme que j’ai cru pertinent de limiter dans cette opportunité le
traitement de ce sujet aux deux questions les plus récentes proposées par la jurisprudence
argentine : la reconnaissance du droit du travailleur a étre réinstallé a son poste de travail
quand il a été objet d’un licenciement discriminatoire (a), et I’imposition judiciaire d’une
action positive en matiére de I’embauche de femmes, jusqu’a réparation d’une conduite
discriminatoire préalable (b).

Licenciement discriminatoire et réinstallation. Le régime argentin de licenciement qui
est actuellement en vigueur pour les relations de travail privées, juge illicite le
licenciement sans juste cause, mais admet néanmoins sa validité et sa conséquente
efficace extinctive ; le travailleur licencié sans juste cause (ou en invoquant une ne
pouvant pas étre vérifiée plus tard) a droit au payement d’une prestation qui a valeur de
sanction (une indemnisation par licenciement) mais non pas a sa réinstallation au poste
de travail”. C’est justement a cause de ce cela que la jurisprudence des derniéres années
—chaque fois plus étendue’- devint encore plus innovatrice et remarquable en décrétant,
avec divers fondements, la nullit¢ des licenciements discriminatoires et le conséquent
droit du travailleur licencié a étre réinstallé a son poste de travail.

"' Dans une grande partie des conventions et des déclarations évoquées dans la note 25, et aussi dans des
conventions célébrées dans le cadre de I’OIT et ratifiées par 1’ Argentine; en particulier, dans les
conventions 100 et 111.

2 Voir, en effet, les normes spécifiques citées dans la section de ce document concernant les sources de
régulation des droits fondamentaux.

7 Dans le secteur privé, uniquement les dirigeants syndicaux et les représentants des travailleurs dans les
entreprises jouissent d’une stabilité absolue dans I’emploi « pro tempore » (c’est a dire, pendant la durée de
leurs mandats et jusqu’a un an apres la finalisation de ceux-ci).

™ Parmi d’autres sentences, CNAT, Sala VI in re Balaguer Catalina Teresa c¢/Pepsico de Argentina SRL
10/03/2004; CNAT, Sala X, in re Stafforini, Marcelo Raul ¢/Ministerio de Trabajo y de la Seguridad Social
(ANSES), du 29/06/01; CNAT Sala V in re Quispe Quispe, Nectar ¢/ Compaiia Argentina de la
Indumentaria S.A., du 20/12/07; CNAT, Sala II, in re Alvarez ¢/CENCOSUD; DEL 25/06/07; CNAT sala
V, in re Areco, Maximiliano c¢/Praxair S.A. dul 21/12/06 ; CNAT, Sala V, in re “Parra Vera, Maxima ¢/ San
timoteo SA du 14/06/06.
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Il est couramment admis dans cette jurisprudence que le régime général en matiére de
licenciement s’incline devant des normes au rang €gal ou supérieur qui protégent la
dignité¢ de ’homme et dont 1’objet est de sanctionner les conduites discriminatoires, en
privant de leurs effets les actes qui portent atteinte a ces droits fondamentaux. Dans le
processus d’établir un équilibre appropri¢ entre ces droits fondamentaux et ceux de
I’employeur (entre autres, celui d’exercer une industrie licite, exprimé dans I’article 14
de la Constitution Nationale, et les garanties relatives au développement de la libre
entreprise, la promotion de 1’industrie, 1’exercice du commerce, la productivité de
1’économie nationale et le progrés économique) on signale que les premiers’ ont une
hiérarchie supérieure et que « ... le travailleur est le sujet d’une tutelle juridictionnelle
préférentielle ' .

Dans une large partie des cas, outre les dispositions constitutionnelles et
internationales de hiérarchie analogue, on invoque la loi 23592, qui pénalise les actes
discriminatoires (et qui ne fait pas spécifiquement référence aux relations de travail), car
elle indique que “... celui qui arbitrairement empécherait, obstruerait, restreindrait ou
d’une quelconque fagon diminuerait le plein exercice, sur des bases égalitaires, des droits
et des garanties fondamentales reconnus dans la Constitution Nationale, sera obligé, sur
demande du 1ésé, a laisser sans effet I’acte discriminatoire ou cesser dans sa réalisation et
a réparer les dommages moraux et matériels infligés »”’’; on considére en général qu’en
cas de licenciement, la discrimination cesse a partir du moment ou 1’on déclare sa nullité
et ot I’on enjoint la réinstallation du travailleur a son poste de travail”®. L’acte de
discrimination, on 1’a déja dit, configure un autre acte illicite, en plus du licenciement
injustifié, peut étre scindé¢ de celui-ci et sa sanction ne peut étre limitée a celle que
I’ordonnancement du travail prévoit (le payement de 1’ «indemnisation par
licenciement ») ; en conséquence on affirme que la nullit¢ du licenciement
discriminatoire (suivie de la réinstallation au poste de travail) est la seule mesure qui
compléte la réparation des dommage infligés’”.

I1 reste a dire que le critére que nous venons de décrire —nullité du licenciement
discriminatoire et conséquent droit a la réinstallation du travailleur concerné- donne lieu

> Ainsi, par exemple, dans certaines sentences citées dans la note 76, parmi elles, “Alvarez/CENCOSUD”
y “Areco, Maximiliano c¢/Praxair S.A.

76 Expression de la Cour Supréme de Justice de la Nation, dans Vizzoti, Carlos Alberto ¢/ AMSA S.A. s/
despido du 4/09/2004.

i CNAT, sala IX, 29-10-2007, “Novile, Martin Olivo c. Fravega S.A.”, sala VI, “Méndez, Héctor Horacio c. Carrefour
Argentina S.A.” 6-9-2007; sala VII, “Rios, Victor Daniel c. Massalin Particulares S.A.” 6-9-2007; Sala 11, 25-
6-2007; “Alvarez, Maximiliano y Otros c. Cencosud S.A.”, sala V, 21-12-2006, “Arecco, Maximiliano c. Praxair Argentina
S.A.”; sala IX, “Greppi, Laura K. c. Telefonica de Argentina S.A."del 31/05/05,; sala VI, 10-3-2004, “Balaguer, Catalina T.
c. Pepsico de Argentina SRL.

7 Tel est le fondement prédominant dans une large partie des jugements cités dans la note 76.

" Extrait du vote du camériste Dr. Zas en CNAT sala V, 21-12-2006, “Arecco, Maximiliano c. Praxair Argentina
S.A.”; dans ce vote on affirme aussi que le caractére de travailleur dépendant n'étant pas incompatible avec la figure de
citoyen jouissant de la plénitude de ses droits, il faut donc assurer aussi dans les espaces de travail les droits
fondamentaux — pas seulement les droits spécifiquement liés au travail- reconnus par les normes ayant une hiérarchie
constitutionnelle. Dans ce méme sens, voir CNAT, Sala V, Parra Vera, Maxima ¢/ San Timoteo SA du 14/06/06.
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a certaines questions, quand il est introduit dans le contexte d’un systeme ou le
licenciement sans justge cause , méme s’il est illicite, est réputé valide et détermine en
conséquence 1’extinction du contrat de travail . Comme cela a été affirmé dans un vote
minoritaire®™, il n’est pas facile d’admettre D’invalidation d’un licenciement
discriminatoire (et la conséquente réinstallation du travailleur a son poste) dans le cadre
d’un systéme fondé sur le critere d’aptitude du licenciement sans jause cause a mettre
fin au contrat de travail. Une fois que la réinstallation d’un travailleur ayant subi un
licenciement discriminatoire a ét¢ décrétée, quand-est-ce que I’employeur sera autorisé a
congédier a nouveau ce travailleur, cette fois-ci, en prétendant qu’il s’agit simplement
d’un licenciement sans cause et non pas discriminatoire ? Si le jugement décrétant la
réinstallation du travailleur ne prévoit pas une limite temporelle pour son exécution
compulsive®, dans quelle mesure n’impliquerait-elle I’imposition judiciaire de la
continuation « sine die » du contrat de travail, en provoquant une virtuelle mutation du
régime de licenciement, fondé en principe sur une stabilité relative, en un autre régime
trés différent de stabilité absolue concernant le travailleur réinstallé ?

b. Imposition judiciaire d’action positive dans le cas de discrimination de genre. 1l s’agit
ici du cas d’une entreprise de fabrication et vente au public de crémes glacées, qui
embauchait uniquement des hommes pour les activités d’élaboration et de vente. Une
organisation non gouvernementale engagée dans la lutte contre la discrimination des
femmes dénonga judiciairement cette attitude, considérée comme discriminatoire.

Apres avoir évoqué I’entrelacement de conventions et de déclarations
internationales de hiérarchie constitutionnelle, qui protégent le droit a 1’égalité dans le
traitement, le tribunal intervenant®” considéra que 1’alinéa 23 de I’article 75 de la
Constitution Nationale autorise le Pouvoir Législatif a dicter et promouvoir des mesures
d’action positive pour assurer ce droit. Il affirma, néanmoins, que pour concrétiser un
droit fondamental de la personne comme 1’est celui d’étre protégé de la discrimination,
I’action législative n’est pas suffisante; ces droits, affirme-t-on, doivent étre rendu
effectifs directement quand un individu ou un groupe n’arrivent pas a les réaliser par les
moyens a leur portée. Dans une telle hypothése, conclue-t-il, il doit étre possible
d’articuler aussi des procédures adéquates aux tribunaux, et I” Etat doit garantir le libre et
plein exercice de ces droits fondamentaux, au moyen de procédés judiciaires simples, qui
permettent d’obtenir leur rétablissement et la réparation des dommages infligés si
nécessaire. Les normes internationales et constitutionnelles qui garantissent les droits
fondamentaux sont auto exécutives et opérationnelles et ne demandent pas un
développement législatif préalable. Avec ces fondements, le tribunal intervenant
accueilla favorablement la réclamation de 1’organisme demandeur et condamna
[’employeur a embaucher exclusivement des femmes « ....jusqu’a compenser de facon
équitable et raisonnable ... » l'inégalité commise; [’entreprise, continue le tribunal,
devra présenter un rapport annuel a l’appelante sur la facon dont elle exécutera cette

80 Dans, Alvarez, Maximiliano y Otros c. Cencosud S.A, sala V, 21-12-2006.
81 C’est ainsi que le vote minoritaire exposé dans la note antérieure pose cette question.

82 C’est la Chambre Nationale d’ Appellations au Civil, Sala H, en autor “Fundacion de Mujeres en Igualdad
¢/ Freddo S.A. s/ amparo, du 15/9/2000 .
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condamnation et lui permettra d’accéder a l’'information pertinente, sous peine de
recevoir une amende.

Autres droits fondamentaux

Droit a choisir son apparence. Ce droit a été soumis a débat dans le cas d’un travailleur
auquel son employeur interdit le port de la barbe. Le tribunal® considéra que cette
restriction était injustifiée car elle 1ésait le droit de la personne (dans ce cas, du
travailleur) a choisir son apparence, restriction qui porte atteinte au principe de vie
privée et d’autonomie de I’article 19 de la Constitution Nationale. Le tribunal considéra
aussi comme invalide 1’accord que le travailleur avait prété dans ce sens ; il s’agirait -
affirma-t-il- d’un acte juridique contraire a la liberté des actions ou de conscience,
enfreignant 1’article 953 du Code Civil et donc nul a la lumiere de I’article 1044 de ce
code.

Droit a la formation et a la préservation de la famille. Ce droit fondamental a été
invoqué pour invalider le régime de couverture des risques du travail, qui n’avait pas
incorporé les parents des victimes comme bénéficiaires de la compensation par accident
de travail, méme dans le cas supposé oul la victime n’aurait pas d’autre famille**. Comme
fondements de cette décision on invoqua, outre I’article 14 bis de la Constitution
Nationale, I’article XVI et Concordants de la Déclaration Américaine des Droits et des
Devoirs de I’ Homme, ’article 10 du Pacte International relatif aux Droits Economiques,
Sociaux et Culturels, et I’article 17 de la Convention Américaine des Droits de I’
Homme. Il s’agit, affirma la Cour, d’une rétrogradation injustifiée de droits consacrés
par des normes fondamentales®’.

¥ CNAT, Sala V. in re “Arias, Anibal ¢/ Jockey Club de Buenos Aires, Asociacion Civil, du 28/2/92

8 Conf. CNAT Sala VII in re Duran ¢/ Correo Argentino SA du 16/05/01 y Corte Suprema de Justicia de la
Nacion in re “Medina Orlando ¢/ Solfiar Servicios on line S.C.M du 26/02/08

% Plus tard, le Décret 1278/00 reconnut que cette omission était injuste et incorpora les parents au cadre de
protection des risques du travail.
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